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Radim Valenéik: Uvodni vystoupeni — o serialu éty¥ navazujicich
konferenci na téma Lidsky kapital a investice do vzdélani (ro¢niky 17 az 20)

Na tivod dnesniho setkdni zacnu hovofit o setkani v pfiStim roce na 19. ro¢niku védecké
konference Lidsky kapital a investice do vzdélani. Pfipominam, ze letosni ro¢nik probiha

V ramci serialu ¢tyf navazujicich konferenci, které vyvrcholi v roce 2017 v potadi 20.
ro¢nikem nasi konference. Ten bude organizovan a naasovan tak, aby na ném byly
zhodnoceny formou vetejné prezentace, medialnich ohlasti i vydanim 4. ro¢enky na téma
,Perspektivy a financovani produktivnich sluzeb* vysledky prace za celé Ctytfleté obdobi. A to
tak, aby se jednalo o realisticky a na miru dané doby usity komplexni program toho, jak
vyvést nasi spole¢nost v ramci globalniho kontextu z hrozeb, které¢ dramaticky nartstaji a
budou nartistat. Budou nartst pravé do té doby, nez dojde k Sirokému odbornému a vetejnému
prodiskutovani propracovaného konceptu komplexnich a dobie pfipravenych reforem
pracujicich s dlouhodobou, pozitivni a realistickou vizi. NaSim cilem bude dat na stil
alternativu programiim politickych stran, cozZ se stane aktualni pravé vzhledem

k podzimnim volbam v roce 2017. Pfitom nikoli z dGvodu intervenovani do politické
oblasti, ale proto, aby tvorba politickych koncepci a programu alesponi dil¢im zptisobem
respektovala vysledky teoretické reflexe soucasnosti. Predpokladam, ze deklarovanim tohoto
zadméru, prezentovanim pribéznych vysledki i osobnimi kontakty na ty, ktefi se podileji na
pripravé volebnich programii nékterych stran, ovlivnime jak obsahovou stranku voleb, tak i
povolebni vyvoj.

V ramci vySe uvedeného serialu sehraje klicovou roli pfisti ro¢nik konference, kdy budeme
klast zasadni diraz na jeji védeckou dimenzi a mezinarodni spolupraci. VSechny hlavni
vystupy budou prezentovany v anglictiné a budou mit standardizovanou formu. Budou
podrobeny naroénému a objektivnimu recenznimu fizeni tak, aby sbornik mohl byt zafazen do
mezinarodn€ uznavané databaze.

K tomu nékolik technickych detaili:

- Pocitame s vétsi ucasti (az 80 odbornikd, ktefi vystoupi, z toho 20 zahrani¢nich).

- Ptispévky budou moci byt pfedneseny 1 v ¢estiné, do sborniku bude zatazen jejich anglicky
pieklad, ktery (po uspéSném recenznim fizeni) budeme moci pofidit 1 my jako organizatofi
konference.

- Za 0¢ast na konferenci budeme vybirat poplatek.

Jednani bude probihat jak v plénu, tak i v tematicky zamétenych sekcich. Kromé toho
piispévky budou roztiidény do tii kategorii, coz je nase pavodni know-how:

1. Piispévky obsahujici feSeni dil¢iho problému, jejich struktura se bude sestavat z:

- uvodu,

- vymezeni problému a popisu metod jeho feseni,

- reflexe vyznamu feseni dané¢ho problému z hlediska tématu konference a vysledkt
dosazenych v hlavnich vystupech ptedchéazejicich ro¢nikd,

- vlastniho zpracovani tématu,

- diskuse k hlavnim poznatklim (mj. z hlediska moznosti dalSiho vyzkumu a pfinosu
vysledk),

- shrnuti a zavéru.

2. Prispévky zamétené na komplexni feSeni urcitého problému, jejichz struktura se bude
sestavat z:

- uvodu,

- vymezeni realného problému a zdlivodnéni jeho aktualnosti,
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- ptehledu postupti, metod i teoretickych disciplin, které jsou k feSeni problému relevantni,

- reflexe vyznamu feSeni daného problému z hlediska tématu konference a vysledka
dosazenych v hlavnich vystupech piedchazejicich ro¢niki,

- vlastniho zpracovani tématu,

- rozboru predpoklada praktické aplikace dosazenych vysledkl (véetné nastinéni realiza¢nich
bariér a moznosti jejich pfekonani),

- diskuse k hlavnim poznatkiim (mj. z hlediska moznosti dalSiho vyzkumu a pfinosu
vysledk),

- shrnuti a zavéru.

3. Prispévky prezentujici pokrok dosazeny v uréitém odborné uznaném smeéru, jejichz
struktura se bude sestavat z:

- ivodu,

- vymezeni daného sméru badani a struéné prezentace dosazenych, jiz publikovanych
vysledkii uznanych odbornou veiejnosti,

- ptesného vymezeni toho, v ¢em piispévek posouva hranici poznani,

- reflexe vyznamu feSeni daného problému z hlediska tématu konference a vysledk
dosazenych v hlavnich vystupech piedchazejicich ro¢niki,

- vlastniho zpracovani tématu,

- diskuse k hlavnim poznatkiim (mj. z hlediska moznosti dal$iho vyzkumu a pfinosu
vysledki),

- ptipadného rozboru problematiky praktické realizace, shrnuti a zavéru. Piispévky, které
jejich autor zatadi do této kategorie, nebudou posuzovany anonymnég. Piedpokléadaji vSak to,
ze vychazeji z toho, co spliluje narocna kritéria uznani dosavadnich vysledkt badani v daném
sméru odbornou vetejnosti (nejen domaci).

K tomu budou pfipraveny i ptislusné podrobné Sablony pro zpracovani ptispévki.

Nasim hlavnim cilem je ptispét timto postupem k vétsi kontinuité védecké prace, vEtsi
tymovosti a odborné spolupraci nejen v ramci jednoho pracovisté ¢i nékolika pracovist’
spolupracujicich na spole¢ném projektu, ale 1 v ramci dosud nevyuzivanych moznosti
spoluprace, kK u¢innéjsi orientaci na prakticky dosah a praktickou vyuzitelnost poznatk.
Vychdzime pfitom jak z témét dvacetiletého seridlu naSich konferenci, tak i negativnich
dopadu ptebirani néktery stereotypli formalni organizace odbornych akci, které nahrazuji
skute¢nou védeckou praci a spolupraci vykazovanim splnéni publikacnich povinnosti, aniz by
takto ziskané poznatky mély jakoukoli vyuzitelnost jak pro dalsi rozvoj teorie, tak zejména
pro praxi; pro tu praxi vychazejici z realného spolecenského vyvoje, ktera se bez kvalitnich
vystupti védecké prace neobejde.

Velmi si pfeji, aby nase dneSni jednani napomohlo GspéSnému priibéhu narocné pojaté
koncepce dal$ich dvou ro¢nikii. Doufam, ze k tomu, co navrhuji, zazni v rdmci dne$niho
jednani, a to v ndvaznosti na konkrétni témata, ptipominky a naméty umoziujici korekei i
rozpracovani mého navrhu. A doufam, ze nekteti z nés se do spolecné prace zapojite.

Poznamka: Tento uvodni ptispévek byl zpracovan v ramci projektu ,,Financovani odvétvi produktivnich sluzeb*
¢. 7427, podpoteného z prostiedki Gcelové podpory na specificky vysokoskolsky vyzkum na Vysoké skole
finan¢ni a spravni, z.0.



Ladislav Zelinka: Zmény spolecenského byti a spoleCenského védomi mezi
XX. a XXI. stoletim

Uvod — dé&jinné etapy se od sebe neodlisuji kalenddinimi daty, ale tim, e nékteré podstatné

spolecenské poméry zde nabyvaji na kvalitativné vys§im vyznamu, zatimco jiné relativné

tak, Ze by se nékteré jevy skokove zjevily (aniz by alespon v né€jaké mensi mife existovaly

piedtim) anebo tak, zZe by jiné jevy skokové zcela beze stopy zanikly. Toto je spole¢ny

jmenovatel, ktery jsem vytkl pied zavorku, a bude se tykat vSech dalSich uvadénych ptikladd.

Tyto ptiklady maji za cil ilustrovat ony shora zminéné zmény spoleCenskych pomért, které od

sebe XX. a XXI. stoleti odliSuji — s tim, Ze zde pfijimam obecné klisé o tzv. ,kratkém XX.

stoleti* (pocatek az v dobé& prvni svétové valky, konec v devadesatych letech v souvislosti

s rozpadem tzv. vychodniho bloku).

Komparativni vécné znaky XXI. stoleti oproti stoleti XX.:

1) Zasadni zména ¢erné ekonomiky (kriminalni ekonomiky) a jejiho vztahu vuéi statu.

Ve XX. stoleti musel don Corleone vybudovat nesmirné ndkladnou a sloZitou
pyramidu mafianské organizace zamétené piredevsim na vybirani vypalného a obchod
s nelegélnim zbozim. Nad prvni linii ozbrojenct uréenych k zastraSovani platct
vypalného a vybér¢ich vypalného muselo existovat n€kolik dalSich vrstev téch, kteti
tuto prvni linii hlidali, aby si sviij obchod nezprivatizovala, a nad nimi pak jesté
Vv systému fungoval stry¢ek Vito, ktery tu a tam n€koho zastielil jen tak, aby bylo
vidét, kdo je tu kmotrem. Podobné slozité bylo i ono nelegalni obchodovani — nebohy
don Corleone musel udrZovat celou soustavu distribu¢nich kanald, od tajnych skladt
pfes nelegalni vycepy a prodejny az po pouli¢ni dealery. Don Corleone také musel
neustale bojovat se svymi obét'mi (které platily vypalné jen proto, Ze mély strach), tak
se svymi lidmi (ktefi by ho okamzité okradli, kdyby jen na chvili zaviel oci), se svou
konkurenci (ktera mu chtéla invahovat do rajonu) a se statem, ktery se ho stale snazil
dopadnout, usveédcit, odsoudit a potrestat.
Oproti zaostalému XX. stoleti je vSe dnes jinak. Don Corleone mohl rozpustit celou
svou organizaci (mozna si ponechal jen strycka Vita), protoze v§echnu Spinavou praci
s vypalnym za néj dnes vykonava stat (vetfejna moc) cestou svych bernich uradd,
exekutord, policie, prokuratury a soudd. Teprve, kdyz jsou nebohé ovecky podojeny a
vybrané penize spravné umistény ve vetejnych rozpoctech, don Corleone si z nich
pouze odebere sviyj dil. Stejné tak obchod s nelegalnim zbozim ztratil svou pozici Cisla
jedna a byl vytésnén obchodem s legalnim zbozim, avSak bez spotiebnich dani a DPH.
Z4dné tajné sklady, ilegalni nalevny & pouliéni dealing. Na viechno staéi par lobbistt,
Sikovnych pravnikil ¢i ekonomil a tu a tam néjaky ten bily k. Odpadaji starosti
S platci (o ty se postard stat), s vybércimi (o ty také), s konkurenci (pro€ se prat, kdyz
je toho dost pro vSechny — hlavné sem nepustit nékoho nového) a se statem (ten je
nas).
Ptic¢inou této promény pomért je zasadni a pfitom spolecenskym védomim stéle jesté
nedostatecné rozpoznana zména fungovani stdtu a zmeéna zpusobu vladnuti. Stat byl
vV mezidobi pozvolna a nendpadné privatizovan do rukou riznych mocenskych skupin,
tj. doslo k vyznamnému odcizeni statu jeho obCaniim. Ti to zatim tusi spiSe
podvédomé nez védome — toto tuSeni se pak na povrchu projevuje kritickym poklesem
loajality vii¢i takovému statu a spiSe citovym neZ racionalnim voldnim po navraceni
statu lidem etc.



2)

Jeste kritictéjsi je zmeéna ve zpusobu vladnuti, technicky umoznénd informaénimi
technologiemi XXI. stoleti. Prakticky permanentni pruizkumy vetfejného minéni a
vyvoje volebnich preferenci zpusobily, Ze zejména politické strany fakticky
rezignovaly na stfednédobé ¢i dlouhodobé cile a maximalné u nich prevaluje horizont
dni az tydnt. Stranické sekretaridty jsou pfipraveny odvolat jakéhokoli svého
nominanta jen proto, ze v fadu dna ¢i tydnti nedosahuje planované popularity
(zviditelnéni se), bez ohledu na to, zda a jak kvalitné napliuje a zastava svérenou
statni funkci. Toto permanentni surfovani na vin€ popularity pak vrha zminéné
sekretariaty do naru¢e dona Corleoneho, ktery s popularitou umi sterymi zptisoby
poOMOoci.

| v tomto piipad€ obcané zatim spiSe jen podvédomé tusi, ze takto nelze pecovat ani o
betonové schody, natoz pak o tak komplexni entitu, jakou je stat. Jejich reakci je
(zatim pomérné neurcité) volani po ,,pevné ruce*, po fizeni statu jako velké firmy atd.
Politicko-ekonomické déjiny zde stoji mezi Skyllou a Charybdou — bud’ zde bude
dlouhodobé¢ existovat zprivatizovany stat, ktery nebude pattit svym ob¢aniim, se vSemi
z toho plynoucimi disledky (krize loajality, nerespektovani prava etc.), nebo se naplni
spoleCenska objednéavka po silné ruce a tato krize bude pfekonana nastolenim
diktatury. Ptal bych budoucim generacim, aby byla alesponi osvicena.

Vytvoteni patologicky pokfiveného socialniho systému ve statech byvalé zapadni
Evropy, jehoz negativni disledky se mj. projevuji i v deformaci fenoménu uprchlictvi
(uprchlicka krize).

Proces vytvareni tzv. socidlniho statu zacal jesté uvniti XX. stoleti s cilem
konfrontovat dva levicové koncepty, které pro zjednoduseni budu oznacovat jako Il. a
jako IIL. internacionalu. Zatimco koncept III. internacionéaly vychazel z toho, ze
socialné spravedlivou spolecnost 1ze vybudovat pouze zédsadni zménou usporadani
vyrobnich vztaht (t. j vztahil ve fazi vyroby, rozdéleni, smény a spotieby), koncept. II.
internacionaly byl zaloZen na tom, Ze t¢hoz cile Ize dosdhnout pouze narovnanim
pomeért v oblasti rozdélovani. Z této konfrontace vysel vitézné koncept I1.
internacionaly — vychodni blok se rozpadl a nasledné byly zlikvidovany i masové
komunistické strany v zapadni Evropé.

Poznamka: fec je o skute¢né masovych stranach, nikoli o jejich malych sesttickach,
jez Citaly v nékterych statech fadové jen tisice ¢lenil a po rozpadu SSSR zanikly pro
nedostatek financi.

Pti¢inou tohoto vysledku je zaprvé spravny odhad lidského chovani, ktery (pokud
nenastane opravdu zadvazny diivod pro opak) vychazi z modelu urcité opatrnosti a
konzervativizmu. Zatimco koncept. I1I. internacionaly vyZadoval komplexni zménu
pomért (dokonce i za cenu revoluce), koncept II. internacionaly byl uzivatelsky
mnohem piivetive)si — vSe zlstane jak je, pouze jednou za Ctyfi roky je tieba jit

k volbam a zvolit tu spravnou stranu, ktera pak zatidi spravedlivéjsi rozdélovani.
Zadruhé¢ byla tato argumentac¢ni rovina doprovazena redlnou socialni politikou, ktera
zaplavila cilové skupiny obyvatelstva takovym objemem riiznych podpor a davek, Ze
jejich ptisobeni bylo v zasadé korupcni.

Vedlej$im disledkem této socidlni korupce bylo snizeni nabidky pracovnich sil

v nizkopiijmovych a nekvalifikovanych oborech. Reseni bylo nasledné nalezeno

Vv fizené ekonomické imigraci (Francie, UK — lidé z byvalych kolonii, Némecko —
imigrace pracovnikil z Turecka atd.). Tim bylo vytvofeno pfedmosti pro uprchlickou
krizi, kterd méla pftijit daleko pozdéji.

Lze si jen domyslet, ze po dosazeni kyZeného cile se tzv. socialni stat stal zbytecnym
(ztratil sviij ucel) a pro znacnou ¢ast politické reprezentace se zménil v prezitek a
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pritéz. Jenze prave v socidlni oblasti je ohromna pruznost smérem nahoru, avSak témeér
absolutni nepruznost smérem doll. Snad jen v pfipad¢ valky nebo neptedstavitelné
zivelné katastrofy by bylo mozno nastolenou Urovein socidlniho statu snizit. Protoze
nic podobného nenastalo (ani globalni ekonomické krize nebyly dostatecnym
argumentem), hypertrofovany socialni systém v danych statech pietrval az doposud.
Kdyz pak nastala uprchlicka krize, slily se faktory informacnich technologii XXI.
stoleti (TV, internet), vliv prvé imigracni vlny usazené jiz natrvalo v Evrop¢ (téméf
kazdy uprchlik méa v Evropé¢ pribuzné ¢i znamé) a vliv piebujelého socialniho systému
ve shora zminénych statech v novou kvalitu. Uprchlictvi ve smyslu Zenevskych a
Haagskych dohod se propletlo s klasickou ekonomickou migraci tak uzce, zZe je jiz
véene od sebe nelze oddelit. Déleni tak probihd jen formaln€, coz ovsem plodi dalsi a
dalsi napéti, vasné a konflikty.

Jedinym kauzalnim feSenim této uprchlické krize by bylo narovnéni socialnich
systému v danych statech tak, aby nemagnetizovaly miliardy obyvatel rozvojového
svéta a oddélily valeéné uprchlictvi od ekonomické imigrace. Protoze vSak takovéto
feSeni je a (bohuZel) asi bude politicky nepriichodné, uprchlicka krize jako jedna

z hlavnich charakteristik XXI. stoleti bude dlouha az témé&f trvala — snad s vyjimkou
situace, kdy dojde k nastoleni diktatury ve smyslu zavéru bodu 1). Pak by hrozilo, ze
uprchlicka krize nebude vyfesena kauzalng, ale utopena v Krvi.

Poznamka na okraj: cely manévr, popsany sub 2) (a k tomu jesté vycCerpani
vychodniho bloku zbrojenim) byl financovan na bazi ,,fiat money*, tj. ni¢im redlnym
nekryté emise penéz. Nikdy od rozpadu Brettonwoodského systému se objem penéz
natolik neodtrhl od fundamentélu. Cely svét nyni jede na nesmirné piehusténych
pneumatikéch financi — a nikdo si neumi ptedstavit, kdy tato bublina praskne a jaké
budou nasledky.

Vedle toho si dovolim pfipojit jednu Cisté akademickou uvahu. Podle v§ech bézné
pouzivanych modeli a v zavislosti na meznich sklonech ke spotfebé ¢i k tsporam se
objem takto ,,penézokazecky* vyprodukovanych pené¢z mél prelit bud’ ptimo do
inflace anebo nejprve do tispor a teprve pies né opét do znehodnoceni mény. Céaste¢né
se tak sice stalo, ale nepomérné v daleko mensim objemu, nez by dle modeli mélo.
Patrné zde bude jakysi kanal mezi vojenskoprimyslovym komplexem, vladami a
emisnimi bankami, ktery penézni systém néjakym zptsobem vyrovnava. Mn¢ zatim
unika — pokud ma n¢kdo z ucastnikl potuchy, jak tato vyrovnavaci stoka funguje,
dejte mi prosim veédét.

Zatazeni islamu mezi teroristické ideologie — islamsky terorismus.

Pojem ,terorista® je relativné novy a vytésnil diive pouzivané vyrazy jako ,,partyzan®,
»gerilovy bojovnik®, ,,zaSkodnik* atd. Samoziejmé, ze kazdy z ptikladmo uvedenych
pojmll ma jiny obsah a jiny emocni ndboj a v zddném piipad¢ je zde nechci hazet do
jednoho pytle nebo je jakkoli zaménovat. Co jim vSak zlstava spolecné, je vymezeni
cca nasledujici — jde o osobu bojujici mimo fadovou armadu (mnohdy i mimo fadné
vyhlasenou valku) a pouzivajici k dosazeni svych cilii nejen néstroji, jez odpovidaji
zenevskym konvencim o tom, jak se mize vést vélka, ale i nastrojt jinych. V ptipadé
,ucebnicovych* teroristl jde zejména (avSak nejen) o nastroje zaloZené na ttocich
vuci civilnimu obyvatelstvu s cilem vyvolat strach. Pokud si spravné vzpominam,
prvni frekventované uzivani pojmu terorista a terorismus se vztahovalo ke konfliktu
mezi severoirskymi protestanty a katoliky, kde motivem utokt nebylo jen pouhé
vyvolani strachu, ale 1 motiv fyzicky zlikvidovat co nejvice ,,t€ch druhych®. Pak se
pozornost obratila k Némecku (Rudé Brigady, Bader-Meinhoffova), Baskicku atd.



Dokonce jesté v dob¢ afghanského konfliktu, kdy se zrodilo spojent ,,islamsky
terorismus® se nejprve pro afghanské bojovniky pouzivalo oznaceni ,,partyzani* i
,bojovnici za svobodu*.

Do té doby nikoho nenapadlo, oznacovat (kupt. ve vztahu k Irsku) katolictvi nebo
protestantismus za teroristické ideologie a zejména ve vztahu ke katolikiim toto
tvrzeni podporovat militantnimi citaty ze Starého zakona o metani metlami zeleznymi
atp.

Faktické zrozeni islamského terorismu jako pojmu nastalo az tehdy, kdy se ucastnici
afghanskych boju zacali vracet do svych zemi (ze kterych pfisli do Afghanistanu
pomahat) a ve svém boji pokracovali i tam, kde neméli zddného nepfitele. Resp. —

V z4jmu piesnosti — neptitele tam méli, ale on o tom (mnohdy pomérné dlouho) jesté
neveédel. Co je v tomto pripadé kvalitativné nového, je obecnost cili, za které tito
teroristé bojuji. To je odliSuje od jinych skupin v minulosti anebo i v soucasnosti, ale
na jinych mistech planety. Jejich neptateli nejsou jen vSichni ,,nevétici, nybrz i
vsichni zbloudivsi muslimové. V zasadé 99,99 % lidské populace na planeté Zemi.
Reakci ,,nevéticich® vSak je paradoxni ztotoznéni islamskych teroristl se vSemi
muslimy viibec a zkratkovité oznaceni jednoho z nejvétsich svétovych ndbozenstvi
(isldmu) za teroristickou ideologii. To je novum XXI. stoleti.

Ackoli judaismus, kiestanstvi a islam vyristaji ze stejnych kotrent, byl po vétsinu
déjin islam vici kiestanstvi ndboZenstvim neptatelskym a konkurencnim. To je
pomérné normalni jev a tyka se 1 vzdjemnych vztaht jinych nabozenstvi v podobnych
pozicich (kupf. hinduismus a budhismus v Indii). Mezi naboZenstvim neptatelskym a
mezi teroristickym je vSak zasadni rozdil. V prvém ptipad¢ plati ,,ja pan — ty pan“ (a
muzeme si pfitom o sobé navzajem myslet, co chceme), ve druhém piipadé¢ jsem pan
jen ja a mam pravo toho druhého soudit (kriminalizovat).

Ptesné pfiCiny této nesmyslné simplifikace (vSichni muslimové jsou teroristy) neznam.
Mohu se jen dohadovat, Ze se tato myslenkova zkratka nékomu na nemuslimské strané
hodi do politického ¢i rovnou geopolitického kramu. A Ze na muslimské strané se

S témi teroristy také daji zahrat pékné rosady.

Reseni této zapeklité situace neni jednoduché. V prvé roviné jde o opatieni vojensko-
bezpecnostni, jejichz cilem musi byt odvraceni pfimo hrozicich utoktl. Zde jiz celkem
neexistuji rozpory — stale vice statd tu nachdzi shodu. Ve druhé roviné jsou to opatieni
diplomaticka a mezinarodné politickd s cilem po dobrém ¢i po zlém piimét tzv.
sponzorské staty (staty dlouhodobé podporujici své — at’ uz siitské nebo sunitské —
teroristy), aby tuto podporu zastavily. JiZ sama tato skute¢nost by — pti pomérn¢ rychlé
amortizaci teroristd — vedla K silnému utlumeni jejich aktivity. Ob¢ tyto roviny vSak
nejdou az ke kofeniim. Téch se tykd az rovina tieti. Islam je patrné jedinym velkym
nabozenstvim, které (na rozdil od vSech jinych) pro své up grade v ¢ase nepouziva
hermeneuticky vyklad svych svatych textii — v tomto pfipadé kordnu a sunny.
Omezuje se toliko na vyklad (zjednodusené feceno) gramaticky, v arabstiné zvany
taglid. Nebylo tomu tak vzdy — od vzniku islamu az do 10. stoleti n. 1. byl
hermeneuticky vyklad pouZivan a nazyval idZtihad. Muslimové ¢asto opakuji, Ze pak
byly brany idztihadu Al-Ghazalim uzavieny a od té doby je tento zptisob aktualizace
isldmského mysleni zapovézen. Tieti rovina se tedy tyka vyzvy, aby vSemi
dostupnymi prostiedky byly podporovany ty staty, skupiny, myslenkové proudy uvnitt
muslimského svéta, které by byly ochotny a schopny brany idZtihadu opét otevfit. Po
deseti staletich strnulosti by se tak oteviela cesta k reformam uvnitf islamu a k jeho
aktualizaci. Tim by se velmi vyrazn¢ snizilo riziko, Ze evidentni neaktualnosti
nekterych ¢asti islamského nabozenstvi bude opét zneuzito. Jde mj. o vyzvu soucasné
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Evropé, aby evropskou muslimskou komunitu vidéla nejenom jako hrozbu, nybrz i
jako kli¢ k otevieni bran idztihadu.

Vytvoteni informacni spolecnosti tak rychle a v takovém rozsahu, ze spolecenské byti
uteklo spole¢enskému védomi az kamsi za horizont.

Bézné se timto znakem (informacni spolecnosti) s charakteristikou XXI. stoleti zaCina.
J& jsem tuto oblast umysln€ ponechal na konec. Scénaii bukolického i katastrofického
vyvoje plynouciho ze vzdjemného dohnani ¢i naopak nedohnéni se mezi lidskou
psychikou a jeji pocitacovou informacéni podporou bylo napséano, ba i zfilmovano
tolik, Ze je zbytecné timto popisem ztracet ¢as. Ktery z moznych scénaiti nakonec

V realité nastane, to nevim. Zatim jsem schopen popsat pouze status présens, nikoli
prognozu.

Veskery dosazeny vyvoj nezmirnil entropii lidského mozku pti rozhodovani — lidé
jsou obklopeni nekonecnymi zasobami informaci, ale nerozhoduji se ani nejednaji
1épe, ani nejsou moudiejsi. Vzhledem dostupnosti informaci o v§ech moznych i
nemoznych hrozicich rizicich v kombinaci se skutecnosti (jejiz pfesné pticiny
nezndm), Ze negativni informace (kupft. o nestéstich a katastrofach) se §ifi vice a
rychleji nez pozitivni (dobré tiroda, dnes na naSich silnicich nikdo nezahynul), stoupa
hladina stresu a strachu. Vysoce stoupla i relativizace ¢ehokoli — ke vSemu lze pii
troSe snahy vygooglovat pro 1 proti a tim se vytraci hodnotové ukotveni.

Nechci vypadat jako Skarohlid. Néco se napravi plynutim ¢asu — lidsky rod se jiz byl
schopen adaptovat na rizné zmény prostiedi. I zde zajisté jesté nevypotieboval sviij
adaptacni potencial. Néco lze dohnat zménou instrumentaria lidského mysleni. To je
vyzva pro védu a Skolstvi. Doposud se pracovalo s pfedpokladem nedostate¢nosti
informaci a véda se zamétila na pieklenuti tohoto handicapu. Nyni se situace obraci —
neni nutno fesit rovnici o tfech nezndmych, protoze vSechny tfi veli¢iny zname. Je
nutno se naucit oddélovat relevantni od irelevantniho a to relevantni hierarchizovat.
Zatim se mnohdy Zaci uci byt pfipraveni na XIX. stoleti — bylo by patrné vhodné je
pripravovat na néco trochu jiného. Klasické nastroje, jimiz lidské mysleni uchopuje
realitu (moralka, pravo) musi do sebe zapracovat tyto nové podminky, zavést pravidla
1 do matrixu. A a¢ to zni mozna trochu komicky, v kazdém ptipad¢ bych plédoval za
implementaci usneseni valného shromazdéni OSN, které v§em ¢lenskym statiim
doporucilo rozsifit sledované narodohospodatské ukazatele o Bhutansky GDH (Gross
Domestic Happiness — Hrubé Domaci Stésti).

Mala poznamka na zavér: Rozvoj informacnich technologii mize paradoxné vést

K ur¢itym temnym informa¢nim mistim. Nejde zde o zadnou cenzuru, ale o neustalé
zmény médii pro zdznam informaci. AZ do dvacatého stoleti bylo mozno vydavat
sebranou korespondenci zdjmovych osob, témét po kazdém Elovéku se dochovaly
rodinné fotografie (diive alespon obrazky) atd. Ve XXI. stoleti tato soukroma stopa
postupné mizi. Jen n¢kolik vyjimecné cilevédomych jedincii je ochotno neustale
konvertovat soukromé fotografie a nahravky ze star$iho typu média na nov¢jsi (nebot’
Kk tém star$im nahle zacinaji chybét pfistroje, které by umozniovaly jejich ¢teni,
prohliZeni €1 prehrani). Drtiva vétSina (vCetn€ mne) je na to lina a tak nasSe soukroma
stopa mizi v nebyti. Vefejna stopa (pokud bude vetejna moc alespoii trochu fungovat)
bude ohlidana. Katastr nemovitosti patrné bude opakované konvertovan, aby mohl
plnit svou funkci. Patrné se také zachovaji nékteré zvlastniho ztetele hodné filmy a

Z nich se pak ve XXII a XXIII. stoleti (nastanou-li jakd) budou lidé dohadovat, jaci Ze
jsme to v tom ztraceném temném veku byli, jak jsme mysleli, vypadali, jak jsme travili
dovolenou atd. Z dochovanych starych filmt dovodi, ze USA ohrozoval jakysi Borat a



Spojené staty se mu ubranily jen diky humanitarnimu bombardovani hlavniho
kazaSského mésta, Bélehradu.

TakZze — 1 kdyz ve srovnani s pfedchozimi tématy nejde o vzkaz globaln€ politicky —
snazte se onu soukromou stopu zanechat. Ryjte do kovu, fezte do dreva, tesejte do
kamene, piSte na pergamen nebo alespoii na poraddny papir. Tu a tam si nechte néjakou
krasnou fotografii vytisknout zptisobem, ktery zaruci jeji uchovani po dobu nékolika
stoleti.

Dé&kuji za pozornost.



Jan Bartak: Kultivace socialni energie z hlediska konkurenceschopnosti
organizace aneb Energetizace potenciialu zaméstnanca prismatem business
partnerstvi HRM

V podnikové praxi preziva iluze, ze zakladem uspéSnosti HRM je vybavit zaméstnance
znalostmi a dovednostmi, které odpovidaji klicovym kompetencim pozadovanym na daném
pracovnim misté. Pominu skutecnost, ze ani tento minimalisticky pozadavek nebyva naplnén,
ponévadz firmy Casto pii obsazovani nového ¢i uvolnéného pracovniho mista nevychazeji z
dakladného personalniho auditu, umoznujiciho precizovat popis a charakteristiku pracovniho
mista, tudiz pfi specifikaci pozadovanych klicovych zptisobilosti kandidatt ,,vaii z vody*.

Je to zfejmé jiz pii samotném naboru a vybéru novych zaméstnanct, kdy firmy neztidka
pozaduji napt. ,,mladého kandidata se znalosti anglictiny a IT*. Nechame-li stranou
pozadavek na ,,mladi uchazece, coz je diskrimina¢ni vii¢i star§im (rozpor s pozadavkem na
ochranu lidskych prav) - co se vlastné z podobné formulované nabidky dozvime? PoZadavek
znalosti anglictiny bez uvedeni pozadované urovné nerozlisuje, zda hledame skladnika, ktery
si potiebuje cas od casu precist novy manual v anglictiné, nebo obchodnika, ktery je v dennim
Styku se zahranicnimi klienty a ocekava se od ného, ze bude nejen odborné ale i jazykové na
potrebné urovni. Podobné vagni ptistup odpovida ptislovi ,,Jak se do lesa vol4, tak se z lesa
ozyva“: vybérové fizeni smétuje do $itky, nikoli do hloubky. Stoji spoustu ¢asu, penéz a
energie hodnotitelll, personalistil a manazerli, aniZ by poskytovalo redlnou Sanci vybrat toho
pravého.

Jsou ovsem firmy, které sice disponuji kompetencnimi modely pro jednotlivé pozice, ale
nevénuji se pti formulovani klicovych zplsobilosti souladu pozadovanych explicitnich
znalosti a tacitnich zptisobilosti. Casté piezirani vyznamu tacitnich zptisobilosti, jejich
diagnostiky a cileného rozvijeni ma fadu pticin. Na rozdil od explicitnich znalosti, které 1ze
dobfe hodnotit na zakladé predepsanych standardu, tacitni zpisobilosti se posuzuji, hodnoti,

vvvvv

vvvvvv

vyuzivani v této oblasti je sporadické. A co firmy nejsou schopny ,,mé&fit”, to maji tendenci
podcenovat. Napriklad i v pripravé persondlnich rezerv se cCasto vic predndsi, nez asistuje,
mentoruje Ci stinuje, tedy chybi primé a intenzivni osvojovani praktickych zkusenosti.
Absolvent takové ,, pripravy “ nema valné Sance na uspéch.

Nestaci pouhd existence kompetenéniho modelu, pokud se pouziva jen formalng. Personalisté
pouze eviduji, co uchaze¢ splituje, kde jsou jaké odchylky a na co se — v ptipadé vybéru — v
nasledném adaptacnim procesu a v dal$im firemnim vzdélavani zaméfit, aby pozadovanych
standardi dosahl.

V ¢em je chyba? V plosném pftistupu ke kandidatim se hodnoti, co kdo z pozadovanych
zpisobilosti splituje a co ne, ale neumoznuje odhalit jejich specifické nadstandardni
zpusobilosti — nejen odborné, ale také socialni (sdileni principu vzajemné zavislosti,
schopnost kooperace...) a osobnostni (moralni a volni, zejm. odolnost vii¢i zatézi, emocni
stabilita, schopnost sebereflexe, redlnost posuzovani moznosti osobniho profesniho riistu ve
vztahu k jejich tuzbam, ambicim, ocekavani).

Vezméme si napr. kandidata, prijimaného puvodné na pozici technika, ktery v priitbéhu
adaptace projevuje vynikajici komunikacni dovednosti, umi véci vysvetlovat, presvédcovat
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druhé, argumentovat. Nestdlo by za uivahu pocitat s nim v budoucnu na pozici obchodnika,
ktery v sobé spojuje odborné znalosti produktit s komunikacnimi dovednostmi? V situaci, kdy
se napr. v hypermarketech s prodavaci pomalu nedomluvite cesky, o jejich znalostech
produktii ani nemluve, by to byl vpravde skok k uplatnéni toho, kolem ceho se cely byznys
toci: klientského pristupu a profitu z ného.

Nebo jiny priklad. Na zdaklade pouze odbornych predpokladii byl prijat ¢lovek, ktery je sice
vynikajici odbornik, ale vSechno vi nejlépe, s nikym nevychazi, je typickym individualistou?
Tezko ocekavat, ze ho firma, kde vétsina pozic ma tymovych charakter, zméni ve vstricného
tymoveho hrace. Pokud tedy firma pri vybéru novacka nevénuje pozornost jeho socialnim
zpiisobilostem, zadélava si na probléemy: neprizpusobivy jedinec miize narusit spolupraci v
celé pracovni skupiné ¢i tymu. Pritom neschopnost ¢i neochota spolupracovat s druhymi neni
duvodem k ukonceni jeho pracovniho pomeru

Podobneé se nevyplaci podcernovat moralni profil kandidata. Co napr. s clovekem, ktery nam
v§echno naslibuje, ale ,, skutek utek*? - budeme snad s kazdou dohodou béhat k notari, Ze
Jjsme se skutecné na nécem dohodli?

Nemén¢ podstatné je diagnostikovat u adepta, ktery prave absolvoval §kolu a nema tedy
zkuSenosti z praxe, jeho emocni stabilitu a odolnost zatézi. Je znamou skutecnosti, ze
zamestnavatelé si casto — a pravem- stezuji, Ze jim Skoly dodavaji absolventy, kteri se pri
prvnim ndporu ukoli hrouti, nejsou schopni si pri reseni problémui zachovat ,, chladnou
hlavu*“, zdravy usudek, rozlisovat diilezité od naléhavého, zvladat time management, pod
tlakem jednaji zkratovite.

Skoly se pochopitelné brani: pripravujeme budouci absolventy na reseni praktickych
problémii: Fesi pripadové studie navozujici situace, blizké budouci praxi, provadeéji situacni
analyzy, vykonavaji v pribéhu studia i tzv. ,,Fizené praxe “.

Ma to ovsem hacek (moznda nekolik): V mnoha pripadech jde de facto o praxi nerizenou,
spontanni, kdy zadlezi predevsim na studentech, zda v ni nacerpaji potrebné a vyuzitelné
zkuSenosti a dovednosti, nebo setrvaji v roli pouhych ucastnikii jakychsi ,,odbornych

exkurzi. “ Ty samozrejme nemohou studenty dostatecné pripravit na redlné pracovni podminky
a s nimi spojenou zdtez, ponévadz se orientuji spise na explicitni stranku znalosti, tedy CO SE
NAUCIT, viici praktickému JAK NAUCENE VYUZIVAT V PRAXI. Nelze pritom pominout
skutecnost, zZe se zasadnim zpiisobem lisi zatez, pod jakou student zvlada simulované situace a
problémy v relativné klidném prostiedi ucebny, viici reseni podobné narocnych ukolii v
redlnych profesnich podminkach, - pod tlakem casu, nedostatku disponibilnich zdrojit a s
plnym védomim tihy odpovédnosti za spravné rozhodnuti. Neni-li na tak odliSnou miru zatéze
pripraven, vysledky v praci se od téch ,,Skolnich“ diametralné lisi.

Hlavni tiha rozvoje tacitnich zpusobilosti adeptu tudiz spociva na organizaci. Nejde ovsem
pouze o suplovani rozvoje tzv. obecnych zpiisobilosti, na néz by méla absolventy pripravit
Skola, ale i o zpiisobilosti specifické, které se vazi k dané firmé, k jejimu Fizeni, organizaci,
kulture, technologickym postupiim atd. Pokud tedy HRM firmy uvazuje s nezbytnou
perspektivou, pripravuje si — at’ uz spontanné ci rizené - rezervy budoucich plnohodnotnych
pracovnikii jiz v priubéhu jejich studia.

Pro¢ je to tak dilezité? Explicitni znalosti, tedy znalosti slovné vyjadfitelné, si adept, jeste za
studia, mtiZze osvojit s pomoci ucitele, €1 lektora, ptipadné€ i samostatnym studiem ucebnic,

skript, vyuzivanim internetu ¢i intranetu i v nejriznéjsi zdjmové ¢innosti. To, v ¢em je
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odborné praxe nezastupitelnd, byt jak vidno, nedoceniovana, je osvojovani tacitnich
zpusobilosti, onoho JAK. To nezvladne adept sam, ale musi se dovednostem ucit od nékoho,
kdo je ovlada, tedy v pfimém kontaktu se zkuSenym instruktorem, trenérem, patronem,
facilitaitorem ¢i mentorem. Zdokonaluje se v tacitnich zpisobilostech postupnym osvojovanim
praktickych zkuSenosti - aktivnim pozorovanim, naslouchanim komentéiim k ukdzkam
praktickych ¢innosti, posléze jejich napodobou, provazenou nezbytnymi tspéchy i omyly.

Smysluplné vyberové fizeni tedy spoc¢iva v diagnostice odbornych, socidlnich i osobnostnich
predpokladii uchazece, jeho silnych i slabych stranek, ocekavani i hrozeb. Individudlni ptistup
k adeptim umoziuje vybirat budouci zaméstnance nejen podle ,,danych standard*, ale
nalézat a vyuzivat i jejich specifickych ptedpokladi pro dalsi rist, pro co nejlepsi zhodnoceni
a rozvijeni jejich znalosti a dovednosti prostfednictvim talent managementu. Piedpoklada to
ovSem nejen umét talenty vcas diagnostikovat, ale po pfijeti jim poskytovat piilezitost k
rozvoji, k odpovidajicimu uplatnéni, umozilovat jim profesni a kariérovy rast, stabilizovat je.
To znamena nejen zafazovat nové zaméstnance na ptivodné uvazované pozice, ale nebat se i
ptetazovat je (po vertikdle ¢i horizontale organizac¢ni struktury) na pozice, na nichZ mohou
své predpoklady co nejlépe uplatnit — v zdjmu svém i ku prospéchu organizace.

V ¢em se chybuje? Po diagnostice talentl se systematicky nevytvaieji podminky k jejich
rozvoji. Dochézi k nedostate¢nému transferu znalosti a zkuSenosti, k nefizené adaptaci, k
formalnimu hodnoceni, k nesystémovému piistupu k osvojovani specifickych znalosti a
dovednosti, coz vede k nizké urovni sounalezitosti nového zameéstnance s firmou.

Konkrétné k vadam na krase firemniho vzdélavani:

- orientuje se piredevsim na predavani hotovych explicitnich znalosti, které maji ¢asto
relativné kratkou zivotnost (pragmaticky pfistup nelze zaménovat s utilitarnim), ptipadné
nekoresponduji s pfedvidanymi (o¢ekavanymi) potfebami praxe

- limituje vysledky objektivnimi bariérami (omezené finan¢ni zdroje, kapacity internich
lektorti, problematicka ochota a moZnosti vzdélavacich agentur adaptovat se na konkrétni
potieby a podminky klientské organizace) 1 bariérami subjektivnimi (nerespektovani riznosti
vzdélavacich zkuSenosti, ndvyki, moZnosti, ptilezitosti, pfiliSnd heterogennost skupiny
vzdélavanych, disharmonie mezi o¢ekavanimi pfijemct a realitou, odtrZzenost od praxe,
pasivita...)

- akcentuje konvergentni (sbihave) mysleni, stdvajici poznéni je sevieno v rigidnim prostoru
jednoznacnosti, v némz se nedafi samostatnému rozvijeni a uplatilovani poznaného

- neaplikuje se vzdélavani jako otevieny systém v prostoru mnohoznacnosti, umozujici
tvirci diskuze k revitalizaci poznaného, kritickému zhodnocovani stavajicich znalosti a tvorbu
novych, tedy ke snizovani entropie znalostniho systému

- nepodporuje nazorovou riznorodost, asociativni navazovani na postoje, nazory druhych,
vyznacuje se nizkou urovni problémového mysleni a alternativniho uvazovani

- nevytvafi podminky pro rozvoj divergentniho (rozbihavého) kreativniho mysleni,
umoziujiciho inkubaci, zrani a rozvijeni novych myslenek

- chybi pochopeni, Ze kreativitu nerozvijime pro kreativitu samu, ale pro zhodnoceni
kreativnich mysSlenek a napadt v ispésnych inovacich

- nerespektovani skutecnosti, ze k ispéSnému inova¢nimu podnikani potfebujeme synergické
vyuzivani ,,celého mozku®, tedy jeho levé 1 pravé hemisféry. Pravé k vytvareni tvarci
atmosféry umoziujici zrod novych myslenek a levé k vygenerovani téch, které maji, z
objektivnich i subjektivnich diivodii, Sanci na uplatnéni v GspéSnych inovacich.

- plosny pfiistup k fizeni vzdélavani celé skupiny a ptidélovani ukoll bez ztetele k
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individudlnim zvlastnostem ucastnikd, jejich moznostem, aspiracim, o¢ekavani, dosazenému
stupni jejich energetizace nepodporuje cilovou orientaci na uspéch jako vyznamny zdroj
seberealizace a motivace vzdélavaného a jeho dalSiho smysluplného vedeni ¢i fizeni
(direktivni fizeni a kazdodenni kontrola pIlnéni tkoll neplni¢em, revitalizace poloplnice,
kultivace plnice, sebekultivace zlepSovatele, poskytovani autonomie spolupodnikateli) k
cilenému snizovani miry entropie.

- chybi diferencované zaméteni na efektivni aktivovani znalosti a zkuSenosti vzdélavanych
podle dosazeného stupné¢ jejich energetizace a primarni potfeby uspokojovani jejich potieb
(tedy potieb biologickych u neplnici, potieby bezpeci u poloplnici, socidlnich potieb u
plnictl, potieby sebeticty u zlepSovatela a seberealizace u spolupodnikatellt), coz limituje
jejich zainteresovanost na individudlnich i tymovych Gspésich ve studiu i nasledné praxi,
posilovani jejich energetizace a snizovani miry neuspotradanosti.

Pokusme se nyni, po uvedeni fady ptikladti neuspokojivého ptisobeni HRM, vyvratit v ivodu
vyjadienou (a Casto sdilenou) iluzi, ze staci vybavit zaméstnance potfebnymi znalostmi a
dovednostmi. UMET piedstavuje samo o sob& pouhy predpoklad k tomu, aby poznané MOHL
a CHTEL co nejlépe vyuzivat — ve prospéch firmy i sviij vlastni.

Vyuzivani poznaného v organizacich vyjadiuje podle dosavadnich vyzkumu paretovské skore
20 % tzv. “taznych* zamé&stnanct viici 80 % ,,chovnych* zaméstnancii, coZ vystihuje
alarmujici skute¢nost, ze ve firmach vyuzivame pouze z 20 % toho, co v lidech mame.

Jestlize firma potfadné nevi, co ve svych lidech mé, neumi to ocenit, vyuzit a zhodnotit,
pracuje na své zahubé€. Nedochdzi k energetizaci, €ili vyuZiti potencialu znalosti a dovednosti
zameéstnancl k zvyseni ptidané hodnoty produkovanych vyrobkt ¢i sluzeb a k posilovani
konkurenceschopnosti organizace. Zaroven naruasta fluktuace zaméstnancti, bohuzel ¢asto na
téch nejcitlivéjsich mistech. Pokud totiz firma neumi vytipovat perspektivni a talentované
pracovniky a nedavé jim najevo, zda a jak s nimi v dal§im profesnim rozvoji pocita, maji
tendenci uplatnit se v jiné organizaci, kterd jim k tomu poskytne lepsi podminky.

Navic podceniovani vyznamu transferu zpasobilosti, zejména tacitnich, vede k tomu, ze
odchazejici pracovnici si bohatstvi svych profesnich znalosti a zkuSenosti odnéseji s sebou do
jiné firmy, do diichodu ¢i jinam, aniz by je piedali v ptivodni firm¢ svym nasledovnikim.
Tyka se to nejen kvalifikovanych manaZert, obchodnikd, specialistii a dalSich ,,bilych
limecku®, ale 1 kvalifikovanych délnikti. Odejde-li napriklad z letecké tovarny zkuseny frézar,
ktery obrabél lopatky axialniho kompresoru proudového motoru s presnosti na tisiciny
milimetru, ale nenaucil tak precizni praci Zadného nastupce, tézko ho nahradi cerstvy
vyucenec ucebniho oboru obrabécich strojii.

Co tedy zapficinuje nedostate¢nou energetizaci potencialu zaméstnancti?

Svou roli hraji divody subjektivni 1 objektivni. Kazdy z nas ma jiny zebticek hodnot, ne
kazdy se musi prioritn¢€ orientovat na profesni ¢i kariérovy rozvoj. V jistych zivotnich
situacich preferujeme péci o dit€, nemocného ¢lena rodiny, ¢i jiné ,,neprofesni* aktivity. V
téchto ptipadech miize HRM posilit profiremni orientaci zaméstnanct spiSe nepiimo:
organiza¢nimi opatfenimi, jakymi mlZe byt napt. prace z domova, zkraceny pracovni tivazek,
variabilni pracovni doba, firemni Skolka, apod.

Zasadni vyznam, z hlediska HRM, vSak ptedstavuji diivody subjektivni. Pfevazujici funkéni
modely direktivniho fizeni fungujici v prostoru jednoznacnosti (musi$ — nesmis) udrzuji
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zaméstnance v pasivité, v rigidnim vykonavani standardnich ¢innosti, o jejichz smyslu ani
nejsou presvédceni. Takovymi metodami vSak nelze dosahovat snizovani miry entropie vyssi
energetizaci potencidlu zaméstnanct, jejich zainteresovanosti na pracovnich vysledcich a na
konkurenceschopnosti organizace.

Proto mame mnohdy ve firmach vice neplnicii a poloplnici, nezli plnic, zlepSovatelt a
spolupodnikateld. Spoleénym jmenovatelem je vysoka mira entropie (neuspotradanosti)
socidlniho subsystému a nizka efektivita HR procesii. To omezuje konkurenceschopnost
organizace, kterd spociva, z hlediska socidlniho subsystému, v urovni zhmotnénych i
nezhmotnénych znalosti a v energetizaci lidi tyto znalosti vyuzivat a rozvijet.

Pozitivni zkuSenosti maji pruzné organizace fizené procesné ¢i autonomné, které se dokazi
rychleji a 1épe, nez modely funkéni, vyrovnat se soucasnymi, ¢asto chaotickymi, zménami v
podminkach globalizovaného byznysu. Pochopily, Ze hlavnim hybatelem jejich transformace
se musi stat mnozstvi a kvalita jejich socialni energie. Upeviiuji svou vnitini uspotradanost
efektivnim vyuzivanim a zhodnocovanim vSech disponibilnich zdroja, kultivaci socidlni
energie, postoju, znalosti a dovednosti zaméstnanci, vytvareji motivujici komplexni strategii s
oporou v inspirativnim inova¢nim prostiedi a dociluji — asto skokove — pohotovéjsiho a
lepsiho uspokojovani potieb klientl, nez dokéze konkurence. Jejich tispésSnost spociva ve
strategii snizovani vnitini i vnéj$i neuspotadanosti a v efektivnim ziskdvani a posilovéani
socialni energie zamétené na zhodnocovani znalosti.

Vyznacuji se jasnym ,,tahem na branku®, proaktivné orientovanym change managementem,
uspéSnym fizenim kontinudlnich i1 diskontinudlnich zmén promitajicich se ve flexibilné
inovovovanych vyrobcich a sluzbach, ¢imz dosahuji nadstandardniho postaveni na trhu.

Pro uspésné ,,biologicky orientované* modely fizeni je charakteristické, ze se ve zménovém
prostfedi inspiruji pfirodnimi zakony a chovanim Zivych organismi. Jiz Darwin poukazal na
skutecnost, ze v piirodé ,,neptezivaji ti nejveétsi a nejchytiejsi, ale ti, kteti se dokazi 1épe
ptizplsobit™ (zménam prostiedi - J.B.). Pfevedeno do socidlniho prostfedi, piezivaji
organizace, které se nejlépe adaptuji na ménici se podminky a dokazi vyuzit prostiedi
mnohoznac¢nosti k posilovani své socialni energie. Batovskou vyzvou k zaméstnanctim,
,,chces se uplatnit? Muzes, mas prilezitost...,” cilené vytvareji prostor pro energetizaci jejich
schopnosti, aspiraci a o¢ekavani, motivuji je k zlepSovatelskym az spolupodnikatelskym
postojim a chovani, k efektivnimu snizovani miry entropie, zvySovani stupn¢ uspotradanosti,
posilovani socidlni energie, zlepSovani prestiZze organizace a jejiho postaveni na trhu.

Cesta firmy k excelenci (pojem jsem ptevzal od Toma Peterse - viz jeho Hleddni dokonalosti -
pozn. J.B.) se opira z hlediska HRM podle mého nézoru o:

- personalni ideologii (sdileni nosné firemni vize, poslani, hodnot i symbolti, utvaieni
motivacnich programi, podporujicich iniciativu, tvofivost a inovacni kreativitu zaméstnanct,
,,na miru‘),

- persondlni marketing (interni - posilovani soundleZitosti zaméstnancti s organizaci ruku v
ruce s externim (upevilovani image firmy, jeji prestize v daném oboru podnikéni, v daném
regionu, spolecenské odpoveédnosti k prostiedi, stakeholderim, klientiim, dodavatelim a
potencidlnim zaméstnancim).

- personalni politiku (nastaveni narocné le¢ splnitelné persondlni strategie, cilli vyuZivajicich
veSkerého zhodnotitelného potencidlu socialniho subsystému, uplatiiovani politiky ,,byznys
partnerstvi® spocivajici v takovém zefektivnéni veskerych personalnich procesi, aby nebyly
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jen nakladovou polozkou, ale pfinasely, byt’ nepiimo, rostouci protihodnotu (nejen
dosahovani pozadovanych standardl vykonu a kvality, ale diky nestandardnim metodam
fizeni a zejména vedeni zaméstnanci i jejich prekracovani).

Z této ,neucesané“ uvahy vyplyva poznatek, Ze znalosti a energetizace urcuji
Zivotaschopnost organizace nejen z hlediska pozice na trhu, ale zaroven (a rad bych rekl

— predevsim) z hlediska jeji spoleCenské odpovédnosti.

Autor:
Prof. PhDr. Jan Bartak, DrSc
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Jaroslav Vostatek: Jakou statni podporu pro rodiny s vyS$imi prijmy?

Abstrakt
Diichodové systémy a systémy rodinné politiky maji fadu sty¢nych bodii, nicméné jejich
koncepce (socialni modely) jsou orientovany primarné samostatné, oddélend. Cesky systém
diachodového pojisténi je deformovan mj. tim, ze pojistné na toto pojisténi je béznym piijmem
statniho rozpoctu. To svadi k zachédzeni s timto ,,pojistnym*, jakoby se jednalo o dan z ptijmi.
Sem patii 1 ndvrh Odborné komise pro dichodovou reformu na diferenciaci pojistného rodict
podle poctu vyzivovanych déti. Jeho predkladatelé usiluji o zvySeni statni podpory pro rodiny
S vyS$imi piijmy a argumentuji pfitom tim, ze tyto rodiny vynakladaji vice penéz ve prospéch
svych déti, a chtéli by tyto ,,transfery* ,,narovnat* az do thrady vyse nakladt uslé ptilezitosti,
vyvolanych péci o dite. Takto extrémni pozadavky nemaji ani zastanci typického
konzervativniho socidlniho modelu, o ostatnich modelech a systémech jiz ani nemluvé.
Odsouhlaseny navrh komise je oproti tomu velmi skromny a analyzy ukazuji, Ze jednoduché
modelové feSeni reformy rodinné politiky, spocivajici v pfechodu na podstatné vyssi
univerzalni ptidavky na déti, by vice pfineslo i elektoratu ptislusné vladni strany.
JEL: H24, H55, H53

*k*k
Ucelem diferenciace pojistného na diichodové pojisténi podle poétu vyzivovanych déti, které
doporucila zavést Odborna komise pro dichodovou reformu (OKDR, 2015) je nizsi zdanéni
rodin, pfedevsim s vy$S§imi vydélky. To by mélo byt zfejmé na prvni pohled, stejné jako to, ze
takovy navrh by mél byt analyzovan a diskutovan spolu s ¢eskym systémem piidavka na déti a
daiiového zvyhodnéni na déti. Toto mé doporuceni bylo odmitnuto s tim, Ze koncepce ptidavki
na déti i danového zvyhodnéni na déti jsou jiné — neposkytuji se umérné vydélkiim rodica.
Cilem pfispévku je analyzovat zminény navrh ODKR v kontextu socidlnich modeld rodinné
politiky a zejména ukéazat dopady tohoto navrhu na vysi celkové fiskalni podpory rodin s détmi
v relaci k jejich pfijmum. K tomu vyuzijeme pfedev§im grafickou analyzu vlivu téchto davek
na celkovou vysi této podpory.

Riizné modely statni podpory rodin s détmi

V zemich OECD se setkame s n€kolika socidlnimi modely rodinné politiky (Thévenon, 2011,
Schleutker, 2014). Klasicti liberdlové povazuji plozeni a vychovu déti za vyhradné soukromou
zalezitost, stat se zde nema nijak angaZovat; tito liberdlové uznavaji pouze obecnou socidlni
pomoc pro ty, ktefi se o sebe nemohou sami postarat. Moderni liberdlové (napi. Beveridge)
doporucuji univerzalni pfidavky na déti na drovni existenéniho minima, pii existenci
progresivni dané z piijmu. Neoliberadlové se zasazuji o slevy na dani z ptijmu, ur¢ené vyhradné
pro nizkopfijmoveé rodiny. ,,Drsny* neoliberalni socialni model 1ze ilustrovat dnesni konstrukei
slevy na dani z piijmi (EITC) v USA, kdy pii nulovém piijmu rodiny je sleva nulova,
S rostoucim piijmem vSak sleva rychle roste — az do bodu (resp. malého intervalu) zlomu, kdy
jenezavisla na vydélku a poté zacind pomérné rychly pokles slevy na dani aZ na nulu. Konkrétni
udaje za rodinu s jednim ditétem v USA v roce 2015 jsou na obrazku 1. V nékterych zemich
(napft. ve Velké Britanii) kombinuji oba tyto pfistupy: maji univerzalni piidavky na déti a slevy
na dani pro nizkopiijmové rodiny. U nas po (neo) liberalnich vladach zbyla obracena, Spatna
kombinace téchto dvou davek: ptidavky na déti se ,,testuji” na pfijem a slevy na dani (dafové
zvyhodnéni na déti) jsou univerzalni, netestované.
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Obrazek 1: Sleva na federalni dani z pracovnich ptijmi (EITC) v zavislosti na vysi piijmi (osa
X) v USA v roce 2015: rodina s 1 ditétem (zdanéni jednotlivce a spole¢né zdanéni manzelt, za
predpokladu nulovych kapitalovych piijmi)
Maximum benefit: $3,359
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Konzervativci se vzdy zastitovali podporou rodiny, vcetné klasické délby prace v rodiné (o déti
v zasadé pecuje matka). Konzervativni model dané z pfijmii respektuje platebni schopnost
rodin, optimem je progresivni dan z pfijmu rodiny, s odpocty na poplatnika i ¢leny rodiny;
existenéni minimum rodiny nesmi byt zdanéno. Alternativou je (progresivni) zdanéni
rodinnych pfijml v pfepoctu na hlavu. Socialn€ orientovani konzervativci uznavaji i pridavky
na déti jako dopln€k, nahradu za odpoditatelnou polozku od zakladu dané z piijmu. V jakési
,,Cisté“ podobeé maji tuto kombinaci v Némecku, fikaji tomu ,,op¢ni systém® — rodina si vybere
to, co je pro ni vyhodnéjsi: bud’ dannovy odpocet, nebo univerzalni ptidavky na déti; vétSina
rodin pobira pridavky na déti. Tento systém posvétil némecky ustavni soud: dafiové osvobozeni
existenéniho minima ditéte Ize podle jeho ndlezu realizovat také formou ptidavkd na déti;
podporu rodin s détmi pfitom pfedstavuje pouze ta cast pridavkli na déti, kterd prevySuje
odpocitatelnou polozku (Lenze, 2008). Rodiny s nizkymi pfijmy mohou jesté dostat ,,détskou
ptirazku‘ k ptidavkim na déti.

Sociadlni demokraté ve svété kladou diraz na rovné Sance pro kazdého, nezévisle na rodiné a
trhu. Modeloveé jsou vydéleéné Cinni oba rodice. Socidlné-demokraticka socialni politika
podporuje relativné vysoké ptidavky na déti a odmita danové odpocty a slevy na dani, nejen na
déti. Zabezpeceni vefejnych sluZeb pro rodiny s détmi zdarma nebo za maly poplatek je v tomto
demokratickych prvkl rodinné politiky prevzaly i ,.,konzervativni* Francie a Némecko. Napf.
vV Némecku pfed dvéma roky zavedli pravo na misto v jeslich a Skolce od jednoho roku véku
ditéte.

Cesko: relativné vysoka stitni podpora rodin nepokryva Zivotni minimum déti

Méme ptidavky na déti, ale jsou velmi nizké (500-700 K& meésicn€) a jeSté jen pro
nizkopiijmové rodiny — rodice dvou déti ve véku 5 a 12 let nesmi mit Cisty piijem vyssi nez
23 640 K¢ meésicne. Méame také danové zvyhodnéni na vyzivované dité¢ (1 117 - 1 417 K¢
mésicné, podle potfadi ditéte), zde je naopak nutny minimalni vydélek (55 200 K¢ ro¢né) a
OSVC navic nesmi piili§ vyuzivat ,pausaly”. V modelovém pfipadé, pouzivaném pfi
mezinarodnich srovnanich, ¢tyf¢lenné rodiny s jednim Zivitelem a dvéma détmi ve véku 2 a 7
let, pfedstavuje u nds soucet piidavki na déti a dalového zvyhodnéni na déti 20 % Cisté
primérné mzdy v primyslu (Turkova, 2014). Takto vyjadiend uroven statni podpory rodin je
V mezinarodnim srovnani s 18 zemémi OECD (Ferrarini a kol., 2012) Spickova, nejvyssi.
Soucasné ale plati, ze tyto dvé davky pro déti ve véku 2 a 7 let ¢ini celkem 3 544 K¢ mé&si¢né,
coz je mén¢ nez oficialni Ceské zivotni minimum pro tyto dvé déti v rodiné (3 880 K¢ mésicné).
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To je vychozi Ceska realita, s niz miizeme 1 nemusime byt spokojeni — to zavisi na koncepci
celé socialni politiky, na socialnim modelu, ze kterého obCané, strany ¢i vlady vychazeji.
Naéklady na déti jsou — v obvyklych ptipadech — podstatn¢ vyssi nez uvedené oficialni ceské
zivotni minimum pro deti. Zastanci navrhované diferenciace pojistného podle poctu
vyzivovanych déti argumentuji tim, ze vydaje na déti jsou vyznamné vyssi v rodinach s vyssimi
piijmy. To je jisté¢ pravda, zasadni politickou otazkou ale je, zda statni podpora déti ma byt
pfimo imérnd piijmim rodicl, nebo zda ma byt jednotna pro vSechny déti (univerzalni), nebo
zda zde ma byt nepiima umeéra (vyssi podpora pro nizkoptijmové rodiny). Obecné vzato jde o
problém vetejné volby, volby socialni filozofie, resp. socialniho modelu (welfare regime), o
nichZ jsme se zminili vyse.

Vysoka statni podpora rodin s vysokymi prijmy = ,,narovnani*?

Hampl (KDU-CSL) a jeho podporovatelé¢ v jeho tymu Odborné komise pro diichodovou
reformu dokonce pozadovali plnou thradu priimérnych naklad na déti ve vSech ptijmovych
skupinach a k tomu jesté¢ uhradu zatim blize nekvantifikovanych nakladt uslé piilezitosti,
zpusobenych tim, Ze rodiCe ztraceji Cas vychovou déti, misto aby napft. vyd¢€lavali penize, nebo
se jinak realizovali (Hampl, 2015). Je to extrémni, ekonomizujici pfistup k détem, ktery
podporili tézi o tom, ze vychova déti je (soukromou) investici do ,,lidského kapitalu“, kterou
ma plné zaplatit stat, resp. jeho prostfednictvim bezdétni a malodétni pojisténci — maji se tak
,harovnat“ transfery mezi rodinami a statem. Pokud jimi uvadéné starsi udaje o nakladech na
déti prepocteme na dnesni piijmovou hladinu, tak ndm vyjdou zhruba tyto relace: v pétiné
domacnosti s nizkymi ptijmy jsou mésicni vydaje na dité zhruba 8 690 K¢, v prostiedni pétiné
domacnosti asi 12 300 K¢ a v pétiné domacnosti s nejvyssimi piijmy kolem 23 920 K¢ mési¢né.
Takhle n&jak by si Hampliv tym piedstavoval ,,narovnani‘ transfertt mezi rodinami a statem.
»~Narovndni transferli mezi obCany, rodinami a stitem* je obsazeno v ,,mandatu” Odborné
komise pro dichodovou reformu: komise ma ,,navrhnout takovou podobu transferii mezi
obcany, rodinami a statem zprostiedkovanych dichodovym systémem, ktera zajisti vyvazené a
vSeobecné akceptované postaveni vSech typi domacnosti (OKDR, 2014). Politika Hamplova
tymu byla a je takova, Ze nejprve se demonstruji vysoké naklady na vychovu déti, v zavislosti
na prijmech domacnosti, a ve findle se pti hlasovani najde vétSinova podpora pro diferenciaci
pojistného na dichodové pojisténi podle poctu vyzivovanych déti. Z odborného hlediska je
z4sadnim problémem to, Ze navrzend a odsouhlasend statni podpora rodin s détmi, formou
diferenciace pojistného na diichodové pojisténi, nema nic spole¢ného s dichodovym systémem
— a tento navrh (népad) by vitbec nemél byt projednavan na ptidé diichodové komise. Pojistné
neni transferem ,,mezi obCany, rodinami a stdtem, zprosttedkovanym diichodovym systémem®,
neexistuji Zadné takové transfery. Komplikovand, mlhavd a nesrozumitelna formulace
,»harovnani téchto transferti v mandatu komise ziejmé méla zastfesit vSechny mozné navrhy
na zvyseni statni podpory rodin s détmi.

Asocialni inZenyrstvi

Cilena podpora rodin s vy$§imi ¢i vysokymi piijmy nezapada do Zadného socidlniho modelu,
Z pohledu vSech modell ji lze povaZovat za asocialni. VyS§$i daiiové slevy pro poplatniky
S vys§imi piijmy v konzervativnich systémech totiz vyplyvaji z pfedpokladané progresivity
sazeb dan¢ z pfijml. Diferenciace pojistného na dichodové pojisténi podle poctu déti je
vyplodem tivah nékolika akademikt ve svété, jedna se o typické ,,socidlni inzenyrstvi®, opirajici
se 0 jednoduché demografické iivahy typu: kdyz nebudou déti, nebude ani na starobni diichody.
Takto jednoduSe to neplati a uz vlbec ztakové uvahy nelze vyvozovat potiebu zavést
diferenciaci pojistného na diichodové pojisténi podle poctu vyZzivovanych déti. Zarputili
zastanci tohoto socidlniho inZenyrstvi dokonce poZaduji, aby vefejné starobni dichody byly
pouze pro rodice, kteti vychovali tfi déti (¢aste¢ny diichod 1 pro rodi¢e dvou déti a jednoho
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ditéte); bezdétni a malodétni si maji naspofit v soukromych fondech. Takto to ale ve svété
nefunguje (Vostatek, 2015).

V praxi se uplatnila diferenciace pojistného na diichodové pojisténi podle poctu déti pouze na
Slovensku od roku 2004; sleva za kazdé dité — jen u jednoho z rodi¢t — byla 0,5 % ze mzdy
(maximalné 4 % za vSechny déti). Sleva byla zavedena na zakladé poslaneckého navrhu, ptes
odpor ministerstva prace, socialnich véci a rodiny; mj. se netykala OSVC. Po dvou letech byla
zruSena se soubéznym zvySenim danového zvyhodnéni na vyzivované dité. Diferenciace
pojistného podle poctu déti tak skoncila jako zbytecna a nespravedliva komplikace systému
podpory rodin s vyzivovanymi détmi.

Nase Odbornd komise pro diichodovou reformu doporucuje jesté vyrazné€jsi podporu rodin
s détmi, nez tomu bylo na Slovensku: sleva na pojistném ma ¢init az 7,5 % ze mzdy a mé navic
platit pro oba rodice, pokud budou vydélecné ¢inni. A ma to byt jen zacatek, protagonisté jiz
maji pripraveny dalsi navrhy na statni podporu rodin s détmi ze systému diichodového pojisténi,
které se vymykaji jakékoliv koncepci socialniho dichodového pojisténi. Zakladni moderni
koncepce dichodového pojisténi totiz spociva v tom, ze dliichod je v zasadé plné zavisly na
zaplaceném pojistném — ne na poctu déti. Péce o déti se uznava jen jako nahradni doba pojisténi,
po dobu az 4 let — coz je ostatné i stavajici Ceska praxe. Jak pravi némecti experti na penze i
tamni manazefi a politici: rodinnd politika neni ikolem socidlniho diichodového pojisténi.

Zavislost podpory rodin s détmi na prijmech rodin

Dnesni trove statni podpory rodin s détmi v CR uvadime na p¥ikladu rodiny s jednim ditétem
ve véku od 6 do 15 let na obrazku 2. Danové zvyhodnéni na dité (13 404 K¢ ro¢n¢) je nezavislé
na vySi mzdy (od poloviny minimalni mzdy). U nizkopiijmovych rodin k tomu pifibude
pridavek na dité 7 320 K¢ ro¢né. Navic jsme do grafu pfidali zivotni minimum na jedno dité
(25 680 K¢ ro¢n¢) a také prispévek na uhradu potieb ditéte ve véku 6-12 let v péstounské péci
(66 600 K¢ ro¢né), ktery lze povazovat za teoretické maximum toho, kolik je stat ochoten platit
za individualni péci o dité této v€kové kategorie, vedle ptidavku na dité a daniového zvyhodnéni
na dit¢; péstoun jesté pobird odmeénu pestouna, v tomto piipadé 8 000 K¢ mésicné. Prispévek
na uhradu potieb ditéte je diferencovan podle v€ku ditéte v rozmezi od 4 500 — 6 600 K¢
mesicng; coz je podstatné méne, nez se od statu pozaduje pod hlavickou ,,narovnani* transfera.

Obrazek 2: Zavislost daitového zvyhodnéni a piidavku na 1 dité ve véku 6-15 let na vysi rocni
hrubé mzdy
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Zavedeni slevy na pojistném az 7,5 % ze mzdy podle navrhu Odborné komise pro diichodovou
reformu je podstatnou zménou systému statni podpory. Zavadi se tim tieti druh penézité
podpory rodin s détmi, se zcela jinou konstrukei nez je ptidavek na dit€ a danové zvyhodnéni
na dité¢. Zatimco Ceské danové zvyhodnéni na dité je (,,refundovatelnou®) slevou na dani
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Z pfijmt pro jednoho z rodicl, sleva na pojistném je de facto ,,dafiovym rabatem® pro oba
rodice, pokud jsou poplatniky pojistného, omezenym — co do vyse — vydélkovym stropem pii
vyméteni pojistného u kazdého z rodict, ktery je aktudlné ve vysi ¢tyinasobku vSeobecného
vymérovaciho zakladu (letos 4 * 26 611 K¢ mési¢né). Agenda slevy na pojistném je zhruba
dvojnésobnd — ve srovnani s danovym zvyhodnénim na dité.

Obrazek 3: Zavislost navrhované slevy na pojistném, danového zvyhodnéni a piidavku na 1
dit¢ ve v€ku 6-15 let na vysi celkové rocni hrubé mzdy obou rodict
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Obrazek 3 ukazuje pfinos navrhované slevy pro rodiny S jednim ditétem, zde uvedend ro¢ni
hrub4 mzda je souctem vydélka obou rodict. Pro naprostou vétSinu rodin s jednim ditétem je
sleva na pojistném pouhym zlomkem danového zvyhodnéni. Ob¢ tyto statni podpory jsou stejné
vysoké, pokud rodice vydélavaji celkem 111 667 K& meési¢né. Pro vétSinu rodin s jednim
dit¢tem vychazi sleva na pojistném na urovni nizs§i nez polovina danového zvyhodnéni.
Nejvyssi mozna sleva na pojistném je 2 129 K¢ mésicné, tj. 1,9 ndsobek danového zvyhodnéni
a také 99,5 % zivotniho minima ditéte. Zvyhodnéni rodi¢i s vysokymi vydélky je ziejmé,
nicméné se 1ze domnivat, Ze uvedené ¢astky statni podpory tyto rodie v zdsad¢ nezajimaji. |
V souctu s dannovym zvyhodnénim je sleva na pojistném podstatné nizsi nez ptispévek na thradu
potieb ditéte vV péstounské péci.

Obrazek 4: Zavislost navrhované slevy na pojistném, danového zvyhodnéni a ptidavku na 4
déti ve veku 6-15 let na vysi celkové ro¢ni hrubé mzdy obou rodict
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Pramen: autor

Pfi vy$8im poctu déti v rodiné se jiz dnes mirné zvySuje statni podpora v pfepoctu na jedno dité.
Zavedeni slevy na pojistném by mohlo pusobit stejnym smérem, pokud k tomu budou
vytvoteny dalsi pfedpoklady, napt. dostatek jesli a Skolek za minimalni poplatek. Obrazek 4
ukazuje pfinos navrhované slevy pro rodiny se ¢tyfmi détmi, i zde uvedend ro¢ni hruba mzda
je souctem vydélkt obou rodicu. Také zde je pro naprostou vétSinu rodin sleva na pojistném
zlomkem danového zvyhodnéni. Obé tyto statni podpory jsou stejn¢ vysoké, pokud rodice
vydélavaji celkem 70 240 K¢ mési¢né. Sleva na pojistném je polovinou danového zvyhodnéni
pti celkovém vydélku rodict 35 000 K¢ mésicné. Nejvyssi mozna sleva na pojistném je 15 966
K& mésicné, coz je trojnasobek danového zvyhodnéni a také 186,5 % Zivotniho minima 4 déti,
pti vydélku obou rodi¢i minimalné ve vysi maximalniho vymétovaciho zakladu pro vyméteni
pojistného. Netroufam si posoudit miru vyznamnosti navrhované slevy na pojistném za 4 déti
pro rodiny s témito piijmy, lze ale ptfedpokladat, ze sleva nebude motivem pro vychovu vétsiho
poctu déti ani v téchto vyjimecnych ptipadech. Ani v tomto maximalnim ptipadé nedosahuje
celkova vyse statni podpory trovné péstounského ptispévku na 4 déti, nehled¢ jiz na to, ze
k tomuto piispévku nalezi i danové zvyhodnéni a piipadné i piidavky na 4 déti. Navrh na
zavedeni diferenciace pojistného diichodového pojisténi je fakticky zvySenim zdanéni piijmu
téch pojisténci, kteti nevychovavaji déti. Ve stavajicich ¢eskych podminkach nemd zaplacené
pojistné zadny vztah k poskytovanym diichodiim. Pojistné je pfijmem statniho rozpoctu stejné
jako dan z ptijmi ¢i dan z pfidané hodnoty. Vzhledem k tomu, Ze ,,mandat* Odborné komise
pro dichodovou reformu neumoziiuje ani navrhovat jakoukoliv zasadngjsi dichodovou
reformu, piedstavuje nadvrh na zavedeni diferenciace pojistného jen vyuziti féra komise
k prosazovani politickych zajmu. Jedinou ,,oporou pro zatazeni diferenciace pojistného na
program jedndni bylo to, ze tato dail nese oznaceni pojistné na dichodové pojisténi. Navrh na
diferenciaci dan¢ zvané pojistné na diichodové pojisténi podle poctu vyzivovanych déti navic
neni fiskalné vyvazeny — zvysSeni dané pro bezdétné je asi o 4,8 mld. K¢ nizs§i nez sniZzeni dané
pro vicedétné (Holub, 2015).

Obrazek 5: Vlastni navrh na univerzalni pfidavek na dit¢ a ndvrh OKDR na zavedeni slevy
na pojistném (1 dité ve veku 6-15 let, celkova ro¢ni hruba mzda rodici)
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Obrazek 6: Vlastni navrh na univerzalni pfidavky na dit¢ a ndvrh OKDR na zavedeni slevy
na pojistném (4 déti ve véku 6-15 let, celkova ro¢ni hruba mzda rodicit)
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Protinavrhem k diferenciaci pojistného muze byt zavedeni univerzalnich pfidavk na déti,
misto dosavadnich testovanych piidavki na déti a dosavadniho dafiového zvyhodnéni na dité,
ve vysi napf. 10 % ze vSeobecného vymérovaciho zdkladu pro vypocet duchodu, tj.
V podminkéch roku 2015 ve vysi 2 660 K¢ mésicné na kazdé dité. Dopad na rodinu s jednim
ditétem, ve srovnani s navrhem na diferenciaci pojistného, demonstrujeme na obrazku 5, dopad
na rodinu se ¢tyfmi détmi na obrdzku 6. Navrh ptedpoklada kazdoro¢ni indexaci ptidavku na
dité, shodné s pravidly indexace dnes$ni zékladni vyméry dichodl. Tento ndvrh mé4 dokonce
jistou vazbu na dichody, protoze jeho realizaci by byla odstranéna diskriminace (nevydéle¢né
¢innych) dichodcl pifi poskytovani danového zvyhodnéni na dité: diichodci totiz v zésadé
nejsou platei dan€ z ptijmu, proto nemaji ani narok na danové zvyhodnéni. Diskriminaci téchto
dichodcii by vlastné byla i diferenciace pojistného podle poctu déti, protoze oni neplati ani
pojistné.

Zavéry

Cesky systém statni podpory rodin s détmi je daleko od jakéhokoliv rozumného modelu.
Podstatnym nastrojem zvySeni porodnosti by mélo byt zavedeni naroku na misto v jeslich a
Skolkach za minimalni nebo nulovy poplatek. Jednoduse 1ze zefektivnit 1 pfidavky na déti a
slevy na dani z pfijmu. S vyuzitim zahrani¢nich zkusenosti 1ze doporucit predevsim univerzalni
piidavky na déti, se sazbou na Urovni zivotniho minima ditéte, jejichz vyplata by byla
podminéna fadnou péci o dité. To by pfineslo i vice penéz pro vyssi piijmové skupiny, na néz
cili navrh za zavedeni slevy na pojistném. Pomohlo by to i dichodctim pecujicim o déti, ktefi
—pokud nejsou vydélecné ¢inni — nemaji narok na danové zvyhodnéni na déti. Je u nés rozsifena
vira, ze danové zvyhodnéni na dit€ motivuje rodi¢e K pracovni ¢innosti, nikdo to ale nejen u
nas neprokazal. Zastanci daiiového zvyhodnéni by méli podporovat jeho zvySeni na ukor
pridavkill na déti a jeho neposkytovani rodicim s vyssimi pfijmy ... a také vymyslet, co udélat
s diichodci pecujicimi o déti, kteti toto zvyhodnéni nepobiraji proto, Ze jejich diichody se u nas
nezdanuji. Hlavni vyhodou pro osoby a rodiny s vy$$imi a vysokymi pfijmy u nas je neexistence
progrese sazeb dan¢ z piijml — ve srovnani se zdpadnimi zemeémi. Tato ,,vyhoda* je daleko
vyznamnéj$i, nez vyhoda z ptipadného zavedeni slev na pojistné na diichodové ¢i jiné pojisténi
z titulu vychovy déti. Navrh na zavedeni slevy na pojistném na dichodovém pojisténi, ktery
nema nic spolecného s diichody, je pokusem o zapleveleni jiz beztak nedobrého systému statni
finan¢ni podpory rodin s détmi.
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Jistym paradoxem (nejen) ¢eské rodinné politiky je to, ze celkova uroven danového zvyhodnéni
na dité a pfidavku na dit¢ je v relaci ke mzdam velmi vysoka a pfitom nedosahuje urovné
zivotniho minima déti. Pfitom si uvédomujeme, Ze z pohledu socidlné-demokratického modelu
zaostavame na useku vetejnych sluzeb pro rodiny s détmi. Konzervativné orientovana cast
ceského politického spektra by si v této souvislosti mohla uvédomit, ze napt. Némecko se
Vv tomto ohledu vyznamné posunulo smérem k socialné-demokratickému modelu. Domnivam
se, ze racionalni ndvrhy na zvySeni celkové statni podpory rodin s détmi maji do budoucna
minimaln¢ Sanci na Gspéch — i v zajmu propopulaéni politiky. Minimalné by bylo ucelné
nastolit otazku celkové statni podpory seniorti v relaci k téze podpoie déti a juniort. Z Cisté
veécného hlediska 1ze hodné usetfit rychlejsim zvySovanim dichodového véku — zdravi seniofi
starobni diichod nepotiebuji. Déti si vydélavat nemohou...
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Vladimir Cechak: Charakter a funkce vzdélani v kontextu soucasného
vyvoje

Problematika lidského kapitalu, potazmo lidskych zdroja, je klicovou otazkou, jejiz racionalni
zodpovézeni, €i spiSe vytvareni predpokladu k tomuto zodpovézenti, je procesem, ktery ziejme
nebude nikdy definitivné uzavien. Pfesto je nutno se tomuto procesu intenzivn¢ vénovat.
Rozvoj ekonomiky i spolecnosti jako celku je vyrazné podminén a limitovan piedev§im
kvalitou, vzdélanim, trovni profesni piipravy pracovniki lidskych zdrojii. Vyznamnou tlohu
V tomto sméru predstavuje systém vzdélavani a zplisob jeho financovani. Soucasné je nutno
konstatovat, Ze samotny zpusob financovani vzdélavaci soustavy a vzdélavaciho procesu, i
kdyz je nepochybn¢ velmi vyznamny (zejména vyse financnich prostiedk), neni
univerzalnim vSelékem. Vyse finan¢nich prostiedki, které jsou uréeny na vzdélavani, i
zpusob jejich ,,rozdélovani®, stejn¢€ jako jejich zdroje podminuji a umoznuji zkvalitnéni
vzdélavacich aktivit a zlepSeni tirovné i kvality vzdélavaciho procesu, ale zména této
moznosti ve skutecnost je v rukou téch, kdo v oblasti vzdélavani aktivné plsobi. Proto je
nutno vénovat pozornost dynamice vyvoje pozadavki na vzdélavani, jeho oborové struktuie i
kvalité absolventt jak stfednich, tak vysokych skol.

,Lisabonska strategie* pfijata na zasedani Evropské rady v roce 2005 vyty¢ila pro Evropskou
unii velmi lakavy a pfitazlivy cil: stat se do roku 2010 jednou z nejrozvinutéjsich a
nejkonkurenceschopnéjsich ekonomik svéta. Prostfedkem k dosazeni tohoto prestizniho cile
byla intenzivni podpora rozvoje vyzkumu (védy) a vzdélavani. Pojmy evropsky vzdélavaci
prostor a evropsky vyzkumny prostor byly v evropskych dokumentech velmi intenzivné
zduraziovany. Jiz po Ctyfech letech byl ambicidzni cil formulovany ,,Lisabonskou strategii*
korigovan, ale stale ziistava, v jisté modifikaci, (sice neterminovanou) zakladni orientaci
evropského snazeni.

Vyznam vzdélani je ostatné zdiraziiovan v dalsim koncepénim dokumentu EU ,,Strategie
Europe 2020%, ktery mimo jiné jako jeden ze zakladnich strategickych cilt uvadi ,,Doséhnout
ve vékoveé kategorii od 30 do 34 let alespont 40% podilu vysokoskolsky vzdélaného
obyvatelstva“ (v CR 32 %) a soudasné ,,investovat do vyzkumu a vyvoje 3 % HDP EU

z vefejnych zdroji“. (V CR v sou¢asné dobé méné nez 1 %.)*

Problematika znalosti a vzd€lavani predstavuje oblast, ktera se sice v poslednich desetiletich
velmi intenzivné rozviji, ale stale Castéji se miizeme setkat s otazkou, zda se rozviji
optimalnim smérem. Zodpovézeni této otazky predpoklada nejen ujasnéni a upiesnéni
charakteristiky vzdélavani, charakteristiky znalosti, ale 1 upfesnéni zékladnich vyvojovych
trendl spolecnosti jako celku. I kdyz Ize fici, ze t€émto otazkadm je vénovana urcita pozornost,
jak v odborné komunitg, tak i v laické vetejnosti, miizeme se zde velmi Casto setkat

s ne¢kterymi neptfesnostmi i s tim, Ze né¢které podstatné souvislosti zstavaji bud’ zcela stranou,
nebo na okraji pozornosti.

Do urcité miry je ne zcela jednozna¢né vniman 1 klicovy pojem, pojem ,,vzdélanostni
spole¢nosti‘ ¢i ,,znalostni spole¢nosti*“. Pomérné Casto se l1ze setkat s nazorem, Ze pojem
»Znalostni spole¢nost™ je v podstaté urCitou ,,extenzi* pojmu ,,znalostni ekonomika“.
»Znalostni spole¢nost je v tomto pfipad€ pojiména jako urcity, svym zplisobem vnéjsi
,wramec* ,,znalosti ekonomiky®, tj. pokud Ize ekonomiku charakterizovat jako ,,znalostni*, pak
1 spolecnost, v niZ tato ekonomika redlné ,,existuje®, je v disledku toho rovnéz ,,znalostni*.
Domnivame se, Ze tento piistup je pon¢kud zjednodusujici. Charakterizujeme-li znalostni
ekonomiku jako ,,ekonomiku, v niz hospodaisky riist je zaloZen na vyuzivani znalosti a

! Jezek F.: Tvorba strategii ve vysokém §kolstvi. KREDO, www.kredo.reformy-msmt.cz
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védeckych poznatkii?, je nutno pii extenzi tohoto pojeti na ,,spole¢nost* jako celek, vénovat
pozornost predevsim procesu generovani a transferu znalosti a védeckych poznatki. Pravé

V tomto procesu maji nezastupitelné misto vysoké Skoly a vyzkumné instituce. Lze dokonce
akceptovat nazor, ze pravé generovani znalosti (poznatk), jejich transfer (vzdélavani je
jednim z kli¢ovych prosttedki transferu) a jejich implementace do (nejen) ekonomiky, ale 1
do fizeni a spravy spolecnosti, jsou pfedpokladem pro redlné fungovani ,,znalostni
ekonomiky*. Prave proto vénujeme pozornost témto otazkam.

Znalostni spole¢nost a otazka znalosti

Pomérné ¢asto se mizeme setkat s pojetim ,,znalostni spole¢nosti jako urcité extenze
»znalostni ekonomiky*, je nutno vzit v tvahu jesté dalsi, snad i rozsifenéjsi ptistup k pojeti
znalostni spolecnosti, ktery klade znak rovnosti (ekvivalence) mezi pojmy ,,znalostni
spolec¢nost™ a ,,informacni spole¢nost®. Je zfejmé, Ze zde dochazi (i kdyz nikoliv explicitn¢)
ke ztotoznéni pojmu ,,informace* a ,,znalost”. Pokud uvedené pojmy pouzijeme v jakémkoliv
jiném kontextu, je ziejmé, ze jejich smysl i vyznam je rozdilny. Piesto i ve vicemén¢
seridznich textech vénovanych této problematice se pomérné Casto setkavame s tim, ze pojmy
»zhalostni* spole¢nost a ,,informacni‘ spolecnost jsou pouzivany jako synonyma.
,Informac¢ni spole¢nost je termin pouzivany k charakterizaci urcité etapy vyvoje spise
informacnich technologii a jejich téméf masovému pouzivani nejen v ekonomice, nybrz i
dalsich klicovych sférach spolecenského zZivota, nez spolecnosti jako organického celku.

V tomto vyznamu lze pojmu ,,informacni spolecnost* pouZit k oznaceni prostredki (vcetné
jejich systémového uspotadani), vyuzivanych k transferu sousttedéni i ur¢itému tiidéni
poznatki (znalosti), ale jen velmi omezené ve velmi specifickych ptipadech (zpravidla
omezenych na oblast vlastni informatiky) k jejich ¢aste¢nému generovani. Pro ,,znalostni
spole¢nost* je vSak zdsadnim problémem prave ziskavani (generovani) novych poznatki.

Pro znalostni spole¢nost je bezesporu podstatny uceleny, ale strukturovany systémovy ptistup
k zisk&vani informaci (obsahujicich poZzadované poznatky) a k jejich vyuZzivani. I zde lze
rozlisit n€ékolik zakladnich Grovni. Tou zakladni je, jak jsme se jiz zminili, generovani (tvorba,
vznikani) ,,novych poznatk“ (tj. takovych, které nebyly dosud v Zadné formé k dispozici).
Dalsi rovinu problémt predstavuje ,,ziskavani poznatkti“, které jsou principiadlné dostupné, ale
k nimz jsme dosud neméli piistup, kterymi jsme dosud nedisponovali. Nemén¢& zavaznou
problematikou je otazka ,transferu poznatki a znalosti* k subjektiim (pfijemctim), které¢ jsou
schopny je zhodnotit v realném (technickém, technologickém ¢i ekonomickém) procesu.
Prave tyto tii zdkladni okruhy problémt (roviny) lze povazovat za konkretizaci, velmi Casto
deklarované viceméné obecné teze, Ze ,,znalostni management* je ,,fizeni procesu znalosti*,
nebo ,,management znalostni ekonomiky*.

Pokud bychom chtéli v této souvislosti charakterizovat ,,znalostni ekonomiku®, pak jejim
zakladnim problémem je prave jiz zminény ,.transfer znalosti a poznatki subjektim, které
jsou schopny je realn€ zhodnotit, ale také vytvoteni technickych (technologickych) podminek
a odpovidajiciho motiva¢niho prostfedi, aby k tomuto zhodnoceni doslo. Zbyvajici
problémové okruhy, tj. generovani a ziskavani poznatki (znalosti) jsou ve ,,znalostni
spolecnosti‘ zalezitosti a zdkladni naplni ¢innosti sféry védy, vyzkumu a vzdélavani. Kvalita
,»znalostni ekonomiky*, jeji ispéSnost a jeji konkurenceschopnost je principidlné podminéna
prave oblasti a stupném rozvoje védy, vyzkumu a vzdelavani, tj. schopnosti nové poznatky
(znalosti) tvortit, ziskavat (vyhledavat) a soucasné vybavit odpovidajicim vzdélanim ty, ktefi
S nimi maji pracovat, tj. pfetvaret je na readlné (ekonomicky hodnotiteln€) vysledky. V tomto
smyslu Ize hovofit o vzdjemném propojeni a spolupraci ekonomické a podnikatelské sféry

S oblasti vyzkumnych instituci a vysokych skol, ale pfi respektovani jejich vlastnich specifik.

2 Marhoulova E.: Sougasné trendy v rozvoji znalostni ekonomiky v CR. In Znalostni ekonomika, Eupress, Praha
2006, str. 84.
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V poslednich desetiletich, zfejmé v dlsledku zjednoduSeného a ponckud ucelove
deformovaného vztahu sféry ekonomiky a vzdélavani, dochazelo pravé s odvolanim na
,,znalosti spole¢nost ke snaham implementovat (a to ne vzdy citlivé) n€které standardni
postupy podnikového managementu do sféry vyzkumu a vzdélavani, coz vyvolalo i urCité
kritické ohlasy. Prikladem muze byt znama studie K. P. Liessmanna: Teorie nevzdélanosti:
Omyly spole¢nosti védéni (Theorie der Unbildung. Die Irrtiimer der Wissensgesselschaft). Na
adresu zptsobu ,,fizeni* vyzkumu uvadi: ,,Eufemisticky minéna hesla o spole¢nosti védéni
hovofii klamnym jazykem, mluvi-li se o vyzkumu a vyvoji, jde o vyrobni prostor védéni, které
ma byt co nejrychleji transferovano do zony ekonomického zhodnoceni. Mluvi-li se 0
univerzitach jako o podnicich, které vedou manazeti védéni, kteii predkladaji bilance védéni,
podle nichz se d& poznat, zda je pomér vstuptli a vystupl rentabilni, znamena to, Ze je nutné
aplikovat na védéni vSechny primyslové postupy a definované parametry podnikového
hospodafstvi.«3

I kdyz je kritika autora evidentné ptikra, je nutno si uvédomit, Ze reaguje na nékteré
problematické metody a postupy pti hodnoceni vysledktl vyzkumu, které pouzivaji (vzhledem
k pozadované ,,kvantifikaci®) hodnotici procedury, které jsou pfinejmensim pro danou oblast
ne zcela adekvatni. Podle P. K. Liessmanna dochézi spiSe ke ,,zprimyslnéni védéni nez ke
»zvédecténi® primyslové vyroby a primyslu. Ziskavani ,,novych poznatk®, tj. vyzkum mél
byt (a dosud je) podle dokumentii EU zékladnim hnacim motorem zvyseni
konkurenceschopnosti evropské (tj. i narodnich) ekonomiky. Ukézalo se vSak, Ze zptsob
hodnoceni jeho vysledki a (z né¢ho vychazejici) zptisob financovani nevytvaiel dostate¢né
motivacni prostfedi k jeho optimalnimu vyvoji. Pfesto vSak ptfevladaji spiSe snahy o jeho
zdokonaleni a vylepseni nez tendence k jeho principialni zméné.

Zminili jsme se o ,,nenaplnéni cilt* ,,.Lisabonské strategie®. I kdyzZ nelze v dané stati
(vzhledem k jejimu tematickému zaméteni) analyzovat pti¢inu této skutecnosti, je ucelné
zminit se (byt’ stru¢n¢) o problematice vyzkumu. Podle zminéné ,,strategie* se méla vyrazné
zvysit jeho efektivita a jeho ptinos ke zvyseni inovacni vykonnosti. Pfes urcité snahy o
ucelengj$i organizaci a nespornou (i kdyz ne vzdy optimalné orientovanou a ne vzdy
dostate¢nou) finan¢ni podporu, zistava fada otazek oteviena.

V prvni fad€ se ukazuje jako Gc¢elné, omezit jeho pomérmné znac¢nou ,,roztfisténost*, jak
institucionalni, tak 1 tematickou, a to jak v evropském, tak i ,,ndrodnim* méfitku. K tomu
sméfuje urcita ,,redukce podporovanych vyzkumnych programi, provazana s koncentraci
podpory na uréité priority jak v evropskych, tak i narodnich planech. Otevienou je rovnéz
otazka vzajemného propojeni ,,vyzkumu, vyvoje a inovaci®. I kdyz v fad¢ ptipadl nelze
stanovit striktni hranice mezi vyzkumem a vyvojem, predev§im mezi ,,aplikovanym
vyzkumem* a ,,vyvojem*4, je nutné akceptovat jejich specifiku, ktera je v pripadé
aplikovaného vyzkumu zameétena predevsim na ziskani novych poznatkt pfi implementaci
vysledki zakladniho (nebo ,,jiného* vyzkumu) do konkrétniho (poZadovaného) kontextu (v
tomto smyslu je lokalizovatelnd do vyzkumné instituce). Specifika ,,vyvoje smétuje

k realizaci (materialni, pfedmétné) vysledkd vyzkumu (aplikovaného), a v tomto sméru
ptedstavuje v jistém smyslu ,,pfedvyrobni* fazi vazici se k naslednému vyrobnimu procesu.
Inovace podle J. Schumpetera vyZaduje dvou zakladnich véci: ,,invence® a ,,investice®. Je-li
»investice* zalezitosti ekonomickou (v uz§im slova smyslu), je ,,invence* predevs§im véci
vyzkumu, eventudlné vyvoje. V prvnim piipad¢ jde o realizaci vyuziti ,,nového,, poznatku v
,»praktickém* procesu, ve druhém o vyuZiti jiz ,,znamého* poznatku novym, dosud

3 Liessmann K. P.: Teorie nevzdélanosti: Omyly spole¢nosti védéni. Academia, Praha 2008, str. 30-31.

* Vice tradi¢ni je problematika vztahu ,,zékladniho* a ,,aplikovaného* vyzkumu. Klasicky znalostni management
(zejména podnikovy — velmi €asto s odvolanim na koncept ucici se organizace) zdlraziiuje zejména ,,prakticky*
orientovany aplikovany vyzkum.
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nepouzitym (obecné nezndmym) zplisobem, a v tomto smyslu miZeme uvazovat o
»Kreativnim* aspektu vyvoje.

Znalostni management a znalostni spole¢nost

Charakteristika ,,znalostni spole¢nosti jako spole¢nosti vyuzivajici jako hlavniho zdroje
svého vyvoje poznatkl a znalosti, bezesporu postihuje jeden z podstatnych ryst této
spolecnosti. Poznatki a znalosti ke svému rozvoji vyuzivaly i1 spole¢nosti (i kdyz ne v takové
mife) v diivéjsich etapach svého vyvoje. Rozsah vyuzivani znalosti v§ak neni tim jedinym
rysem charakterizujicim odliSnost ,,znalostni* spolecnosti od pfedchazejicich vyvojovych
etap. To podstatné, co znalostni spolecnost charakterizuje, je pfedev§im koncepcnost,
systemati¢nost, cilevédomost v fizeni procest generovani, ziskavani, transferu a realného
zhodnoceni poznatkil a znalosti. Pravé tyto ¢innosti ve svém souhrnu piedstavuji redlnou
napln aktivit znalostniho managementu.

Pokud bychom omezili nase ivahy na oblast znalostni ekonomiky, centrem nasi pozornosti by
byl pravé proces realného zhodnoceni poznatk a znalosti v ekonomickych procesech.

V tomto smyslu je GispéSnost znalostniho managementu ,,méfitelnad* inovacni vykonnosti (jak
evropské, tak 1 ptislusné narodni) ekonomiky. Jeho tkolem je zajistit, aby se ,,spravna
informace* (v pojeti klasické teorie, informace) dostala ve ,,spravny ¢as“ na ,,spravni misto*
(4. ke ,,spravnému* subjektu). ,,Spravnym subjektem* je v tomto ptipadé subjekt disponujici
lidmi s odpovidajicim vzdélanim a technickym vybavenim umoziujicim pfislusnym
zpusobem informaci obsahujici potfebné poznatky transformovat v (inovativni) ekonomicky
zhodnotitelny produkt. To znamena mimo jiné zajistit, nejen odpovidaji poznatky, ale i jejich
»~formulaci® takovym zplsobem, aby byly implantovatelné¢ do dan¢ho kontextu.

Dalsi vyznamnou funkci znalostniho managementu je ,,ziskavani* poznatkl (potiebnych
informaci). Znalostmi (poZzadovanymi) v tomto smyslu jsou poznatky (vysledky vyzkumu),
které jsou viceméné (i kdyz ne vzdy ,,voln€*) k dispozici. Pfesné to je pfedmétem a poslanim
velmi ¢asto opomijeného a nékdy podcefiovaného tzv. ,,sledovatelského vyzkumu*.> Je
zaméfen na ziskavani nejen poznatkd, které jsou vysledkem at’ jiz zakladniho ¢i aplikovaného
vyzkumu, ktery byl realizovén jinymi (vyzkumnymi) institucemi, které jsou bud’ volné
vefejné pristupné, nebo je mozno je ziskat ,,specifickym* zpisobem. To je také nejCastejsi
formou spoluprace podnikatelského subjektu s pfisluSnou vyzkumnou instituci nebo vysokou
Skolou, ktera pottebnou poznatkovou bazi disponuje, nebo je schopna ptisluSné poznatky
svym vlastnim vyzkumem generovat.

Tim se dostavame k dalsi funkci znalostniho managementu — systémovému fizeni procesu
generovani ,,novych* poznatkli. Netyka se to zaleZitosti jen zakladniho vyzkumu, nybrz

z velké Casti 1 vyzkumu aplikovaného. Problematika organizace (institucionalni) vyzkumu je
specifickou zalezitosti, a to jak v evropském, tak i narodnim méftitku. Je-li problémem
evropského vyzkumu jeho roztfisténost (jak instituciondlni, tak tematickd), je jisté tato
,roztfisténost* v pfipad€ narodnich vyzkumnych kapacit jesté vétsi. Komplikovany je Casto i
zpisob financovani vyzkumnych instituci. Zakladni rozdéleni finan¢ni podpory formou
institucionalniho a programového financovani se sice ukazuje jako funkéni, predmétem
diskusi je jiz delsi dobu (a to nejen v Ceské republice) otazka jejich vzajemného poméru.

V soucasné dobé pievazuji tendence sméfujici k posileni institucionalniho financovani.
Programové financovani (financovéani konkrétnich vyzkumnych projekti v CR
prostfednictvim grantovych agentur GACR, TACR) je operativnéjsi a flexibilngjsi, ale
setkava se Casto s problémem transparentnosti a adekvatnosti hodnoticich kritérii.
Specifickou otazku ptredstavuje realné vyuziti (prakticka, realizovatelna hodnota) vysledki
vyzkumem produkovanych. Jeji feseni nelze hledat, jak se vétSinou stava az v zavérecné fazi

® Pravé této problematice je vénovana stat’ prof. Padese: Vyznam vyhledavajictho vyzkumu pro ekonomicky rist.
In: Znalostni ekonomika, Eupress, Praha 2002.
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vyzkumného procesu nebo dokonce az v souvislosti s findlnimi vyzkumnymi vysledky.
Dosavadni ne zcela uspokojivy (i kdyz se postupné zlepsuje) stav je mozno zmenit
podstatnym zkvalitnénim vécné ,,pracovni komunikace mezi vysokymi Skolami,
vyzkumnymi institucemi a podnikatelskymi subjekty, zejména jejich vyvojovymi pracovisti,
ale pfedevsim racionalnim podnikovym znalostnim managementem. Z jeho strany Ize
ocekavat podnéty pro tematickou orientaci vyzkumnych aktivit a podstatné informace o
realnych moznostech praktického zhodnoceni uréitého typu vyzkumnych vysledki. Praveé

V této oblasti existuji znacné rezervy jak v jednotlivych evropskych zemich, tak i v EU.
Zminéna tematicka roztfisténost vyzkumu je podle hodnoceni evropskych instituci a organt
diisledkem nedostatki v této oblasti.®

Dvojznacna (¢i spise viceznacnd) je z hlediska znalostni spolecnosti funkce vysokych skol.
Disponuji nejen svoji vlastni vyzkumnou kapacitou, ktera je vSak vzhledem k pomérné
vysokému poctu vysokych skol zna¢né rozttisténa, ale ve svém souhrnu piedstavuje ve
vétsing evropskych zemi vice nez tfetinu celkové narodni vyzkumné kapacity (pomineme-li
,podnikovy* vyzkum, pak dosahuje vice nez 40 % narodni vyzkumné kapacity), ale soucasné
(coz je jejich hlavni funkce) pfipravuji pro vyzkumné instituce kvalifikované pracovniky a
pripravuji také kvalifikované pracovniky pro vyrobni podniky, obchodni organizace i vefejny
sektor. Vzd¢lavaci proces predstavuje hlavni napli ¢innosti vysokych skol. I v této oblasti
¢innosti vysokych skol doslo a dochazi k vyznamnym zménam.

Uplynulych dvacet let bylo &asovym usekem, kdy rovnéz mimoiadné, nejen v Ceské
republice, ale i v dalsich zemich stfedni Evropy, vzrostl pocet studujicich na vysokych
Skoléch.

Zminény rast poctu studentti vysokych skol, zejména studentd prezenénich forem studia
znamena, ze v populaci vyrazné stoupd pocet absolventli vysokych Skol ve vékové skupiné do
35 let a tim celkovy pocet vysokoskolakd mezi ekonomicky aktivnim obyvatelstvem. Pokud
by vzriistal (¢i stagnoval na dané Grovni) pocet absolventl vysokych skol (kdy témét 70 %
popula¢niho ro¢niku mé moznost absolvovat vysokoskolské studium), doslo by k situaci, ze
Vv pritbéhu 20 let by témet 40 % ekonomicky aktivniho obyvatelstva mélo vysokoskolskou
kvalifikaci (v priabéhu 40 let by pocet absolventd vysokych skol mohl v populaci vzrist az na
60 a vice %).

S vyraznym rastem poctu studentd vysokych skol se ménil v mnoha smérech jak ,,charakter*
vzdélani (coZ v mnohém mohlo poznamenat i jeho obsah), tak i ocekdvani snad jedné z
nejvyznamnéjsich skupin vnéjsich aktérti — potencialnich zaméstnavatell. ,,Masifikace*
vysokoskolského vzdélani jde ruku v ruce se zesilenim pragmatického oc¢ekavani
zaméstnavatelll, Zze vysoké Skoly budou ,,produkovat® nejen vzdélané, nybrz predevsim
zacvicené Ci spiSe vycvicené absolventy Skol. Samotna ,,masifikace®, tj. proces, v némz ma
moznost ziskat vysokoskolské vzdélani vétSina populace (podle nékterych autori tedy i ti s 1Q
niz§im nez 100),” si pochopiteln& vynucuje jiny charakter, v mnohém i jiny obsah, ale také
jiné metody vyuky ¢i studia. Nemusi a nemélo by to nutn€ znamenat univerzalni snizeni
urovné veskerého studia. SpiSe by mohlo vést k vyraznéjsi diferenciaci studijnich programi,
diferenciaci, ktera by umoznila zachovat, ¢i spiSe prohloubit a zkvalitnit studium té ¢asti
populace, kterd by vysokoskolské studium absolvovala i v ptipad¢, Ze by zlstalo, (podobné
jako pted mnoha lety), elitnim. Nestojime tedy pted striktni alternativou ,,bud’ kvalitni, elitni‘
nebo ,,primérné (¢i spisSe podprimérné) masoveé* studium a vzdelani, nybrz pred feSenim
problému, jak zajistit odpovidajici kvalitu (standardni) studia stavajicimu velkému poctu
zajemct o studium a ,,excelentni* studium a vzdélani tém, kteti k nému maji predpoklady.
Lze bezesporu fici, Ze ve vysokoSkolském vzdélani vyrazné zesilila orientace na posileni
praktické, ,,profesni pfipravy* a soucasné doslo k tésné&jsi vazbe profilu absolventa na potieby

6 K tomu viz blize napt.: Narodni Strategie inteligentni specializace Ceské republiky (Narodni RIS 3).
" Napt. O. Stefl: Vysokou $kolu absolvuje kazdy, kdo projevi zajem. In: Hospodéiské noviny, 3. 3. 2011.
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trhu prace. Dokonce soukromé vysoké Skoly doséhly v tomto sméru urcitych a lze fici, ze ne
zcela bezvyznamnych uspéchli. Orientace na prakticko-profesni zaméieni vysokoskolského
studia neznamend nutné snizeni jeho kvality a odborné irovné. Pokud k nému dochazi, je
racionalni hledat jeho pfi¢iny jinde, nez v dirazu na jeho prakticko-profesni stranku.
Vyvojem, a nelze fici, ze ptimocarym, prochézi i vlastni pojeti profesni pfipravy a profesniho
vzdélavani. Jestlize donedavna prevladal nazor, se kterym se setkdvame v fad¢ pipadi i dnes,
ze ¢im je profesni ptiprava zamétena specidlnéji (uzeji), ¢im se vice orientuje na ,,vycvik*
potiebnych dovednosti, tim je ucelnéjsi a z hlediska budouciho uplatnéni na trhu prace 1
efektivnéjsi. Tento nazor vychazi z hypotetického predpokladu, Ze nastupem absolventa
Skoly, zejména vysoké skoly, ziska jeho budouci pracovisté nejen ,,vzdélaného®, nybrz i
odpovidajicim zpiisobem ,,profesné pripraveného a ¢astecné ,,zacvi¢ené¢ho* pracovnika.
Hodnota vzdélani, které pracovnik ziskal, je v tomto pfipadé posuzovana podle toho, kolik je
jesté nutno do jeho dalsi ,,ptipravy* (zacviku) na konkrétni pracovni pozici, investovat.
Specializace a izce pojatd profesni zamétenost jsou v ramci tohoto pfistupu, na rozdil od
dostatecné rozvinuté znalostni baze metodologickych kompetenci a odborné flexibility,
pokladany za zakladni atributy kvality hodnoty vzdélavani.

V ekonomicky, zejména v technicky a technologicky rozvinutych spole¢nostech, se stale vice
formuje vyrazné odliSny ndzor na profesni pfipravu, v némz dominantni lohu sehrava
orientace na rozvoj schopnosti a kvalitu ,,profesniho mysleni®. Jestlize jesté pied nékolika lety
byla za jednu z klicovych schopnosti v oblasti profesni ptipravy povazovana schopnost
,»Zziskat* odbornou (profesni) informaci, dnes je to povazovano za vice mén¢ béznou
samoziejmost. ,,Profesni mysleni* jako nosny aspekt profesni ptipravy je charakterizovan
spiSe schopnosti ,,vytézeni* ziskanych informaci, schopnosti jejich komparaci ¢i analyzou
vytézit 1 to, co v nich, pokud jsou chapany izolovang, neni explicitn€ feceno. Pro tento piistup
k hodnoceni profesniho vzdélani je charakteristické dosazeni vyvazeného souladu mezi
flexibilitou a specializaci. Jestlize predpokladem pro flexibilitu jsou §ifeji pojaté odborné
zaklady umoznujici pfizpisobit zminénou ,,specializaci® ménicim se podminkam, specidlné
zamétena pruprava je, mimo jiné, realnym zvladnutim toho, jak na dané odborné bazi je
pracovnik schopen (jakoukoliv dalsi, pravé potiebnou) specializaci rozvinout. Vzdélavaci
proces a odborné piiprava spolecné s dostatecné Sirokym a hluboce osvojenym
metodologickym zakladem mohou vytvofit dostateCnou znalostni a dovednostni bazi k
budouci, celozivotni flexibilité a trvalému zhodnoceni ziskaného v€déni a ziskanych
poznatkd.

Presto vsak, zejména ze strany podnikatelskych subjektll, zaznivaji ndzory na
,hedostatecnost* vazby studijnich oboril na ,,pracovni naplné* vétSiny profesi, u nichz je
pozadovana vysokoskolské kvalifikace. Ke zlepSeni situace v tomto sméru by mély piispét
,harodni kvalifika¢ni ramce*, které maji zajistit podstatny soulad zminénych ,,pracovnich
naplni s poZzadavky na ,,znalosti a dovednosti*“ absolventl ptislusnych studijnich obort.

Na druhé strané je ziejmé, Ze nelze ,,redukovat* vysokoskolské vzdélani na profesni ptipravu,
stejné jako nelze ,,lidsky zivot™ redukovat na profesni kariéru. Je otdzkou, zda od
vysokoSkolsky vzdélaného ob¢ana ofekava nejen zameéstnavatel, ale spolec¢nost ,,jen* a pouze
uspésny vykon profese €i ,,néco vice*? Funkci a poslani vzdelani charakterizuje i1 jeden ze
zékladnich strategickych dokumentii Ministerstva Skolstvi, mladeze a t€lovychovy ,,Strategie
vzdélavaci politiky Ceské republiky do r. 2020, Ve zminéném dokumentu se uvadi:

,»V nejobecnéjsi roving 1ze charakterizovat zakladni smysl a cile vzdélavani takto:

- osobnostni rozvoj pfispivajici ke zvySovani kvality lidského Zivota

- udrzovani a rozvoj kultury jako soustavy sdilenych hodnot

- rozvoj aktivniho obc¢anstvi vytvarejici pfedpoklady pro solidarni spolecnost a demokratické
vladnuti

29



- piiprava na pracovni uplatnéni ®

,» Vysokoskolsky diplom a promoce neni a nemiize byt ,,glejtem* na specializované povolani,
ale ,,znamenim** ziskaného (univerzitniho) vzdélani.“® V tomto smyslu vysokoskolské
vzdélani neni ,,jen‘ ziskanim profesni kvalifikace, ale 1 zdkladem pro osobnostni (nejen
profesni, ale ,,i* profesni) celozivotni rozvoj. (Jehoz organickou soucasti je 1 ,,celozivotni
uceni®.) Je také symptomem toho, co byva v sociologické literatufe oznacovano terminem
,»spoleCensky status®.

Lze jisté souhlasit s tim, Ze spolecenské poslani vysokych skol nelze redukovat na funkci
,dodavatele* kvalifikované pracovni sily pro podnikovou sféru. Tim vSak nelze snizovat
vyznam profesni ptipravy v ramci vysokoskolské vyuky. Profesni ,,diletant* tézko mtze
ziskat pozici, tim mén¢ prestiz ,,Humboldtovského vzdélance*.

Problematika profesni ptipravy, zejména jeji kvality, tj. kvality absolventi jak stfedniho, tak
vysokoskolského vzdélani, je neustale predmétem diskusi mezi vzdélavaci sférou a
piedstaviteli jak aktudlnich, tak i potencionalnich zaméstnavatela. Soustied’uje se zejména na
otazky diference mezi ,,profesni strukturou‘ absolventl vstupujicich na ,,trh prace a
vhodnosti obsahu ziskanych znalosti v pribéhu studia i schopnosti jejich praktického
zhodnoceni. Koncentrované se tato problematika projevuje zejména v oblasti technického
vzdélani, ale tyka se (v urcité mite) 1 dalSich profesi a oblasti vzdélavani.

Praveé v oblasti technickych profesi dochazi v poslednich letech ke stale se stupnujicimu
rozdilu mezi profesni strukturou absolventl jak vysokych, tak i stfednich $kol a potiebou
pramyslovych podniki. Soucasné zacina podnikova sféra pocit'ovat stale vzristajici
nedostatek kvalifikovanych pracovnikil viibec. V této souvislosti se miizeme Casto setkat

s ivahami (nejen v Ceské republice, ale i v ostatnich evropskych zemich) o ,,malém* zijmu
mladé generace o studium technickych obort a v souvislosti s tim i o situaci v oblasti
technického $kolstvi. Proto budeme této problematice vénovat vice pozornosti.*°

Zejména ze strany priimyslovych podniki, ale 1 od pfedstavitell statni spravy, se stale Castéji
setkdvame s kritickymi komentéii zdtraziujicimi nedostatek odborniki (a to nejen

s vysokoskolskou kvalifikaci) zejména v technickych oborech.!! Lze konstatovat, Ze je to
prave nedostatek kvalifikovanych pracovniki v technickych profesich, ktery predstavuje
zasadni limitaci dal$iho rozvoje a zejména poZadovaného zvyseni konkurenceschopnosti a
inovac¢niho potencidlu primyslu. Je-li tato situace viceméné charakteristicka predevs§im pro
nékteré sttedoevropské zemé, zminény problém neni uspokojiveé vyieSen ani v ramci
Evropské unie. V souvislosti s hledanim pfi¢in daného stavu a zejména se snahou o nalezeni
efektivniho zptsobu jeho vyrazného zlepSeni se velmi Casto obraci pozornost k sou¢asnému
stavu, oborové struktufe a kvalit€ odborného technického (nejen vysokého) skolstvi.

V souvislosti s diskusemi o stavu technického a odborného $kolstvi, které probihaji

v evropskych zemich, ale v poslednich letech velmi intenzivné i v Ceské republice, se velmi
Casto setkdvame s ndzorem, Ze dochézi k vyraznému poklesu zajmu mladé populace o

8 Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2020. Ministerstvo $kolstvi, mladeze a t&lovychovy, 19.
5. 2014.

° Daniel L.: Internacionalizace a jeji smysl z historického hlediska. kredo.reformy-msmt.cz

10 Pravé problematice technického vzdélavani a jeho vyvojovym trendiim byla vénovana mezinarodni konference,
ktera se uskutecnila ve dnech 21. — 22. kvétna 2015 v Polsku (Wisla).

11/ Ceské republice probihd v tomto roce projekt ,,Rok primyslu a technického vzdélavani®, jehoz soudasti je
vyrazné posileni a v mnoha ptipadech i zména charakteru spolupréce jak stfednich, tak i vysokych technickych
Skol s primyslovymi podniky. V jeho rdmci probéhla a je pfipravovana fada vefejnych diskusi za ucasti
predstavitelll statni spravy (na urovni clent vlady), pfedstavitelti primyslu a vysokych i stiednich $kol. Ze
zminénych ,,vefejnych diskusi“ jiz probéhlo féorum ,,Budoucnost technického vzdélavani“ (Praha 12. 3. 2015),
»Kvalita vzdélavani — kde jsme a kam sméfujeme® (Pardubice 26. 3. 2015) a ,Financovani vzdélavani —
financovani technickych VS* (Praha 16. 4. 2015). Pfipravuji se dal3i fora: ,,Spoluprace ve vzdélavani: To je, o¢ tu
bézi“ (Mlada Boleslav 6/2015), ,,Technické skolstvi je in a cool®“ (Plzen 9/2015), ,.Budoucnost primyslu
Vv regionech jsou inovace® (Ostrava 10/2015) a ,,0d myslenky k byznysu — primysl a inovace* (Brno 11/2015).
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technické profese a tim i k poklesu zajmu o studium jak na technicky zamétenych vysokych
Skolach, tak i na stfednich a vysSich odbornych skolach. Ze strany predstaviteli podnikatelské
sféry (Hospodaiska komora CR, Svaz primyslu a dopravy atd.) se proto ozyva pozadavek
adresovany Skoldm i statni sprave, aby zvysily propagaci a popularizaci jak tradi¢nich, tak 1
,modernich* technickych profesi. Jednotlivé podniky (stejné jako jejich sdruzeni) témto
aktivitdm vénuji rovnéz urcitou (je otazkou, zda dostate¢nou) pozornost.

Problém nedostatku kvalifikovanych odborniki nelze v§ak dlouhodobé fesit pouze formou
propagace a popularizace technickych profesi. Je nutno vénovat nalezitou pozornost i feseni
fady dalSich otdzek. K nim patii bezesporu i uplatnitelnost absolventi technickych obort, a to
jak aktudlni (viceméné bezprostfedné po ukonceni studia), tak i dlouhodoba (piipadné
celozivotni), na pracovnim trhu. S tim souvisi i problematika ,,shody* oborové struktury
absolventt technickych $kol (stiednich i vysokych) s pozadavky (kvalifika¢nimi) trhu prace
tj. perspektivnich zaméstnavatelt.

Pozornost je nutno vénovat také kvalite, obsahové naplni, metodam a zptisobu vyuky jak
,praktickych® tak i ,,teoretickych* predmétti zaclenénych do vyukovych programd, ale také
jejich vzajemnym vazbam. Specifickou problematiku pfedstavuje ,,pribézna“ inovace
obsahové naplné zejména odbornych predmétd, tj. pribéznad implementace vysledki
technického a technologického pokroku do vyuky. Pfi feSeni tohoto problému se ukézala jako
velmi pfinosna uzka spoluprace Skol (v prvni fad¢ vysokych, ale nejen vysokych)

S konkrétnimi podniky, v nichZ mohou absolventi nalézt své uplatnéni. V neposledni fadé¢ je
nutno se seriozné vénovat i otazkam spojenym s vyukou ,,matematiky*, ktera v soucasné dobé
ptedstavuje jednu ze zékladnich bariér v ptistupu a z4jmu populace (a to nejen ,,mladé*) o
studium technickych oborti a tim i o technické a technologické profese.

V dal$im textu zaméfime pozornost na piistup k feSeni zminénych problémi v Ceské
republice.

Spolecenska prestiZ a otazka zajmu mladé populace o studium ,,technickych* oboru
Ve stfedni Evropé, zejména v zemich s rozvinutym strojirenskym, elektrotechnickym a
chemickym préimyslem, k nimz jak byvalé Ceskoslovensko tak i nyng&jsi, jak Ceska tak i
Slovenska republika patii, mélo studium na vysokych technickych Skolach (ale 1 na stiednich
primyslovych Skolach) tradi¢né relativné€ vysokou spole¢enskou prestiz, coz vyrazné a
pozitivné ovlivilovalo z4jem mladé generace o studium na téchto Skoladch. Podobné vysokou
prestiz mély i technické profese, zejména ty, které vyzadovaly vysokoskolskou kvalifikaci.
K této skutecnosti se ptipojila i okolnost, ze vysokoskolské studium az do pocatku 90. let
minulého stoleti absolvovalo ptiblizné 8% dané populace, a tedy vysokou spolec¢enskou
prestiz mélo jiz vysokoSkolské vzdelani ,,samo o sobé*. V této dobé byl rovnéz podil
studujicich na vysokych Skolach technického sméru z celkového poctu vysokoskolakl
vyrazn¢ vyS$si nez na poc¢atku naseho stoleti.

Je vieobecné znamo, Ze od r. 1990 doslo K vyraznému riistu poétu studentii vysokych skol.*2
V této dobé doslo, i kdyz ne k tak vyraznému, riistu poétu zaka stfednich $kol.'® Poget
studujicich na ,,technickych* vysokych Skolach v této dob¢ vzrlistal rovnéz, ale podstatné
mén¢, nez na oborech ekonomickych a humanitnich. VSeobecné prevladl nazor, Ze ,,neni
uméni vyrobit, nybrz prodat“. Tato teze byla zdlraziiovana i ,,nastupujici* podnikatelskou
generaci 90. let minulého stoleti. Na ,,spoleCenskou prestiz* i zajem o studium technickych
obort a tim 1 budouci uplatnéni v technickych profesich méla svym zpiisobem negativni vliv i
nrestrukturalizace® priamyslu, kterd ,,uvolnila® fadu pracovnikt nékterych tradi¢nich
technickych profesi. Naproti tomu rozvoj bankovniho sektoru, vznik soukromého podnikani
vét§inou v oblasti obchodu a sluzeb vytvofil znaény prostor pro uplatnéni pracovniki

12 S tim souvisel i vyrazny rist poctu vysokych 3kol, od r. 1999 zejména soukromych vysokych skol.
13 Rust poctu zaka stiednich $kol se tykal zejména gymnazii a $kol ekonomického zaméfent.
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s ekonomickou kvalifikaci. Podobny vyvoj poctu studentil (a tim i absolventt) technicky
orientovanych vysokych skol pokracoval i v nasledujicich letech. Jestlize souhrnny pocet
absolventd obor ,,ekonomie* a ,,pedagogika, ucitelstvi a socialni péce* v letech 2001 az 2013
byl 152 254, byl v téZe dob¢ pocet absolventu technickych obort (elektrotechnika,
telekomunikaéni a vypocetni technika, strojirenstvi a strojirenska vyroba) pouze 35 0414,
tedy vice nez 4,3 krat nizsi.

V poslednich letech (od r. 2012) sice dochazi k ur¢itym zménam, danym jak populacnim
vyvojem (celkovy pokles poctu studujicich), tak postupnym ristem zajmu o studium
technickych obort. Nasledujici tabulka ukazuje vyvoj pocétu (zapsanych) studentii ve
vybranych studijnich oborech.®

14 Vondrakova A., Dédkova P.: Vyvoj poctu absolventii vybranych obortl v regionalnim pohledu, IPN KREDO,
kredo.reformy-msmt.cz
15 Zdroj Statisticka ro¢enka Ceské republiky 2012 (str. 646/7), 2013 (str. 640/1), 2014 (str. 648/9).
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Tab. 1: Pitehled prihlaSenych ke studiu a pocet zapsanych studujicich v letech 2010 — 2014

Celkovy pocet studenti Technické obory Piirodni védy Ekonomie Pravo
Rok prihlaSenych prijatych prihlaSenych pFijatych prihlaSenych prijatych prihlaSenych prijatych prihliasenych pFijatych
Celkem 331536 100 676 48 717 25174 23372 8913 71570 24194 17 701 3462
2010 Prezené¢ni 265 780 72971 40812 19 864 21463 7737 56 201 15774 14 090 2426
Kombin. 65 756 28 480 7905 5339 1909 1187 15 369 8509 3611 1048
Celkem 330 668 97 837 48 369 24 873 22 877 8332 70 460 23701 46 576 3096
2011 Prezen¢ni 262 648 71038 40512 19 362 21013 7296 55 136 15650 13 099 2274
Kombin. 67 418 27 629 7857 5556 1864 1049 15324 8 146 3477 836
Celkem 309 452 92 428 46 979 23784 21918 8122 63 160 21138 13 360 2795
2012 Prezen¢ni 250672 68 406 39 597 18576 20232 6 944 50 642 13913 10 527 1935
Kombin. 58 780 24 586 7 386 4944 1686 901 12518 6916 2833 715
Celkem 290 953 88 109 45503 23452 21986 7829 55 202 19516 12 995 2976
2013 Prezené¢ni 237 160 66 292 38 429 18 837 20289 6937 43 845 13 462 10 535 2173
Kombin. 53793 22 368 7074 4651 1697 898 10 052 6 141 2460 816

Studenti evidovani jako zapsani v r. 2010 jsou studenty prvniho roc¢niku v ak. roce 2010/2011.
Své studium (za standardnich podminek) zakonci v ak. roce 2014/15, tj. v poloviné r. 2015 dle predpokladu vstoupi na trh prace.



Jak je z uvedené tabulky ziejmé, poklesl celkovy pocet piihlasenych ke studiu na vysokych
Skolach ve zminéném obdobi o necelych 41 tisic, poCet zapsanych ke studiu poklesl o vice
nez 12 tisic, tj. pocet zajemct o studium se snizil ptiblizn€ o 12,2 %, pocet zapsanych se snizil
ptiblizné o 12,5 %. Pokud jde o technické obory, pocet piihlaSenych poklesl ze 48 717
zajemcu o studium na 45 503, tj. od 5,9 %, ale pocet zapsanych posluchac¢ii do prvnich
ro¢nikl poklesl z 25 174 v roce 2010 na 23 452 v roce 2013, tj. ptiblizné o 12,2 %. Ve
srovnani s ekonomickymi obory, kde se pocet pfihlaSenych snizil ze 71 570 v roce 2010 na
55 202, tj. 0 22,9 % a pocet zapsanych z 24 194 na 19 516, tj. vice nez 19 %, je ziejmé, Ze
zajem o studium technickych oborti v dané dobé vzrostl. Lze tedy predpokladat, ze vyse
zminéna ,,prestiz studia technickych oborti v tomto desetileti pocala opét, 1 kdyz pomalu,
stoupat.

Tento trend je mozno povazovat zcela jednoznacné za pozitivni. Slozitéjsi je identifikovat
faktory, které tento vyvoj ovlivnily.!® Patii k nim nepochybné aktivni prezentace ,,zajimavé
naplné* studia technickych (ale 1 pfirodovédnych) oborii, na nichz se podili, kromé
prisluinych vysokych $kol a pracoviit’ Akademie véd CR, i fada vyznamnych podniki a
podnikatelskych organizaci. Pfesto existuji v tomto sméru jesté vyrazné moznosti dal§iho
zintenzivnéni.l” Vice pozornosti by podle nazoru piedstaviteldi podnikatelské sféry bylo
vhodné vénovat popularizaci a propagaci technickych profesi a studia na technickych
(stfednich 1 vysokych) Skolach jiz na zakladnich Skoléach ¢i dokonce i v ,,pfedskolni‘
vychove. 1

Dalsi moznosti formovani pozitivniho vztahu k technickym profesim je mozno hledat i v
,»tradiéni oblasti mimoskolnich aktivit. Nabidka zajmovych ¢innosti soustiedénych okolo
zéakladnich skol, uréenych pro vékovou skupinu zaki téchto skol, zahrnuje zpravidla
predevsim nabidku jazykovych, sportovnich, eventudlné i uméleckych aktivit, zatimco

z technicky orientovanych aktivit se vyskytuje ,,pouze* nabidka ,,prace na pocitaci a
viceméné¢ tradicni ,,pfirodovédné* zajmové oblasti zlstavaji vétSinou stranou pozornosti.
Zauvahu stoji i otdzka opétovného zatazeni tzv. ,,dilen” do uc¢ebnich programii zékladnich
Skol, mozna v ponékud jiné podobé, nez byly v neddvné minulosti. [ tento predmét Ize, jak
ukazuji nékteré navrhy pochazejici z podnikového prostiedi, organicky propojit s tradi¢nimi
pfedméty (napt. chemii, fyzikou, ale i matematikou). Pravé timto smérem by bylo vhodné
orientovat inovaéni snahy sméfujici nejen k tpraveé obsahu jednotlivych pfedméta ¢i vyvoji
pomtcek, ale 1 pojeti vyuky tzv. ,,dilen* jako praktického vyuZiti demonstrace toho, co bylo
»teoreticky* vysvétleno, respektive demonstrovano na vhodné volenych ,,skute¢nych*
ptikladech. Vzhledem ke zptlisobu ,,fizeni* Skolstvi, kdy zfizovateli zakladnich kol jsou obce
a jednotlivé skoly maji relativné velkou moznost upravit, v mezich raimcovych programi, sva
vlastni ,.kurikula®, je situace znacné slozitd. Bude zfejmé zaleZet na konkrétnich Skolach a na
vyuziti odpovidajicich motivacnich prostredk, ale také na tom, jakou podporu Skoly ziskaji
od svych zfizovateld. Vyznamnou tlohu v tomto sméru sehrava rovnéz piipravenost, ochota a
kvalita pedagogii, kteti se na tom budou podilet.

ZvySeni zajmu mladé populace o studium na (stfednich i vysokych) Skoléch, stejné jako riist
prestize ,,technickych® profesi, jsou jednim z pfedpokladii feseni problému nedostatku
kvalifikované pracovni sily, ktery déle intenzivnéji signalizuji zejména velké pramyslové

16 Zakladni potiz spoéiva v neexistenci jednotného systému ziskavani Gidajii o vyvoji poétu zdjemcii o jednotlivé
studijni obory, ani o profesnim uplatnéni absolventl pfislusnych oborti. Jednotlivé vysoké Skoly sleduji sice
uplatnéni svych absolventl strukturované podle fakult (eventualné podle ,,studijnich programi‘), pouzivaji vSak
rizné metodiky. Potize zpUsobuje i urcita nejednotnost stanoveni kritérii pro klasifikaci ziskanych udajt. (Blize
k tomu viz napt.: Nyvlt O.: Uplatnéni mladych lidi na trhu prace po ukonceni svého studia, kredo.reformy-
msmt.cz.)

17 Blize k tomu viz ,,Budoucnost technického vzdélavani®, piiloha Hospodaiskych novin, 3. biezna 2015.

18 Jako uréity zajimavy poéin v tomto sméru lIze uvést aktivitu Ceského vysokého uceni technického, které v r.
2013 ziidilo matetskou §kolu s ,,technickym zamétenim*.
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podniky nejen v Ceské republice, ale i v n&kterych dalsich evropskych zemich. I kdyz se

V této oblasti podafilo dosahnout zmény trendu, ktery s jistou vyhradou ve vztahu

k technickému vzdélavani v Ceské republice prevladal az do konce minulého desetileti, bude
nutno vzit v uvahu, ze jde o pocatecni zmeény, které se na trhu prace projevi az v piistich
letech. Tyto zmény je tfeba podporovat, ale také je tieba je zaclenit do daleko komplexnéjsiho
procesu smetujiciho ke zkvalitnéni technického odborného vzdélavani a ptiblizeni oborové
struktury absolventl technicky zamétenych Skol realné profesni struktuie pozadované trhem
prace.

Struktura oborové nabidky technického vzdélavani a pozadavky trhu prace

,Oborova nabidka skol (stiednich i vysokych) odpovida zajmu studentt, ale nikoliv
pozadavkiim firem na profesni kvalifikaci.“*® Toto konstatovani zazniva velmi ¢asto na
diskusich o kvalité a struktufe vysokoskolského vzdé€lavani, zejména z fad predstaviteli
podnikti a podnikatelskych svazi, ale i z fad politikli a odpovédnych pracovniki statni spravy.
Zaznivalo 1 na vSech dosud realizovanych ,,forech v ramci ,,Roku priimyslu a technického
vzdelavani®. Stejné tak se I1ze s timto ndzorem setkat 1 u vétSiny obcanské verejnosti.

Tento problém neni novou zaleZitosti. Otazku piizptisobovani oborové struktury studijnich
programu fesi kazda spolecnost, kazdd zemé, viceméné vSechny ¢lenské zemé Bolofiského
procesu.

Pokud v tomto ,,feSeni‘ spole¢nost (tj. ptislusné instituce a vysoké Skoly) zaostava, muze
dochazet a také dochazi k disproporcim mezi oborovou (profesni) strukturou absolventi skol
(vysokych i stiednich) a pozadavky potencialnich zamé&stnavatelt. Usp&$nému feseni tohoto
problému mély (maji) napomoci ,,Evropské kvalifikani ramce* zpracované s doporucenim,
aby k nim bylo pfihlédnuto, pfi navazném zpracovani ,,Narodnich kvalifika¢nich ramct“.

S timto zamérem byl i v Ceské republice realizovan Individualni narodni projekt (dale IPN)
,Q-Ram*, pod zastitou Ministerstva §kolstvi, mladeze a t&lovychovy.?

Zakladnim cilem feSeni tohoto projektu bylo, na zéklad€ analyzy obsahu kli¢ovych ¢innosti
jednotlivych typovych profesi, vytvofit navrh na optimalizaci ,,deskriptorta“ pouzivanych pro
charakteristiku znalosti a dovednosti, jimiz bude disponovat absolvent pfislusného studijniho
programu (bakalafského, magisterského, doktorského). Ziskani té€chto znalosti a dovednosti
meélo byt zajisténo ,,obsahem® predméti zaclenénych do daného studijniho programu (oboru).
Vystupy z tohoto projektu nesporn€ mohou piispet k usnadnéni vzajemné komunikace mezi
vysokymi Skolami a podniky (jako potencidlnimi zamé&stnavateli absolventil). Pfedpoklada to
vS8ak, Ze s nimi budou vysoké Skoly pracovat, a soucasné¢ Ze s nimi budou obeznameni
predstavitelé (nebo pfislusni pracovnici) spolupracujicich podniki.

Zminény projekt ,,Q-Ram* byl ukoncen v r. 2012 a vysoke Skoly (stejn¢ jako ptipadni zajemci
z fad podnikil) s nim byli seznameny (resp. s jeho vysledky a doporucenimi) v nasledujicim
roce. Do pfipravy studijnich programt se tyto vysledky a doporuceni promitnou nejdiive

V tomto a nésledujicim akademickém roce. Absolventi téchto programi vstoupi na trh prace
nejdiive (v ptipad¢ absolventl bakalaiského studia) za 4 roky, eventualn¢ za 6 let (v ptipadé
magisterského studia). Na zdklad¢ dosavadnich zkuSenosti Ize ptedpokladat, Ze za tuto dobu
muze dojit (a zfeymé také dojde) k vyraznému posunu v pozadavcich na znalosti a dovednosti
predevsim v technickych profesich. I pfesto je projekt ,,Q-Ram* vyznamnou inspiraci, i svym
zpusobem metodickym nastrojem ke zvySeni racionality a ,,vécnosti ve vzdjemné spolupraci
a komunikaci vysokych skol, ptedev§im technickych, a konkrétnich podnikd.

V komentaiich k zavéreénym vystupim?! ze zminéného projektu autofi upozoriiuji na nutnost
pribézné korekce pozadavkill na odborné znalosti a dovednosti absolventl ptislusnych

1 Viz ,,Budoucnost technického vzd&lavani*, piiloha Hospodaiskych novin, 3. bfezna 2015.
2 Narodni kvalifikaéni rdmec tercialniho vzdé&lavani Ceské republiky, MSMT, Praha 2012.
2L Néarodni kvalifikaéni rdmec tercialniho vzdé&lavani Ceské republiky, MSMT, Praha 2012.
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technicky zaméfenych studijnich programi na zédklad¢ pozadavki pfedstaviteld podnikové
sféry. V uplynulych tfech letech né¢které vysoké Skoly (ale 1 vyssi odborné) pristoupily k
,pilotnimu® ovéreni ,,doporuceni obsazenych v zavéreénych vystupech, ale dosud nedoslo ke
kvalifikovanému vyhodnocenti jejich zkuSenosti.

Zakladnim problémem pro zvyseni vzajemného souladu kvalifika¢ni struktury absolventi

s pozadavky pramyslu je kvalifikovana predikce vyvojovych zmén (Ci inovaci) technickych a
technologickych procest véetné (Ci spiSe ,,pfedevsim®) jejich dopadii na kvalifika¢ni néplné
prislusnych profesi. Je nutno vzit v tivahu stale se zrychlujici proces technickych a
technologickych zmén na stran€ jedné a na druh¢ strané skutecnost, Ze studium, zejména
magisterské studium, technickych obort trva v priiméru 5 let. Zminéna ,,predikce
pozadované kvalifikacni struktury, pokud by méla pfispét k feSeni problému, by se musela
vztahovat minimaln¢ ke stejné dlouhému ¢asovému intervalu. Dosavadni zkuSenosti

s predikcemi pozadované profesni struktury vSak ukazuji jejich nepomérné nizkou validitu.
Nizka validita predikce pozadované profesni struktury (obor() absolventi je vSak pouze
jednim z moznych faktord, zptisobujicich relativné vysokou disproporcionalitu mezi
strukturou absolventil, zejména technickych vysokych skol, a pozadavky trhu prace. K dal$im
problémim, pomérné zavaznym, patii i jejich jak odborna tak i obecné vzdélanostni troven.
Uspé&snost absolventa na trhu prace a jeho ,,atraktivita® pro potencialniho zaméstnavatele je
podminéna ,,aktualnosti“ jeho odbornych znalosti a dovednosti, ale také ,,intelektudlnim
vybavenim, které podmiiiuje jejich redlné uplatnéni.

V této souvislosti se vyskytuje fada nazord, a to i mezi pracovniky vysokych skol,
poukazujicich na to, Ze na vysoké Skoly technického sméru nastupuje spise ,,prumérnd* nez
»excelentni® ¢ast populace. Skutecnosti je, ze zatim co pravdépodobnost piijeti na vysoké
Skoly technického sméru je ptiblizné 50%, pravdépodobnost pfijeti ke studiu prava je
piiblizné 21%.%2 V disledku toho se na vysoké $koly technického sméru hlasi absolventi
stiednich Skol spise s podprimérnymi studijnimi vysledky. To vede na jedné strané

k relativné nadpramérné netispésnosti pfi studiu, ale také k mensimu poctu ,,vynikajicich*
absolventii mezi témi, kdo studium uspeésné ukoncili. V nasledujicich letech bude nutno
zamé&fit pozornost nejen na zvyseni zajmu o studium technickych obori pro mladou populaci,
ale i vyrazné zacilit orientaci pfedevsim na ziskéani ¢asti populace s vyraznymi studijnimi
piedpoklady.

I kdyz, jak jsme se zminili, v poslednich letech mirn€ vzrista zajem o studium technickych
obort, vzhledem k populacnimu vyvoji dochézi a ptiblizné v nasledujicich letech bude tento
trend pokracovat, k absolutnimu poklesu poctu jak zajemct o studium, tak i po¢tu absolventli
technickych oborti. To se tyka jak vysokych, tak 1 stfednich skol technického zaméteni.
Regionalni prognozy, které byly zpracovany z iniciativy podnikatelskych svazi, tykajici se
vyvoje potieby kvalifikovanych technickych pracovnikii ukazuji stale se zvySujici rozdil mezi
predpokladanou potiebou technicky kvalifikovanych pracovnikll a po¢tem absolventii
technickych oborti, ktery se bude v nasledujicich letech stale zvySovat. Je to dano, mino jiné, i
skutecnosti, ze budou sféru ekonomické aktivity opoustét relativné ,,silné* populacni rocniky,
zatimco do ekonomické aktivity se budou zapojovat (predpokladané az do r. 2024) relativné
populacné slabé ro¢niky. Prakticky ptiklad disledki této situace ukazuji vysledky vyzkumu,
realizovaném v nejpramyslovéjsim regionu CR — v Moravskoslezském Kraji (viz tab. 2):

22 7droj: Statistick4 ro¢enka Ceské republiky 2014, str. 649.
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Tab. 2:
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Zatimco v r. 2015 (jak z ptilozené tabulky vyplyva) je ocekavany rozdil mezi predpokladanou
pottebou trhu prace a predpokladdanym pocétem technicky vzdélanych absolventl
(stfedoskolskych) necelych 5 %, v r. 2021 muze byt tento rozdil jiz témé&f 75 %. Zavaznost
problému potvrzuje i skutecnost, Ze podle predbéznych vysledkl evidence podanych prihlasek
ke studiu na stfedni §koly v tomto roce opét vyrazné pievazuje zdjem o studium na
gymnaziich. Pfihlédneme-li k tomu, Ze ¢ast odpovidajici populace nastoupla jiz po ukonceni
ctvrtého, eventudlné Sestého ro¢niku zakladni Skoly na viceletd gymnazia, presahuje zajem o
tyto Skoly tém¢éf tretinu prisluSného populacniho ro¢niku. Zvazime-li, Ze pfevazna Cast
absolventii gymndzii pfi vstupu na vysoké Skoly upfednostiiuje ekonomické, pravni a
humanitni obory, zuzuje se pocet ,.kvalitnich* potencidlnich zdjemcii o vysokoskolské
studium technickych oborti jesté vice. Za téchto okolnosti, tj. poklesu populaéni kiivky a
orientace pievazné ¢asti absolventt stfednich kol s lep§imi studijnimi pfedpoklady na jiné
nez technické vysokoskolské studium, vyrazné vzrista vyznam kvality a zvySeni efektivity
technického vzdélavani, veetné vyraznéjsiho prizptisobeni kvalifika¢niho profilu absolventt
pottebam podnikatelské sféry.

Vyvojové tendence, mozZnosti a sméry inova¢nich zmén v oblasti vzdélavani

Ve srovnani s humanitné zaméfenym studiem ma studium technickych obort urc€ita specifika.
Nejde jen o profesni zaméteni dané oborem studia, nybrZ 1 o specifika viceméné metodického
1 metodologického charakteru. Dynamicky vyvoj technickych a technologickych inovaci tato
specifika v soucasnosti jesté zvyraznuje. Soucasné vSak vytvaii perspektivni a velmi Siroky
prostor pro profesni uplatnéni absolventt studia technickych obort.

Jednim z ptedpokladii pro ptipravu absolventti technického vzdélavani je ziskani kvalitnich
zajemct o studium. V technickych oborech je mimotadné dilezité organické propojeni
sttedoskolského a vysokoskolského vzdélavani. Naroky kladené na technické vysokoskolské
vzdélani se velmi intenzivné promitaji do roviny stifedniho odborného vzdélavani, ale
muzeme nalézt vazbu 1 na troven zakladniho vzdélavani. Tyka se to zejména predméta, které
jsou pro technické vzdélani klicové, matematiky a eventualné fyziky. Pravé znalosti
matematiky jsou jak pro stfedni, tak 1 vysokoskolské technické vzdélani podstatné.
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Na druhé strané je to pravé matematika, kterd predstavuje jednu z velmi Castych ,,prekazek*
pro uspesné studium technickych oboril. Proto Ize pfivitat, ze se praveé koncepce vyuky
matematiky (véetn¢€ obsahové naplné) stava predmétem diskuzi nejen mezi matematiky (t;.
pedagogy vyucujicimi matematiku na raznych stupnich skol), ale i mezi ,,praktiky* (tj. mezi
technicky vzdélanymi odborniky ptisobicimi v prumyslové sféfe). Z hlediska technického
vzdélavani nelze matematiku (i na zékladnim stupni vzdélavani) prezentovat pouze jako
»postupy vypocti (i kdyz i tuto stranku je nutno v procesu vyuky zohlednit), nybrz jako
,,exaktni a racionalni metodu univerzalniho a zejména (ale nejen) specificky technického
mysleni“ — jako zaklad zpusobu feSeni technickych (ale nejen) problému. Nejde tedy jen o to,
formovat u zaki i studentt ,,pozitivni vztah k matematice tim, Ze ji budeme ,,vyucovat
zabavnou formou®, nybrz u€init z ni prostfednictvim vyuky prostfedek intelektualni kultivace
mysleni viibec a , technického* predevsim.?®

Jak uvadi témét vSechny technické vysokeé skoly, daleko nejlépe jsou z matematiky pfipraveni
absolventi gymnazii, ktetfi se vSak vétSinou uchazeji o studium na jinych nez technickych
vysokych skolach. Srovname-li obsahovou néapli vyuky matematiky ve standardnich u¢ebnich
planech odbornych stfednich skol (technickych) a gymnazii, pak 1ze konstatovat, Ze na
gymnadziich je vyuka matematiky rozsahlejsi a vice ,,teoretictejsi. Lze tedy zvazit rozsiteni
(zvyseni poctu hodin) vyuky matematiky, ale za uvahu stoji rovnéz hledat zpisob ,,priniku‘
odpovidajicich matematickych postupt do tradi¢n€ pojimanych ,,praktickych® ptedmétt. Zde
se nabizi moznost uzké spoluprace mezi sttednimi a vysokymi Skolami technického zaméfeni
(resp. jejich pedagogy). Zminované propojeni ,.teoretickych* a ,,praktickych* predméti je
vhodné realizovat 1 na stfednich odbornych Skoléach.

Urc¢itym vyznamnym piinosem pro piekonani tradi¢nich bariér mezi ,teoretickymi* a
»praktickymi‘ znalostmi (i ptedméty) mize byt i novy ptistup ke spolupraci s konkrétnimi
podniky. Jestlize je jiz pomérné bézné, ze soucasti studia n¢kterych technickych obori je
,»praxe‘ studentii formou pracovni aktivity v konkrétnim podniku, nékteré, pfedevsim ,,velké*
podniky pfistoupily i k zapojeni pedagogi spolupracujicich skol do feSeni svych béznych,
realnych, provoznich, vyrobnich, technologickych a technickych problémt formou docasného
zaclenéni do pracovniho procesu. Dobré zkuSenosti v tomto sméru prezentovali na
,»Diskusnim foru® pofddaném 26. 3. 2015 v Pardubicich pfedstavitelé spolecnosti ARCELOR
MITTAL.?

Zakladnim problémem pro dosazeni takové tirovné profesni pfipravenosti absolventi
technickych vzdélavacich programi, kterd by vice spliiovala o¢ekavani budoucich
zaméstnavatell (primyslovych podnikil), je hledani takovych modernizacnich aktivit, které
by umoznily organické propojeni teoretického a praktického obsahu jednotlivych tematickych
celkil vzdélavaciho procesu. To znamend velmi ¢asto prekroceni ,,typického charakteru®
daného predmétu. Urcité naznaky tohoto piistupu se vyskytuji v koncepcich tzv.
,projektového* a ,,problémového* uceni i na trovni stiedoskolské, v nékterych ptipadech i ve
vysSich ro¢nicich zakladnich Skol (zpravidla s odvolanim na ,,usp€Snou* zahrani¢ni
zkuSenost). Na této trovni smétuji tyto pfistupy ve vétSin€ piipadl nejen k prekro€eni hranic
,charakteru* dané¢ho pfedmeétu, nybrz i jeho vlastniho ,,obsahu‘. Pokud jde o vysoké skoly a
zejména technické vzdélavaci programy, je situace v mnohém rozdilna.

Viceméné klasicky ptistup, opirajici se o zvladnuti teoretickych pfedméti a naslednou
»aplikaci® teoretickych ,,znalosti“ v ,,praktickych® predmétech, mize mit nékteré prvky
limitujici nejen vyuZiti (nikoliv ,,aplikaci®) ,,teorie* v ,,praxi®, ale miiZze svym zpliisobem
,Lumrtvovat® i samotnou schopnost vlastniho ,,teoretického* mysleni. (Pravé tato skute¢nost
byva ponékud zjednodusené ¢i myln¢ oznacovana jako ,,neschopnost® vyuziti znalosti

2 [ kdyz uréitd intelektudlni kultivace, opfend o matematicko-logické principy, by byla vyuZitelnd i v jinych
,,oblastech mysleni® napf. ,,pravnickém® ¢i ,,ekonomickém®.
2 Prezentace Arcelor Mittal, 26. 3. 2015 v Pardubicich.
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ziskanych pfi studiu v redlné praxi.) Zminili jsme se jiz o ptikladu netradi¢niho pfistupu

k vyuce matematiky v ramci vzdélavaciho programu informatiky. Je pfed¢asné pristupovat ke
zobecnénim na zékladé¢ jednoho ,,prikladu®, ale I1ze predpokladat, ze neni jediny. Pokud
bychom se pokusili o explikaci (nikoliv 0 zobecnéni) urcitych zakladnich myslenek

z pracovnich diskusi, které v této souvislosti probihaly, 1ze je pfiblizn¢ formulovat v n¢kolika
tezich.

Zakladni idea spociva v ,,organickém propojeni znalostni (i dovednostni) naplné, tzv.
»praktickych* a ,,teoretickych* pfedmétt pii zachovani jejich kompaktnosti. Teorie neni
prezentovana jako relativné uzavieny systém poznatki, z n¢hoz ,,1ze*, podle okolnosti,
»aplikovat® vybrané ¢asti na ,,prakticky* ptipad. Ve vzd€lavacim procesu je s ni (teorii —
matematikou, fyzikou atd.) student seznamovan jako se ,,zptisobem* (prostiedkem) feseni
realnych tkoll. Tim se znalosti ziskané v teoretickych predmétech transformuji ve ,,zptisob*
technického (praktického) mysleni, coz pfedstavuje jednu z moznych cest sméetujicich

k piekonani urcitého ,,rozdvojeni® teorie a praxe. Soucasné tento piistup podporuje rozvoj
technické kreativity, ktera je podle ptedstaviteli podnikové sféry u vétSiny absolventi
technického vzdélavani postradana, a kterd je jednim z dualezitych predpokladl zvyseni
»inovacniho potencialu® primyslu.

Dal$im dilezitym aspektem rozvoje a zdokonaleni technického vzdélavani je problém, ktery
1ze (ponckud zjednodusene) oznacit jako otazku ,,obsahovych® inovaci. V podstat¢ Ize fici, ze
jeho zédkladem je relativné ,,rychla® implementace novych technickych poznatki a inovaci do
prislusnych vzdélavacich programi. Jeji uspésné feseni je izce spojeno se dvéma
ptedpoklady. Prvnim z nich je odpovidajici Groven vyzkumu, zejména aplikovaného, ale 1 tzv.
vyzkumu ,,sledovatelského® ¢i ,,vyhledavaciho®. Prave tento typ vyzkumu velmi uzce souvisi
S tzv. ,treti funkei vysokych $kol, byt aktivnim subjektem transferu novych technickych a
technologickych poznatki do ,,realizacni* sféry, a zejména v ptipad¢ technickych vysokych
Skol miize byt dilezitou sférou ,,pribézné* spoluprace s podnikovou sférou. Tim se
dostavame k dal§imu dulezitému predpokladu, tj. k realné, konkrétni spolupraci s podniky,
zejména s t€mi, jejichz vyrobni program je oborové shodny nebo blizky studijnim programiim
ptislusné vysoké Skoly. Maji-li vysoké skoly tuto funkci plnit, tj. byt ,,aktivnim* subjektem
znalostniho transferu, je nutno zaméfit se nejen na ziskavani informaci, poznatki a
vyzkumnych vysledkt, nybrz nezastupitelna tloha vysokych Skol spociva predevsim v jejich
analyze, klasifikaci, hodnoceni a ,,interpretaci® do realného kontextu, v némz jsou pro
piislusné subjekty v regionu prakticky zhodnotitelné, tj. do kontextu, v némz ptinaseji
(,,mé&fitelnou’) ptidanou hodnotu. V rdmci zminéného transferu znalosti je nutné se orientovat
nejen na ,,bezprostiedné aplikatibilni poznatky*, ale i posuny a zmény v oblasti teorie
piislusné védni discipliny, v jejimZ ramci byly zminéné poznatky vyprodukovany, véetné
moznych inovaci a zmén zakladnich paradigmat dané védy. Takto orientovana aktivita
zpravidla presahuje striktné (a nékdy vice méné schematicky) vymezenou oblast
,aplikovaného vyzkumu*.?> Mohou-li prosty transfer (prostych) informaci zajistit (mozn
jednodussim zptisobem) i jiné subjekty (napft. riznd ,,informacni‘ nebo ,,dokumentacni‘
centra), je to pravé vyse zminéna aktivni ¢innost pii transferu (védeckého) poznani a
poznatkd, ve které je vysoka skola zcela nezastupitelna.

Navic jakakoliv, nejen technicka vysoka skola, bez ohledu na jeji oborové zaméteni ¢i
charakter, miiZe nabidnout podnikatelskym subjektiim, ale i vefejnopravnim korporacim
regionu predevsim koncentrovanou (do zna¢né miry) flexibilni ,,intelektudlni kapacitu®,
kterou aktualné disponuje, ale také sviij ,,socialni kapital®, tj. své odborné, vyzkumné a
védeckée kontakty. Jejich kvalita a extenze je podminéna stupném integrace dané vysokeé

ree
1

2V soucasnych diskusich je existence ,,striktni hranice* mezi zakladnim (teoretickym) a aplikovanym vyzkumem
stale castéji odmitana.
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Skoly, nejen do ,,narodni struktury* vysokoskolskych a védeckovyzkumnych instituci, ale také
do ramce dnes jiz realné¢ho evropského vzdélavaciho a vyzkumného prostoru.

Zodpovédnost vysoké skoly za kvalitni ptipravu pracovniki technickych profesi nekonci
absolvovanim vysoké skoly a ,,pfichodem* absolventli do standardniho pracovniho procesu.
Dynamika rozvoje vyzkumu, vyvoje a technickych inovaci si vynucuje orientovat pozornost
vysokych skol na typy vzdé€lavacich aktivit umoziujicich ,,inovaci* znalosti vystudovaného
oboru jeho absolventiim po urcitém ¢asovém odstupu od ukonceni studia vysoké skoly.
formam vynika, zvazime-li, Ze za poslednich deset let ve vyspélych zemich doslo pfiblizné k
80% obméné technického vybaveni a technologickych postupil, zatimco se za tu dobu
obm¢nilo, tj. nove nastoupilo, pouze necelych 20 % celkové pracovni sily. Vyznam co
zvyraznéna i dal§imi skuteénostmi. Clovék, ktery zakongil své po&atedni vzdélani (na
vysokoskolské urovni) ve véku 25 let, ma pred sebou realnou perspektivu Ctyticeti let
ekonomicky aktivniho zivota. Za tuto dobu se s vysokym stupném pravdépodobnosti
n¢kolikrat zmeéni obsah i charakter znalosti potiebnych k vykonu jeho profese. Nelze vyloucit
ani ptipady, kdy dana profese, k niz je dnes vyzadovana vysokoskolska kvalifikace (at’ jiz
bakalarska ¢i magisterskd) zcela zanikne. Znamena to nejen vytvotit podminky, tj. moZnost
celozivotniho uceni, nybrz i dostate¢n¢ funk¢ni systém motivaci a stimulaci. Pfitom jde o
oblast, kde Ceska republika v soucasné dobé vyrazné zaostava za primérem zemi EU. Podle
tidajti Ustavu informaci ve vzdélavani v systému celoZivotniho vzdélavani je v Ceské
republice zapojeno 25 % dospélé populace, zatimco primér zemi Evropské unie je 40 %. Co
je vsak vyrazné zanedbané, je analyza ,,obsahové® stranky vzdélavacich aktivit realizovanych
pod oznaéenim CZV. Termin ,,systematické a soustavné* nejen sledovéani, nybrz diisledné a
hluboké studium jak novych poznatkil, nybrz i ptipadnych zmén nosnych paradigmat
,vystudovanych® obort se nutné nikoliv musi, nybrz zcela piirozené stane béznou, ale
vyraznou soucasti nejen profesniho, ale i osobniho Zivota kazdého absolventa vysoké Skoly.
Vysoké Skoly ve spolupréci s podnikovou sférou musi systematicky identifikovat (na zékladé
vyzkumu) vyvojové trendy (perspektivu) ptislusnych oblasti techniky a vytvofit takovou
znalostni a programovou bazi vzdélavaciho procesu, aby jeho absolventi byli uplatnitelni
nejen bezprostiedné po absolvovani, nybrz byli vybaveni takovym typem zejména
metodologickych poznatkill a takovym zplisobem technického mysleni, ktery jim umozni
»absorbovat® neustéle nové poznatky po celou svoji profesni drahu. Vyznamné poslani v této
souvislosti sehrava i tzv. ,,sledovatelsky* ¢i ,,vyhledavaci* vyzkum.

Soucasné s priabéznou implementaci novych vysledkii vyzkumu (vlastniho i sledovatelského
¢i vyhledavaciho) a technickych inovaci do standardnich vzdé€lavacich programt je nutné je
zaclenit do obsahu vSech forem dalSiho celozivotniho vzdélavani, v€etné mozného vyuZiti tzv.
kratkych vzdélavacich cykla®.
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Vladislav Pavlat: K védeckému vyzkumu na vysokych $kolach

Abstrakt

Cilem stati je oteviit nékteré diskusni otazky tykajici se orientace védeckého vyzkumu a jeho
potencialni pozitivni lohy pfi zvySovani kvality vysokoSkolského studia. Autor (v odst. 2.)
vyslovuje nazor, Ze vysokoskolské vzdélani ma smysl predevsim pro adepty, spliujici
potiebné predpoklady k tomuto studiu; na tuto myslenku navazuje poznamka (v odst. 3.) o
profilu vysokoskolského pedagoga. Autor si dale klade otazku, zda vysoka Skola ma hlavné
vyulovat nebo zda se ma hlavné zabyvat vyzkumem (odst. 4): uvadi, Ze hlavnim poslanim VS
je vyuka; poznatky védeckého vyzkumu maji byt implantovany do vyuky a maji zvySovat
jeho kvalitu. V dalsi ¢asti stati (odst. 4.) autor zdlirazituje nutnost otevieného ptistupu

k vysledkiim védeckych vyzkumi, podrobuje kritice negativni disledky financializace
omezujici uvedeny otevieny piistup a zabyva se disledky zneuzivani impaktd; impakt faktor
neni absolutni méfitkem kvality uvetejnénych ¢lankl a nemél by byt hlavnim kritériem pro
hodnoceni vysledkt jejich autord. Autor také varuje pied pochybnymi praktikami nékterych
Casopisll. V zavéru stati autor vyzdvihuje ulohu svobodné védecké diskuse na cesté ke
zvySovani kvality VS vyuky a s nim spojeného vyzkumu. Ve stati byla misty zvolena spise
odlehéena forma eseje. Zabér piispévku je zaméten na VS, které poskytuji vzdélavani

V oborech, fazenych do oblasti ekonomie a financi.

Kli¢ova slova

Kritéria hodnoceni kvality VS vyuky a vyzkumu, impakt faktor, citaéni index, zneuZivéni
impakt faktoru, alternativni metody, etika vydavatelské ¢innosti

JEL: A23;1.12
Uvod

Kvalité vysokoskolského vzdelani jsem vénoval sviij piispévek na konferenci o
lidském kapitalu v r. 2013. Tentokrat se chci zminit o nékolika vybranych otazkach, které
souvisi s posuzovanim kvality vysokoskolského vzdélavani spiSe obecnéji, a to v Sirsich
souvislostech s vyzkumem a jeho tloze a postaveni na vysokych Skolach. Mé ivahy se
bezprostiedné netykaji nasi university (to by patfilo spiSe na vécné vedenou diskusi napt. na
pedagogické konferenci nebo specialni konferenci 1 o vyzkumu).

Cilem mého piispévku je znovu oteviit nékteré diskusni otazky tykajici se orientace
védeckého vyzkumu, tlohy védeckého vyzkumu na vysokych skolach a moZznosti zvySeni
kvality vysokoskolského studia. Misty volim spiSe odleh¢enou formu eseje. Zabér svého
piispévku jsem zuzil a zaméfil na VS, které poskytuji vzdélavani v oborech, fazenych do
oblasti ekonomie a financi.

1. Uvaha o smyslu a tikolu vysoko3kolského vzdélani a o jeho
vyuZzitelnosti v dneSnim svété

Obecné lze fici, ze znalost védeckych poznatki a jejich rozvijeni je jednou z podstatnych
podminek dynamického rozvoje moderni demokratické spolecnosti. Jednim

Z charakteristickych rysii vyvoje nasi evropské civilizace je usili nahrazovat ,,Samanstvi*
(myty a povéry) védou. Jednim z obecnéji pfijimanych nazord je to, Zze smyslem VS vzdélani
je primarné priprava odbornikii, které spolecnost potiebuje pro sviij vSestranny udrZitelny
rozvoj.
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Pravo na vzdeélani je v demokratické spolecnosti dnes obecné akceptovano. Znamenda
to vsak, ze by kazdy ¢lovék na svété (nyni nebo v budoucnu) musel nebo mél byt vysokoskolsky
vzdelan? Podle mého ndzoru by rozhodné ani nemusel, ani nemél. Pravo vysokoskolské
vzdélani ziskat, je omezeno tim, Ze uchazeci o toto vzdélani musi splilovat objektivné
vyty€ené a kontrolované vlastnosti a schopnosti (osvédcenou cestou by byly napt. povinné
psychotechnické zkousky a ptisnéjsi ptijimaci zkousky, nikoliv pouhé formalni piijimaci
pohovory).

Probihajici diskuse o zjevné nadsazenych kvalifikacnich narocich u zdravotnich sester
svéd¢i mimo jiné o tom, Ze v mnoha otazkach v nasem zdravotnictvi neni zcela jasno.
Pozadavek vysokoskolského vzdélani - tam, kde zjevné neni nutné - je kontraproduktivni a
vede k nezodpovédnému plytvani zdroji.

Leckde tyto snahy mohou byt diktovany kiecovitym usilim ,,nebyt terCem
kritiky* né&jakého seskupeni, které si usurpuje pravo ,,globalné*“ rozhodovat i o tom, cemu
,»lokalné* viibec nerozumi, nebo snahou o lepsi umisténi v né¢jakém pofidérnim zebiicku,
ktery si kdosi vymyslel, aby se ,,zviditelnil.*

Objektivni skutecnosti dnes je to, Ze - pfes vySe vyslovenou zasadu o pravu na
vzdélani a k ptistupu ke vzdélani - je dosazeni vysokoSkolského vzdelani stale otazkou
vybéru, ktery zavisi na mnoha okolnostech.

Vysokoskolsky vzdélana ¢ast demokratické spole¢nosti miize byt povazovana za
urcitou elitu (v pozitivnim smyslu slova); mé¢la by ziskaného vzdélani vyuZzivat ku prospéchu
celé spolecnosti. Bohuzel takovy stav dnes je prakticky - z nejriznéjsich pficin - stézi
dosazitelny.

V takovych demokratickych spole¢nostech, kde byl dlouho Sifen mytus, ze ,.trh se fidi
sam," se 1ze snadno a denné presvédcovat na priklad o tom, ze trh pracovnich sil vyzaduje
kvalifikovanou regulaci. Ptitom plati, Ze dne$ni nabidka a poptavka po pracovni sile je do
znacné miry vysledkem Spatné nastavenych piilezitosti ve Skolstvi a znamé situace
Vv celkovém skolském systému a jeho financovani. Pro¢ se dnes nikdo z uchazeci o
I1ékatskych fakultach, do narocnéjsich obord. Z evidentniho diivodu proto musi byt nejen
Skolstvi, ale 1 védecky vyzkum kvalifikované sledovan a ovliviiovan se strany statu, aby bylo
mozno tyto oblasti zddoucim smérem financovat a podporovat.

Ale zpét ke smyslu vysokoskolského studia. Predpokladejme, ze vSichni uchazeci o
vysokoSkolské studium (nebo jejich vétSina) se kazdoro¢né zapisi na vysokou skolu podle své
volby (nebo podle toho, kde zbyla volna mista). Po odepsani netspésnych studentt (divody
neuspesnosti mohou byt rizné) dostuduje ¢ast absolventli. V moderni dynamické
demokratické spolecnosti s trzni ekonomikou vsak je Casté, ze ¢ast vysokoSkolsky vzdélanych
lidi zlistane po urcitou dobu bez trvalého zaméstnani, nez si nalezne praci odpovidajici jejich
profesni kvalifikaci (pro zjednoduSeni nezkoumejte diivody).

Domnivam se, ze by pfi existenci rozsdhlych demografickych udajl, pii moznosti
znalosti existujicich statistickych tidaji o oborové struktufe ekonomiky, pii znalosti
adekvatnich metod progn6zovani, pii ziskdvani objektivnich poznatkl o potiebé
vysokoskolsky vzdélanych odbornikil v jednotlivych oborech atd. bylo mozné se ptiblizit
urcitému zadoucimu stavu. Déle se domnivam, Ze riznych tdaji tykajicich se vyse
uvedenych skutecnosti existuje (zejména v relativné vyspélych zemich - mezi kterymi ovSem
CR je jednoznaéné vedena jen ve dvou relevantnich mezinarodnich organizacich — OECD a
UNESCO) je znaény ptebytek (nikoliv nedostatek!). Mezi témito udaje vegetuji také
ruznorod¢, obtizné srovnatelné, tendencni (zaplacené riiznymi zdjmovymi skupinami) nebo
dokonce i profesionalné chybné zpracované nebo chybné vysvétlované udaje riiznych agentur.

Proto se domnivam, Ze té¢Zko lze od zbyrokratizovanych organti statni spravy zéadat,
aby byly viibec schopny takové tdaje pribeézné zpracovavat jako podklady pro zdvazna
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rozhodnuti. Ani praxe expertnich vybort (vzhledem ke zptisobu vybéru znalcli a mnohdy 1
neprofesionalnimu fizeni jejich prace) neni vSelékem (ani u nas, ani v mnoha jinych zemich).
Kdyz jde o ,,establishment, mnohdy jde objektivita a profesionalita stranou. Nechod’'me
daleko do lesa: diskuse o dichodové reform¢ nebo diskuse o Skolstvi jsou toho dukazem.
Dovoluji si zaroven tvrdit, ze tiroven naSeho Skolstvi (v€etné vysokych skol) sice
vykazuje mnoho nedostatkii, ale rozhodné€ nase skolstvi nepatii do skupiny Skolstvi
rozvojovych zemi, kam je nékdy zamérn¢ (obvykle ze zahrani¢i) odsunovano.
V posledni dob¢ se i u nas zac¢ina diskutovat o podfinancovani jako jedné
z vyznamnych pfi¢in ztraty profesni prestize ucitelll; to vSak je mnohem §irsi otdzka. Omezim
se proto jen na stru¢nou poznamku o své predstave o ,,idealnim uciteli* vysoké skoly.

2. Poznamka o povolani vysokoSkolského ucitele

Byt dobrym vysokoskolskym ucitelem je nelehké: je spjato s vysokou odpoveédnosti, s
vysokou sebekazni, s odolnosti viici stresiim. Je velkym uménim. Je také cti pro kazdého, kdo
se tomuto povolani rozhodne dusi 1 srdcem vénovat, a v naSich podminkach obvykle bez
spolecenského uznani.

Dobrymi vysokoskolskymi uciteli se nékteri lidé nadani potrebnymi vilastnostmi a
schopnostmi rodi. Néekteri se dobrymi uciteli postupné stavaji. Jini se dobrymi uciteli nikdy
nestanou.

Dobrym vysokoskolskym ucitelem nema Sanci se stat ten, kdo svou praci nechéape jako
poslani, ale jen jako zaméstnéni (a chova se podle toho).

3. Ma vysoka Skola hlavné vyucovat nebo se ma hlavné zabyvat
vyzkumem?

Odjakziva bylo a je primarnim ukolem jakékoliv Skoly na svéte (véetné vysokych Skol)
vyucovat své zaky a piipravovat je na uskali Zivota a na budouci profesni drahu nekoncici
nezaméstnanosti. Vysledky vyzkumaii ¢asti ucitell, ktefi jsou ochotni a schopni (z vnitiniho
presvédceni, z vlastni viile a nikoliv nucené) se vyzkumem zabyvat, maji slouzit prioritné ke
zkvalitnéni vyuky, nikoliv jen k tomu, aby bylo vykazovano, ze se ,,néco* zkouma.

Autonomni vyzkum objektivné vzato mohou uspesné realizovat hlavné vétsi
university; mensi VS jsou limitovany svou velikosti a odkdzany na samofinancovani, na
zbytky veiejnych prostiedkil po saturaci vétsich VS nebo na dobro¢innost bohatych darct
(leckdy 1 za cenu podrobeni se ndzorim donatorit).

Moznosti velkych univerzit (relativné autonomné) rozvijet vlastni védecky vyzkum
jsou mnohem vétsi, nez moznosti menSich a novych universit. Vyznamnou roli zde hraje
tradice a dlouholeta zkuSenost s organizaci vyzkumu.

Nové university bez téchto zkuSenosti si nemohou klast dosaZeni objektivné nedosazitelnych,
ptili§ ambicioznich cild, a v oblasti védecké Cinnosti ucitell, kteti jsou zaroven s vyukou
schopni védecky pracovat, nové university ¢eka dlouhd cesta.

O teéchto otazkach existuje bohata literatura, mnozstvi empirickych studii apod.
Zaroven nutno konstatovat, Ze existuji i skute¢nosti (v¢etné “opevnénych zajmu‘), které
znesnadnuji, ne-1i pfimo znemoziuji pfijatelnd konkrétni vymezeni relace mezi disponibilnim
¢asem vénovanym piiprave kvalitni vyuky a jeji realizace, a mezi ¢asem, kterou ucitelé
mohou vénovat své védecké ¢innosti, aniz by byli trvale pfetéZovani (at’ jiZz z vlastniho
rozhodnuti nebo pod tlakem ulozenych povinnosti.)

Prakticka aplikace vySe uvedeného ndzoru o interakci mezi vyukou a védeckou
¢innosti vede k zavéru, ze tato interakce by méla byt permanentni: vyuku nutno neustéle
»Vyzivovat® vysledky vyzkumu a vyzkum by mél brat ¢ast inspirace ze zajmu studenti a z
vysledkt zkousek. Realizace tohoto kolob&hu ve vzestupné spirale ,,vyuka — vyzkum — vyuka
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obohacend o vysledky vyzkumu* nutné ptinasi i fadu problémii (vécnych, organizacnich i
finan¢nich). Slozitost spo¢iva mj. i v tom, ze vécna feseni u riiznych studijnich oborti nutné
budou odlisna.

Mnoho novych prvki do otazky védeckého zkoumani na vysokych $kolach v CR
ziejme vnesou i pripravované nové predpisy (novela zakona o vysokych Skolach

3j.)

K diskusi: Nékolik glos k vyuce a k u¢ebnim pomiickam

-moderni VS by méla (tam, kde to z povahy véci je mozné a zadouci) aplikovat netradiéni formy vyuky? Jde
napf. o skupinové diskuse, skupinové feSeni problémi s vyuzitim modernich technologii apod. Toto
experimentovani zpo¢atku nemusi byt vzdy tspéiné, ale moderni VS by i tato rizika mohly a mély podstupovat.
- pfednasky by mély byt interaktivni (moznost studenta a jeho ochota se aktivné zapojit)

- vztah pfednasek a cvi¢eni by mél byt diferencovan podle povahy jednotlivych predméts; vice cviceni by mélo
byt zatazeno na Bc studiu, ale i ani Mgr. studiu by nemély byt opomijeny.

- pisemné prace by nemély byt mechanicky predepisovany u vSech predméti a jejich pocet za semestr by nemél
pfevySovat miru unosnou pro studenta i pro ucitele; jinak jejich kvalita nutné bude nizka.

- distan¢ni forma vyuky méa mnoho pozitivnich rysti; mnohdy prokazatelné je efektivnéjsi formou vyuky nez
pfednasky bez cvifeni. Nelze ji mechanicky vyuzivat ve vSech pfedmétech. Klade vsak extrémné vysoké
naroky na TUTORY, pro které je nutno zabezpe¢it podminky tnosné pro tutora i pro universitu.

- na ekonomickych universitach nebo jejich fakultach ve vyuce nema chybét vyuka elementarnich poznatkd z
hospodarskych d&jin a hospodaiské geografie; tyto védomosti nutno pokladat za nezbytnou soucast
ekonomického vzdélani a finan¢éni gramotnosti; pro malé narody by tyto znalosti mély byt v epose globalizace
samoziejmosti

- Gspésné university ve svété vétsinou maji vlastni uéebni pomiicky pro své studenty; jejich autory byvaji jeji
universitni pedagogové z dané university.

- predstupném ucebnic tradicné jsou skripta, kterd dnes lze vydat elektronicky s nizkymi naklady nebo je umistit
(pod kodem pro piislusné studijni skupiny) na IS university.

- napsat ucebnici uréitého pfedmétu (nebo se podilet na jejim vzniku) je zkouskou zralosti vysokoskolského
ucitele; umozni-li mu universita uéebnici vydat, je to pro néj velkou cti a zdvazkem.

- plnokrevnd VS md mit viastni ucebnice, dnes nejlépe elektronické. Klasické uéebnice v knizni podobé
obvykle jsou drahé a obvykle pfili§ objemné (nenosi se sebou). A hlavné je vétSina studenti nerada ¢te -
zejména ty ,.tlusté ne!

4. Otevieny pristup k vysledkiim védy nebo ,,impaktomanie*?

4.1 ,Financializace* pf¥istupu k vysledkiim védy a vyzkumu.

Financializace ptistupu k vysledkiim védecké prace se strany vydavatelii védecké literatury,
riznych védeckych Casopist i knih, je davnym a obtiznym problémem universit i
individualnich badatell na celém svéte.

Vsechny university na svété musi financovat nédklady spojené s provozovanim svych
knihoven a néklady na nakup knih, ¢asopist, ufednich dokument atd. Tyto naklady dosahuji
znaéné vyse a vétSina universit si nemize dovolit do svych fondl objednavat veskerou
literaturu, kterou by jejich studenti a ucitelé pro studium a pro védeckou praci potiebovali.

Kazda vytisténa védecka publikace je ndkladna; ceny téchto publikaci vétSinou
presahuji bézné finanéni moznosti studentd 1 pedagogii. Jen ceny tzv. bestsellerti, vydavanych
Casto v podobé¢ ,,paperbackl béhem 90. let jesté byly piijatelné pro Sirsi okruh zajemci.
(B&hem 90. let jsem si do své odborné knihovny v zahrani¢i pofidil n€kolik set knih. Byla to
tehdy dobra investice.)

Rozsitenim internetu bylo umoznéno vydavat ¢lanky i publikace v elektronické podobé.
Ocekévalo se, Ze se nova praxe promitne i do cen elektronickych publikaci. Opak vsak je
pravdou.

Pro mnoha mezindrodné vyznamna a uznavana nakladatelstvi a vydavatelstvi védecké
literatury se bohuzel stalo samoziejmosti, ze n¢kterd z nich zacala za vydavané publikace
pozadovat nepfiméiené vysoké ceny. U ¢asopist a jednotlivych ¢lankd z casopist, které bylo
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mozno si objednat, velké vydavatelstvi zavedla riizné nehorazné praktiky, napft. bali¢kovani
(néco podobného, co je zndmo z bankovnictvi).

Na mnohé z téchto nesvart — diive nebo pozdéji - narazi kterykoliv student nebo
badatel.

Neni divu, ze jiz od pocatku tietiho tisicileti se studenti a védci proti totalni
financializaci a kupc¢eni s védeckymi poznatky vzepreli. Pravdépodobné nejzndméjsim
ptipadem je velka mezinarodni aféra znamého mezinarodniho vydavatelstvi Elsevier (2), ktera
vyustila az po vyhlaSeni bojkotu literatury vydavané timto mezinarodnim vydavatelskym
gigantem. Pochopiteln¢ piipad uveden¢ho mezinarodniho vydavatelstvi neni jedinym:
podobné véci se opakuji i v piipadé jinych velkych mezinarodnich giganta.

Ptipad Elsevier zacal pomérn¢ nendpadné v r. 1999 rezignaci celé redakéni rady
vyznamného amerického ¢asopisu. (Viz tab.1.) V dalSich letech - na protest proti vydiidusské
cenové politice Elsevieru - ¢as od ¢asu podavaly rezignace celé redakcni rady védeckych
Casopist, a poté obvykle zakladaly nové ¢asopisy (ve spolupraci s levnéj$imi vydavateli).

V tabulce 1 jsou uvedeny jen vyznamnéjsi ptipady, které u odborné vetejnosti vyvolaly
rozruch.

Tabulka 1: Rezignace redakénich rad vyznamnych ¢asopisti vyd. Elsevier
1999 rezignace redak¢ni rady Journal of Logic Programming
2002 European Economic Review

2003 Journal of Algorithms

2005 International Journal of Solids and Structures

2006 mathematical journal Topology

2008 Annales Scientifiques de 1'Ecole Normale Supérieure
2015 general linguistics journal Lingua

Zdroj: vlastni zpracovani podle (3)

Neslo vsak vzdy jen o ceny publikaci. Mnozily se i neetické pfistupy, jemuz
napomahala zejména monopolizace postaveni redakénich rad nebo nékterych jejich ¢lenti pti
rozhodovéni o vydéni ¢i nevydani nékteré publikace. Kdo vi z vlastni zkuSenosti, jak velkou
moc mivaji redakéni rady vyznamnéjSich védeckych periodik a jak Gi€inn€ jsou schopny
ovlivilovat (bohuZel ¢asto negativné) nazory celych védeckych generaci svym chovanim
(ostrakizaci zastanct jinych nez mainstreamovych nazord, zesmésnovanim odptret,
pomluvami, pokoutnim zvetejnénim ,,dobie nabitych* archiv, aj.), snadno pochopi, jak
velkou osobni odvahu rezignujici ¢lenové redakénich rad museli prokazat a jak mnoho
riskovali. I kdyz zpocatku nedoséahli vzdy cilii svych kampani, tyto kampané zna¢né
ptispivaly k procisténi vzduchu odtivodnénou a vécnou kritikou.

Jako ptiklad Ize uvést petici Cost of Knowledge (12), kterou v r. 2013 podepsalo na 13
000 védci, protestujicich proti obchodnim praktikam firmy Elsevier. Tato iniciativa je znama
také pod nazvem Rezoluce ze San Francisca.

Uved’'me velmi stru¢né tehdejsi hlavni kritické namitky vii¢i monopolistickym obchodnim

praktikdm nadnéarodniho vydavatelstvi Elsevier:

1. Pozaduje pfemrsténé vysoké ceny predplatného védeckych casopist;

2. Jedinou moznosti pro mnohé knihovny je souhlasit s nakupem velmi velkych
,balickl,* do nichz jsou zafazovany 1 Casopisy, které knihovna viibec nechce; Elsevier
tim dosahuje obrovskych zisk.

3. Elsevier podporuje nékteré americké piedpisy, jejichz cilem je omezeni svobodné

vymény informaci.
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Vydavatelstvi Elsevier se do dnes$niho dne zcela nevzdalo nékterych svych neetickych
praktik; nakonec obchodni praktiky piece je (mirn€) zreformovalo. Zahajilo vSak celou fadu
vleklych soudnich sporti o autorska prava (skutecnd nebo domnéld), a to i s fadou universit.

Hnuti za otevieny ptistup k védeckym informacim (Open Access) se stalo relativné
uspésnou akci (4;7;8). Otevieny pristup k velkému pocétu védeckych Casopisu lze ziskat
prostiednictvim serveru, ktery sleduje 10,746 védeckych casopisti publikovanych ve 136
zemich. V téchto ¢asopisech Ize vyhledat zdznamy o 2, 025.017 ¢lancich. (1)

Otevieny pristup k védeckym informacim prosazuji nejen jednotlivé university, ale
také Evropskd Unie ve svém programu Horizont 2020. (2)

4.2 Honba za impakty

Omlouvam se predem té€m, ktefi jiz toto kritizované ,,monstrum* z vlastni zkuSenosti poznali.
Podle nazoru nékterych autorti je ,,impakt dobry sluha, ale Spatny pan‘ Ve skute¢nosti mozna
neni ani dobrym sluhou. Citujme nejprve z ¢lanku ¢eského autora Spaly z r. 2006: ,, Impakt
faktor jako zakladni bibliometricky casopisecky indikator je u nas v posledni dob¢, zvlasté v
odbornych ¢asopisech, ve stitedu pozornosti s ohledem na jeho pouzivani (i zneuzivani) pii
ruznych postupech hodnoticich védecké vykony jednotlivei i instituci.” (11)

Pramen z VSE definuje impakt faktor takto: ,,Impact Factor (IF) se stal ur&itym
meétitkem kvality védeckych €asopist. Je definovan jako pomér poctu citaci, které byly
zaznamenany v hodnoceném roce na vSechny ¢lanky publikované v daném Casopise za
ptedchozi dva roky, k celkovému poctu vSech téchto ¢lankl.“ (9b)

K této definici je pfipojen i vzorec vypoctu impakt faktoru (viz tab. 2).

Tab. 2: Vzorec pro vypocet impakt faktoru védeckych ¢asopisii

Impakt faktor casopisu za rok 2004 =

pocet citaci zvefejnénych v roce 2004 na clanky vydané v letech 2002 a 2003

pocet vSech ¢lanki vydanych v letech 2002 a 2003

Zdroj: (9a)

Z historického hlediska je zajimavé, pro¢ vlastné ,,impakt faktor” vznikl a ¢emu
pavodné mél slouzit; citujme americkou znalkyni: ,,...the original intent of JIF was to assist
librarians in making purchasing decisions.” (10)

Vratme se nyni ke Spalovu ¢lanku a uved'me (zkraceng) autorovy nazory na impakt
faktor, shrnuté — po obsahlém piedchozim pojednani — na zavér jeho tivah. Podle Spaly
impakt faktor (dale jen i. f.) nemize nahradit citovanost ¢lanku. Na ¢asopis (v némz byl
¢lanek uvetejnén) se 1. f. vztahuje pouze jako na celek. 1. f. je platny pouze pro dany Casopis a
pro dany rok. I. f. neplati pro jednotlivé ¢lanky, ani pro jejich autory. I.f. odhaduje primérnou
pravdépodobnost citovanosti. ,,...je tieba si uvédomit, ze ,,...Casopis ma dobry i. f. proto, Ze
se v ném za vyznamné Ucasti editord a recenzentll publikuji pravé ty kvalitni prace. A ne
naopak, ze by ¢lanek byl kvalitni proto, Ze je v ¢asopise s dobrym 1.f.“ (11 ibidem).

Uvahy o impakt faktoru uzavira upozornénim na to, Ze i. f. ,,n&jakého &asopisu, bez
citaCnich ohlasii k danému ¢lanku v tom Casopise uvetejnéném, nestaci k hodnoceni védecké
prace. Svou jednoduchosti a dostupnosti miize byt jednim z tady kritérii pro hodnoceni
publikacéni ¢innosti jednotlivct i instituci. I. f. sam jediny, zvlasté bez posouzeni kvality
vyzkumu nezavislym expertem z daného oboru, nikdy nemtiZe stacit. Pokud ov§em nema
poslouzit hodnotitelské administrativé jako domnéla zaruka objektivity.“ (11)

I kdyz Spaltiv pohled, vyrazné ovlivnény E. Garfieldem (tviircem cita¢niho indexu a
jednim z nejvyznamnéjSich odbornikll v otazce hodnoceni vysledku védeckych vyzkumt), jiz
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je ¢astecné prekondn pozdéjsim vyvojem scientometrie, dodnes je zdrojem cennych informaci
a zasveécenych nazora.

Vidéno dnesni optikou, dnesni vyznam uvedeného hodnoceni impaktii spoc¢iva piedné,

V upozornéni na jednostrannost i. f. jako bibliometrického ukazatele, vyplyvajici z jeho
povahy kvantitativniho ukazatele, za druhé, v kritice ndzoru, ze by tento bibliometricky
ukazatel mél byt (prave jako pouze kvantitativni ukazatel) jakousi garanci objektivity.

Z mylného spoléhani na tuto fiktivni objektivitu pravdépodobné dodnes prameni
piecenovani impakt faktoru v ,,ceské kotliné*, ponechame-li (rad¢ji) stranou jiné motivy této
skuteCnosti. Diktat mocnych globalnich ,,impaktovlastniki®, ktefi se pokusili ptivlastnit si
,»pravo* monopolniho hodnoceni vysledkli védeckého badani, dnes jiz je z¢asti nahlodan
kritikou, podloZenou novym vyvojem scientometrie.

Nekteré kritické reakce na problematiku aplikace impakt faktoru vSak jesté i dnes
pravdépodobné mohou pramenit i z toho, ze tito kritikové ptesné nevédi, co vlastné ,,impact
factor* znamena. Mohou vSak opravnéné pramenit 1 ze zneuzivani impakt faktoru
k hodnoceni kvality hodnoceni instituce nebo jedince. Tato zaména otevira dokofan dvete
nejen nedorozuménim, ale vytvaii i prostor pro manipulace, machinace a pfimé podvody.
Tato otazka vsak jiz pfesahuje ramec nasich tivah.

Slova ,,impaktoméanie* jsem pouZil proto, Ze existujici honba za impakty leckdy svédci
0 nepfesném vnimani (nebo zneuzivani) tohoto scientometrického a bibliometrického udaje.
Impakt faktor nelze uznavat za rozhodujici kritérium ani pro hodnoceni instituce, ani pro
hodnoceni autora uvetejnéného ¢lanku.

O pieceniovani impaktl jako hlavniho zptisobu hodnocenti jejich ,,nositela* jsem se
zminil jiz na konferenci ,,Lidsky kapital* v r. 2013, kde jsem v zavéru tivah o impakt faktoru
napsal: ,Uvahu o ,, honbé za impakty* 1ze uzavfit konstatovanim, ze mala zemé¢ sice nema
realnou moznost vymknout se ze ,,zavedeného* (fakticky mocensky prosazovaného) systému
evidence a hodnoceni publikovanych vysledkt védecké prace, avSak rozhodné by se méla
alespon pokusit ptispét k jeho zméné tak, aby se omezily jeho diskriminac¢ni dopady, zvysila
jeho objektivita a snizily finan¢ni ndklady jeho provozovani. Totéz plati i pro narodni
systémy. (6)

Obdobné¢ panuji faleSné predstavy také o tzv. citaénim indexu. Zde jen stru¢né: citacni
indexy neboli rejstiiky sleduji citace védeckych ¢lankt podle jejich citovanosti. Americky
,»The Institute for Scientific Information* (ISI) vede jednak rejstiik 1SI Web of Science, ktery
sleduje citovanost uvetejnénych ¢clankt, a zaroven slouzi jako mezinarodni bibliograficka
databaze. Kromé toho ISI analyzuje vysledky citovanosti ¢lankii ve vybranych védeckych
Casopisech, které soustavné sleduje, a uvetejnuje je v ¢asopise Journal Citations Reports.
Kromé WebofScience se sledovanim citaci soustavné zabyva dalsi rejstiik Scopus (zavedeny
r. 2004 paradoxné v Elsevier). (15)

Na prvni pohled se uvedené rejstiiky pro sledovani vysledki védeckych vyzkumi jevi
jako velmi uzite¢né a potiebné. O tom v podstaté neni pochyby.

“"Dabel viak tkvi v detailu, nebot’ uvedené nejznaméjsi rejstiiky ve svété vybér
sledovanych Casopist stanovuji podle vlastnich kritérii a pravidel. Jisté 1ze pochopit, ze
veskeré védecké Casopisy na svéte stézi 1ze (i pfi dnesSnich moznostech vypocetni techniky)
sledovat. Nekontrolovany a v podstaté nekontrolovatelny vybér asopisi, ktery ISI provadi,
vsak nemusi byt pfijatelny jako ,,arbitr vyznamnosti autorit nebo ¢asopisi, do nichz tito
autofi ,,jsou vpusténi®, ani jako ,,nejvyssi soudce* rozhodujici o pfinosu (a mife prinosu)
daného védeckého ¢lanku, a tim 1 o vyznamnosti jeho autora. Jinak feceno, podobné jako u
vSech existujicich metod méfeni (rating, skoring, ranking apod.) i v pfipad¢ uvedenych
rejstiikll nelze a priori vyloucit nebezpeci subjektivniho, nahodilého, pfili§ tzkého nebo
naopak Sirokého vybéru, anebo 1 diskriminacniho pfistupu. Tyto a podobné nedostatky a
hrozby stézi 1ze uplné vymytit, avSak jisté existuji moznosti, jak jim pfedchézet a jak je
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dislednou kontrolou alespont omezovat. Podle mého nazoru jedinym ucinnym nastrojem je
dasledné dodrzovani etickych zasad, jejichZ porusenim by se v dané chvili provinilec fakticky
vylouc¢il z dané komunity.

Dosavadni stav vSak — zda se - signalizuje, ze k tomu nejspise chybi vSeobecna viile, a
to nejméné z téchto diivodi: predné, brani tomu monopolni, resp. oligopolni postaveni
soukromé vlastnénych instituci — majitela rejsttikli; za druhé, zachovani status quo
podporované financializaci ptistupu k védeckym poznatklim a globalizaci; za treti, jde také -
par excellence - o otazku vyrazné politickou, resp. mezinarodné politickou. Pfes padnost
téchto argumentl a nizkou pravdépodobnost prosaditelnosti potfebnych reforem, povazuji za
povinnost kazdého védce usilovat o napravu (alespon v lokalnim méfitku, protoze globalné to
za dneSnich pomérii Casto nebyva mozné). Domnivam se, Ze diskuse o tom - V Zadné zemi na
svete — nejsou zbytecné, protoze kazda pozitivni zména je zadouci.

K impaktiim se nyni pokusim formulovat n¢které dil¢i zavéry: predné, rozhodné se
nedomnivam, Ze by sledovani impakt faktorti bylo zcela zbyte¢né: nemélo by vSak byt
fetiSizovano; za druhé, rovnéz se nedomnivam, ze by existujici systém ISI mél byt nahrazen
zemi ve sveéte se - podobné jako napf. u ratingu — brani proti diktatu ,,svétoveé uznavanych*
tim, Ze si pro danou zemi zavadégji vlastni systémy hodnoceni vysledkii védy a vyzkumu, coz
je ptirozené, raciondlni a naprosto opravnéné. Nedostatkem tohoto pocinani vSak bohuzel
Casto byva znacna byrokratizace systému narodniho fizeni védy, a pokud vznikaji ,,na zelené
louce*, obvykle i neprofesiondlnost nékterych rozhodnuti a predpist. Konecné za tieti,
domnivam se, Ze aplikace impaktli jako hlavniho métitka pro hodnoceni vysledkt védecké
prace individudlnich badatel méla byt obohacena o vyuziti kvalitativnich pfistupi.

Kritika ne¢kterych stranek praktické aplikace impakt faktor poskytla nékteré vyznamné
impulzy pro badani v oblasti bibliometrie i scientometrie. Nakonec doslo k tomu, k ¢emu
vlastné diive nebo pozd¢ji dojit muselo: zacalo byt ziejmé, Ze vysledky védecké prace a jejich
kvalitu kvantitativnimi ukazateli vlastn¢ ani nelze. Byly hledany a nalezeny alternativni
zpusoby, jimiz Ize kvalitu védeckého vyzkumu hodnotit dokonaleji na zakladé¢ kvalitativnich
hledisek.

Cestu k tomuto vyusténi kritickych diskusi oteviely zejména pozadavky vyjadiené
Vv dokumentu DORA (r. 2013), které zde stru¢né uvadim ve vlastni interpretaci, kterd nemusi
byt zcela presna.

Pfidana hodnota novych poznatkii spociva piedevs§im v tom, Ze se postupné od
preferovani jednoho zpiisobu hodnoceni védeckych poznatkii pfechazi k vyuzivani
alternativnich pfistupi, kterymi je Gspésné dopliovan. Potvrdilo se totiz, ze pro razné ucely je
vhodnégj$im feSenim volba vice neZ jednoho pfistupu. Tuto tézi v r. 2012 razila napf. 1
Deklarace ze San Francisca (DORA, kde nalezneme tuto vyzvu (uvadim ji v originalni dikci):
,,D0 not use journal-based metrics, such as Journal Impact Factors, as a surrogate measure of
the quality of individual research articles, to assess an individual scientist’s contributions, or
in hiring, promotion, or funding decisions.”

Signatati DORA vystoupili s témito konkrétnimi pozadavky: 1. Vyuzivani metriky,
zalozené hlavné na impakt faktoru jednotlivych €asopisii pfi rozhodovani o financovani védy,
o jmenovani vyzkumnych pracovniki do funkci a pti rozhodovéni o jejich kariérnim postupu
musi byt vymyceno. 2. Hodnoceni kvality vyzkumu musi byt zaloZeno na vlastnim pfinosu
publikaci spiSe nez na skutecnosti, v kterém casopise posuzovany ¢lanek byl uveiejnén. 3. Je
nutno vyuzivat moznost publikace on-line (a zbavit se v ¢lancich zbytecnych limiti jako je
povoleny pocet slov, obrazki a odkazii na literaturu, a zkoumat nové ukazatele vyznamnosti a
dopadu obsahu uvetejiiovanych stati).
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Ke zmirnéni kritizované jednostrannosti impakt faktoru a pivodnich cita¢nich
index, 1 jejich zneuzivani, se dnes nabizeji také jiné zpisoby méfeni, oznacované jako
alternativni. (Tuto otazku zde nezkoumam.)

V Ceské republice dosud fada akademickych pracovist (mozn4 i vétsina? Nemam
spolehlive zjisténo) stale vyuziva ptednostné nebo vyhradné impakt faktoru (napt. 1. Lékarska
a 3. Lékarska fakulta UK). Naproti tomu CERGE (UK) spolu s impakt faktorem aplikuje také
alternativni metody (Altmetrics). (5a,s. 26; 5b, s. 29)

4.3. Pozor na predatory a na Gredni predpisy

Nechci zde otevirat Pandofinu skiinku nebo almaru s ¢ihajicim kostlivcem, nemohu se vSak
nezminit o vyuzivani neznalosti nebo nemistné diveétivosti kolegii ¢innych na poli védy.
Uvedu jen nékolik poznamek k nesolidnimu nebo podvodnému jednani vydavatelt nékterych
veédeckych (nebo spise pseudovédeckych a zlatokopeckych) casopisii. Podotykam, Ze jsou to
dolozitelné ptiklady ze soudobé praxe.

Pocet casopisti védeckého typu ve svété — zejména v poslednich letech - neustéle roste;
je to celkem zakonity kolobé&h: nekteré staré¢ piezivaji, jiné tradi¢ni se modernizuji, zcela nové
vznikaji — a Casto zanikaji. Orientovat se v tomto kolotani je obtiZzné a pro vétSinu
vysokoskolskych pedagogt, kteti jsou zaroven vyzkumniky, je ¢asoveé naprosto netinosné se
do tohoto galimatyaSe snazit proniknout. Proto jsou tak dulezité sluzby erudovanych
knihovniki, kteti znaji know-how, jak v€as (nez vzniknou financ¢ni a jiné ztraty) odhadnout,
kdo je tzv. preddtorem. Ptedstavte si situaci, kdy se nékomu podafi uvetejnit ptispévek
z védecké konference ve Sborniku, ktery napt. se dostane do rejstiiku Scopus. Predator si
potencidlni ,,kofist* vyhleda (na to mé automatické vyhledavani) a lichotivé ji oslovi. Laka ji
pak vS§emi moznymi prostiedky marketingové manipulace (nikoli komunikace!) a
slibovanymi vyhodami k zaslani ,,papers, které hodla za ,,vyhodnych* podminek uvefejnit.
Zajem je o nové prispévky z autorova oboru, i o prispévky z autorova ,,Supliku, které tam (z
néjakého ditvodu) uvizly. Pak uZz jde vSechno svou cestou (jako po masle) — pozitivni
,review* (obvykle s ipravou drobnych tiprav), ale hlavné zaplatit prvni (ale nikoli nutné
posledni) ,,fee*. Diivétivy autor pak uz musi jen ¢ekat. Nékdy se nemusi ani dockat, protoze
mezitim dany casopis piestal vychazet.

Oblibené jsou marketingové hratky s nabidkou uvefejnéni ,,for free®. Nékdy se po
udajném schvaleni uvefejnéni jeho clanku dozvi, Ze ,,for free* neznamena bezplatné, ale Ze
néco je ,,payable” (jako reZie, ndklady na opravu formatovani apod.). Diivod se vzdycky
najde. Jindy se zdjemce dozvi, Ze si manipulator ,,for free* za nezndmym Ucelem stahuje
autorova data prostfednictvim ,,cookies* (a jinych (viceméné neregulérnich?) nastrojt. Pak je
beztrestn¢ preprodava néjakym dalsim (i podezielym?) zajemctim.

Diktat vydavatelil riznych ,,journals* (jimiZ se dnes$ni svét védy hemzi), se n€kdy
projevuje pozadavkem, aby autofi ¢lanky zaslali v podobé¢ ,,dodavky na klic* (opét po
zaplaceni n&jakého ,,fee*), aby se dodany ,,paper* dalo jen zasunout do n¢jaké predem
piipravené Sablony daného Casopisu, ¢imzZ se ma zajistit, aby ,,journal* ,,sypal dostate¢ny
zisk* (podle odhadu kritiki rentabilita ¢ini az 60 % rocné).

Kritika tohoto globaln¢ diskriminaéniho poc¢inéani je nezbytna, aby se situace jeste dale
nezhorSovala. To v§ak neznamena, Ze by v uvefejiiovani vysledkl védeckého badani nemé¢l
byt néjaky fad. OvSem tad, a nikoliv (nyni dosti bézné) rozmanité ,,zlorady*.

Rizeni védy a vyzkumu je dnes jiZ z fady diivodil povaZovéano ve vét§ing zemi za
nezbytné. Pfedpisy obvykle byvaji nejen komplikované, ale ¢asto 1 nesrozumitelné (mj. snad 1
proto, aby vyzadovaly dodate¢ny vyklad, snimajici z ,,ufadu* povinnost n¢jakého placeni).
Vnucuje se mi analogie s danovymi piedpisy nékterych (vSech?) zemi.

Kazdému badateli 1ze doporucit, aby si relevantni predpisy ve vlastnim zajmu alespon
,,V kostce* precetl, poptipade pozdéji 1 prostudoval. Jinak se napt. mize ex post dozveédet
(poté, kdy do hlaseni napiSe, Ze uspesné publikoval svilj clanek v nékterém Casopise), ze
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nedostane ,,¢arku‘, protoZe ten Casopis neni fazen mezi ,,ty spravné. Vydané ,,ceniky* jsou
neuprosné a jejich zkoumani autorim nelze doporucit, protoze ufedni hodnotitel je ex post
muze zmenit. (13; 14)

Pro autory jsou universitni ¢asopisy relativné bezpecné. Ale pozor: jejich status byva
kazdoro¢né ufedné zkouman a mize byt zménén: ze seznamu registrovanych ¢asopisti mize
nektery byt vyskrtnut; jistou itéchou pro autory miize byt, Ze jiny ¢asopis tam muze byt
pripsan. Tim nejhor§im vSak muze byt i déletrvajici nejistota, kam ktery ¢asopis viibec patfi.

Namisto zavéru

Jednou z podminek pro zkvalithovani vysokoskolské vyuky cestou aplikace vysledku
védeckych vyzkumi (praci vyzkumniki z vlastnich fad dané university 1 vyuzivanim
vysledki z jinych universit) do vyuky je vytvorit prostiedi, umoznujici diskuse o aktudlnich
problémech vyucovanych oborti.

Védecké diskuse, nejsou-li vedeny jako demokraticka svobodna vymeény nazoru,
nemaji smysl. Musi byt vedeny bez ,,umraviiovani* nositelll jinych nazord, nez které silové
(prostfednictvim medii) ¢asto prosazuje modni ,,mainstream*.

Bylo by uZitecné, kdyby se na universitach vytvarela zvykova pravidla, kterd by méla
eticky vyznam. N¢kde jiz podobna pravidla existuji. Heslo ,,Audiatur et altera pars* by
Vv oblasti diskusi mélo platit bez vyjimky.

Bez diskusi o vysledcich vyzkumt, konanych na universitach, a bez aplikace
ovéfenych védeckych poznatkli do vyuky, je permanentni zkvalitiovani VS vyuky téméf
nemozné.

Mnohé dnesni nedostatky v oblasti universitniho vyzkumu lze omezovat nebo
odstranovat v podstaté bez dodate¢nych finanénich nakladt. Musi k tomu vSak existovat
dostate¢na vile, rozhodnost a organizacni schopnost.
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Dagmar Sieglova: Potencialy - Kritické mySleni a jazykové vzdélavani

ABSTRAKT

Informacni revoluce, kterd zasahuje spolecnost naptic jednotlivymi odvétvimi, pfedstavuje
velkou vyzvu také pro vysokoskolské vzdélavani. Studenti se musi vypotadat nejen s explozi
informaci, rostoucimi naroky a konkurenci, ale i s potfebou prace se zdroji v cizim jazyce.
Podobné naroky na né klade nastavajici praxe. Aby obstali v obou oblastech — studijnim i
profesnim zivoté, musi zvladat spravné informace vyhodnocovat, zpracovavat a vyuzivat

k dalsi praci. Stejné tak jiz nesta¢i komunikovat pouze ve své rodné feci, kompetitivni
vyhodou na pracovnim trhu se stava znalost dal$ich jazykl pouzivanych ke komunikaci ve
svéte, z toho anglictina je v soucasnosti pro studijni i pracovni tspéch standardem. Tradi¢ni
metody vyuky se v takovych podminkach stavaji neefektivni. Prezentace akcentuje potiebu
rozvoje kritického mysleni studentti v kombinaci s odbornym jazykovym vzdélavanim jako
pfipravu na budouci praxi. Jedna se o vztah, ktery maximalné aktivizuje studijni potencial,
rozviji klicové dovednosti a soucasné reflektuje potiebu modernizace a optimalizace metod
vyuky v univerzitnim prostfedi. Bude pfedstaven koncept a s nim techniky obsazené v
metodologii kritick¢ého mysleni v kontextu podpory rozvoje studijnich, profesnich a
jazykovych dovednosti.

Klic¢ova slova: informace, informacni revoluce, kritické mysleni, kooperativni uceni, metody
vyuky, klicové kompetence

1 Informace a soué¢asnost

S informacni revoluci pfichazi 1 vyznamné spolecenské promény. Charakteristickym rysem
obdobi pted ni bylo hledani cest, jak ziskat k informacim pfistup. Soucasna éra je naopak
typickd maximalné efektivnim ptistupem k informacim. To s sebou pfirozené nese zasadni
zmény v charakteru zachazeni s dostupnym materialem a jeho vyuziti. Jiz nestac¢i informace
vyhledévat, klicovou se stava schopnost jejich systematického zpracovavani.

Vyse zminény fenomén zasahuje sektory napii¢ spolecenskym spektrem. V disledku
informacniho a komunikac¢niho boomu se méni charakter ¢innosti na pracovnim trhu, dochéazi
ke zménam ve struktufe firem a obchodu, soucasné se méni i zptisoby podnikani nebo
spoluprace. Zasadni transformaci prochazi i oblast Skolstvi na v§ech svych Grovnich, a to jak
ve zpisobu prace s informacemi, tak v metodach vykladu. Méni se také vyznam a funkce
spoluprace na trovni komunikace mezi ucitelem a zakem.

Terciarni vzdélavani jako posledni stupen formalniho vzdélavaciho procesu predstavuje most
pro piipravu na budouci odbornou praxi. Fenomén informacni spolecnosti proto generuje
potiebu zavadéni kvalitativnich zmén, které by vhodné reagovaly na soucasnou realitu i na
podminky na pracovnim trhu. Pfichazi generace studentd, jejichz zplsob prace a uvazovani,
vztah Kk informacim i jejich zpracovavani a potieby pro naslednou studijni i pracovni praxi
vyzaduji celkovou restrukturalizaci ptistupu k vyuce.

Jakkoli se sou€asna realita z pohledu pamétnika miZze zdat nedocenitelna, vzdélavani

v souvislosti s rozvojem informaénich a komunikacnich technologii ¢eli zasadnim vyzvam.
Jednou z nich je otazka aktivniho mysleni a koncentrace. Nejeden pedagog se potyka s novym
fenoménem nadmérného uzivani ,chytrych' technickych pomtcek v pribéhu vyuky, které
studentim umoziuji maximalni dostupnost dokumenti, internetu a socidlnich siti. Student,
vybaven neomezenym piistupem k informacim, se stava ,,nekoncentrovanym, netrpélivym a
rozptylenym. Pedagog jako zprostfedkovatel informaci a s tim souvisejici frontalni styl vyuky
je pro n¢&j na periferii jeho rozsahu pozornosti, jeho piirozenosti je ,multitasking’* (Knihova
2015). V dusledku toho studenti inklinuji ke snadnéjsim formam hledani odpovédi. Namisto
formulace vlastniho postoje pasivné piejimaji jiz existujici ramce, avSak Casto s absenci
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kritické analyzy a v dusledku neptfiméteného mnozstvi informaci i s nizkou mirou retence
poznatkii.

Nabizi se proto otdzka, zda takovy zpiisob prace nauci studenty zvladat narocné tikoly
pracovniho procesu. Zda je vhodnou pfipravou na to, aby student obstél na pfijimacim
pohovoru, pracovni schlizce, pti obhajob¢ vlastni prace, vyjednavani s obchodnim partnerem,
ziskavani pracovnich pfilezitosti, feSeni krizi, konfliktl nebo problémi na pracovisti. Také je
diskutabilni, zda takova forma aktivity vede k osvojeni potfebnych dovednosti i€inné svoji
praci a postoje prezentovat, a zda rozviji schopnost kritického mysleni i1 jazykové a
komunika¢ni kompetence, které se jevi jako kli¢ové k dosazeni uspéchu v soucasném
globaln¢ propojeném svéte kultur, komunit, informaci a trhu.

Cilem této prace je redefinovat potieby studentti a s tim klicové dovednosti, které jsou
potencialem pro uspéch ve studijni a nasledné pracovni praxi, a dale navrhnout alternativni
ptistup ke koncepci vyuky ve vysokoskolském prostiedi.

2 Paradigma kritického mySleni

Vyse zminéné diisledky informacéni revoluce méni naroky a pozadavky predevsim na studijni
navyky. Cilem studia jiZ neni kvantitativni pfistup k informacim, ale jejich kvalitativni
analyza. Systematické zpracovavani dat zahrnuje schopnost informace efektivné tfidit a
orientovat se v nich, material kvalifikované vyhodnotit, rozpoznat a identifikovat relevantni
od nepodstatného. Pii praci s obsahem se stanovuji priority a je vyuzivan pro rozdilné ucely.
V neposledni fad¢ je tfeba ucit se hledat souvislosti a ziskané poznatky zatazovat do kontextu.
Prace s informacemi ma také prakticky piesah. S ohledem na bezprostiedni budoucnost
studenti musi kultivovat dovednosti, jak ziskany material a poznatky dobie vyuzit v praxi. Ve
studijnim i profesnim zivoté se o¢ekava k dané problematice zaujmout osobni postoj, spravné
formulovat vlastni ndzor, a to jak pisemné, tak i1 Gstné€, nabizet vhodna feSeni na nove€ vzniklé
situace a své postoje srozumitelnou formou zprostredkovat svému okoli. Student proto
potiebuje rozvijet dovednosti raciondlné argumentovat, efektivné vyjednéavat, zodpovédné se
rozhodovat, G¢innég fesit problémy, nebo profesionalné prezentovat jak pisemné tak stné.
Zakladnim ptedpokladem je schopnost kritického mysleni.

V odborné literatute existuje Siroka skala definic pojmu kritické mysleni. Pro pedagogické
ucely je proto vhodné hledat takové definice, které reflektuji atributy vzdélavaciho procesu.
Diskuze v oblasti této problematiky stavi na tzv. Bloomov¢ taxonomii vzdélavacich cila
(Bloom 1956, Steel et al 2007b), jedné z nejvyznamnéjsich pedagogickych teorii minulého
stoleti. Tato teorie se zamétuje na hodnoceni cilovych dovednosti vzdélavani ve vztahu

k posloupnosti vyvoje poznavaciho procesu. Bloom v ramci jednotlivych fazi procesu uéeni
popsal sekvenci Sesti postupné gradujicich kognitivnich trovni. Dle miry komplexnosti se
jedna o nasledujici fetézec mySlenkovych operaci: 1/ znalost, 2/ pochopeni, 3/ aplikace, 4/
analyza, 5/ syntéza a 6/ hodnoceni. Bloomova taxonomie se dockala fady aktualizaci a revizi,
ke konci 20. stoleti autofi Anderson, Krathwohl a spol. (2001) na jejim zéklad¢ identifikovali
dvé hlavni dimenze, a to 1/ zdkladni doménu znalostni (znalosti faktd, pojml a postupti) a 2/
vy$$i doménu kognitivnich procesti (srovnavani, vyhodnocovani a aplikovani).
Problematikou definice kritického mysleni se zabyvaji také soucasni experti na metody
rozvoje kritického mysleni a jeho aplikaci do vzdélavani (Klooster 2001, Steel et al 2007a).
Tito pro ucely pedagogické definice nejdiive vymezuji kognitivni procesy, kter¢ kritickym
myslenim nejsou. Jedna se piedevsim o pamétové uceni ¢i memorovani predstavujici pouze
fragment kognitivnich funkci formou mechanického uchovéavani informaci bez nasledné
aplikace. Znalosti jako vysledek pamét'ového uceni reprezentuje v ramci Bloomovy
taxonomie (1956) pouze prvni ¢lanek celého poznavaciho procesu, podle Andersona a spol.
(2001) pak zakladni dimenzi znalostni. V obdobi pted informacni revoluci tento piistup k
uceni ve vzdélavani pievazoval, v dobé neomezeného piistupu k informacim a ukladani dat
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vsak ztraci na relevanci. Dal§i podobnou formou mysleni s absenci kritického pfistupu je
porozumeéni. Za ucelem spravné manipulace s predlozenym materidlem nebo jeho vyuziti

k dal$im tGceliim se ptepoklada obsahu nejdiive porozumét, nicméné i zde se jedna o pasivni
piejimani jiz existujicich ramcti, postup nebo myslenek, které jsou dulezitym piedpokladem
pro kritické mysleni ale jesté ne jeho aktivni formou. Dle vySe zminéné taxonomie tato forma
mysleni té€z spada do zakladni dimenze znalostni, jelikoz neaktivuje vyssi myslenkové
operace nebo poznavaci funkce. Ve vyuce je myslenkova operace porozuméni aktivizovana
nejcastéji v prabehu vykladu, ktery je typicky pro stale ve velké miie uplatiiovany styl
frontalniho vyucovani. Posledni popsanou formou mysleni, které nekoreluje s principy
kritick¢ho mysleni, je kreativni Ci intuitivni mysleni postavené spiSe na spontannich reakcich
nez na kritické reflexi na dané téma. Tato forma myslenkovych operaci je typicka naptiklad
Vv umeni €1 ve sportu, ale vyskytuje se také v podobé casto nezadoucich zkratkovych reakci na
podnéty vyzadujici hlubsi rozbor problematiky, porozumeéni a slozitéjsi feseni.

Kritické mysleni je v souvislosti s dvoudimenzionalnim nahledem na Bloomovu taxonomii
popsano jako vyssi forma kognitivnich procesti akcentujici schopnosti analyzy, syntézy,
vyhodnoceni a nasledné aplikace (Anderson, Krathwohl a spol. 2001). Komplexni popis této
formy mysleni nabizi David Klooster (2001), ktery definuje pét klicovych atributd kritického
mysSleni:

1 Kritické mysleni je nezavislé mysleni. Takovy pohled predpoklada prostor pro tvorbu
vlastniho nézoru a pfedevs§im pocit svobody myslet nezavisle.

2 Ziskavani informaci je vychodiskem, nikoliv cilem kritického mysleni. Memorovani ¢i
pamétové uéeni se pro potieby soucasné spole¢nosti stava nedostateénym, v souvislosti

s kvantitou dostupnych dat dokonce nedosazitelnym.

3 Kritické mySleni za¢ina otazkami a problémy k FeSeni. Pro orientaci ve spole¢nosti je
urcujici ,,probuzeni vnimavosti vii¢i problému a z4jmtim tyto problémy fesit™ (Bean 1996).

4 Kritické mysSleni vyhledava rozumné argumenty. Zakladnimi principy argumentace jsou
tvrzeni podpofena racionalné¢ formulovanymi diivody a nabidkou ovéfitelnych dukazi.

5 Kritické mySleni je mySlenim ve spole¢nosti. Pro ¢lovéka jako soucasti spolecenského
systému jsou schopnost otevieného dialogu, diskuze, tymové prace a prezentace vlastnich
postojl zdkladnimi atributy pro isp&$né fungovani a preZiti.

Nazirano perspektivou vyse zminénych znaku se kritické mysleni stava klicovou kompetenci
pro moderni spolec¢nost. V prostfedi infomacni exploze je volba vlastniho nazoru jiz
piedpokladem, schopnost jej analyzovat a nasledné obhdjit je vychodiskem pro u¢inné feseni
problému spolecnosti a zakladnich otazek pokroku. Implementace principt kritického mysleni
proto predstavuje také hlavni vyzvu soucasnému terciarnimu vzdélavani.

3 Historie a vyvoj projektu RWCT

Paralelné s naroky na kvalitativni zmény piistupu ke studiu se stdva nezbytnou i potieba
rozvijet stavajici pedagogickou praxi. Myslenka implementace principl kritického mysleni do
metod prace ve vzdélavani byla poprvé zformulovana a nasledné pilotovana v ramci Skolské
reformy z 80. let minulého stoleti v mnoha $kolnich distriktech v USA (Steel 2001). Nasledné
byla zpracovéana autory Meredith a Steel (2000) do konceptu s nazvem Ctenim a psanim ke
kritickému mysleni (Reading and Writing for Critical Thinking, ddle jen RWCT). V soucasné
dobé¢ jsou tyto pfistupy jiz pln¢€ integrované do modernich vzdélavacich systémti.

Po padu komunistického rezimu byly principy konceptu RWCT dale rozvijeny v rdmci
projektu Orava financovaného z fondi USAID (United States Agency for International
Development), koordinovaného slovenskymi partnery v letech 1994 az 1999. Do projektu se
zapojilo dohromady 24 stath prevazné stfedni a vychodni Evropy a né€kterych postsovétskych
republik. Cilem projektu bylo iniciovat efektivni zmény s vyuzitim modernich metod vyuky
testovanych a aplikovanych u zédpadnich partnert (Steel 2001:2).
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Projekt Orava koncept RWCT dale rozsifil, a to ve dvou zakladnich oblastech - rozpracoval
metody cilené na rozvoj individualnich studijnich dovednosti a popisuje techniky tzv.
‘kooperativniho uceni' (Steel et al. 2007¢). Pfedstavuje proto vyvazeny systém metod
zaméienych jak na studenty, tak na ucitele. Tento projekt inicioval vznik tréninkovych center,
ktera prostednictvim certifikovany pracovnikil nabizi podporu a moznosti dal§iho vzdélavani
pro jednotlivé pedagogy nebo vzdélavaci instituce v ramci partnerskych zemi.

Iniciativa RWCT je zastoupena zastfeSujicimi organizacemi na lokalni i globalni trovni.
Portal Reading and Writing for Critical Thinking International Consortium nabizi teoretické 1
praktické materialy podpofené mezinarodnim dialogem a vyménou zkugenosti. V Ceské
republice tuto roli zastava tréninkové centrum organizace Kritické mysleni, o.s., které formou
vzdélavacich a osvetovych akei spolupracuje se Skalou neziskovych organizaci, vzdélavacich
instituci na vSech urovnich vzdélavani i se Sirokou vefejnosti.

4 Koncept RWCT

Informacni revoluce ptfindsi zméeny také z perspektivy hierarchie vztahu mezi ucitelem a
studenty. PedagogiCti pracovnici i studenti v soucasnosti sdili t¢émét srovnatelny piistup

k informacim, ¢imz dochazi k vyrovnavani roli. Pedagog se stava vice mediatorem nez
mentorem, zna¢na ¢ast zodpoveédnosti za proces uceni prechazi na studenta, ktery prebira
aktivni roli v procesu uceni uvniti i mimo vzdélavaci instituce (Bowell & Kemp 2002:ix).
Koncept kritického mysleni proto logicky opousti tradi¢ni pojeti frontalni vyuky, v ramci
které ucitel plni centralni roli zprostfedkovatele informaci a vykladu pojmti, postupll a ramctl,
a prepisuje tento vztah na partnersky. Podstatou prace pedagogi se stava podpora rozvoje
kompetenci pro praci s informacemi prostiednictvim stimulace mysleni a organizace vyuky.
Koncept RWCT predstavuje komplexni systém metod zamétenych jak na rozvoj zakladnich
studijnich i profesnich kompetenci pro studenty, tak na metody prace pro pedagogické
pracovniky. Studenti rozviji kompetence ¢teni a analyzy materialu ziskaného z pisemnych i
audio-vizualni zdroji, ziskavaji dovednosti formulace a kompozice textu a v neposledni fadé
kultivuji své komunika¢ni kompetence pii formovani postoju a prezentaci. Soucasné
pedagogové maji k dispozici Skalu metod ,.kooperativniho uceni* (Steel et al. 2007¢)
popsaného prostfednictvim variabilnich technik interaktivni prace ve dvojicich, malych ¢i
sttedné velkych skupindch nebo interaktivnich prostorovych technik aplikovatelnych v ramci i
mimo tradi¢ni usporadani uceben.

Myslenka konceptu RWCT byla ke konci 20. stoleti za podpory Mezindrodni asociace ¢teni
(ILA) popsana jako tfifazovy proces uceni (Steel 2001, Steel et al. 2007c, Steel et al. 2007¢).
Jednotlivé faze pak tvoifi komplexni systém zaméfeny na rozvoj klicovych dovednosti. Prvni
faze nazvana evokace obsahuje techniky, které aktivizuji dosavadni znalosti, postoje a
imprese, a které jsou predpokladem k probuzeni z4jmu o dané téma. Druhé faze pojmenovana
jako uvédomeni vyznamu je navazujicim krokem, kdy se student seznamuje s novym obsahem
a roz§ifujicimi materialy, které mu obsah zprostiedkovavaji. Posledni faze zvana reflexe se
orientuje predevSim na aplikaci ziskanych poznatkli do kontextu, jejich vyuziti k feSeni
problému a implementaci v praxi. VSechny tfi faze predpokladaji aktivni zapojeni vSech
studenttl, pfi¢emz pedagog praci studentl ¥idi, moderuje a usmériuje. Vyhodou tohoto
pfistupu je pln€ zGcastnéna Cinnost, kterd vede k upeviiovani klicovych dovednosti a trvalé
retenci znalosti.

Cilem nasledujici textu je demonstrovat tfifazovy model konceptu kritick¢ého mysleni

v kombinaci s aplikaci interaktivnich technik organizace vyuky jako optimalni nastroj nejen
napfi¢ vzdélavacim spektrem i jednotlivych disciplin, ale pfedev§im jako néstroj pro rozvoj
klic¢ovych kompetenci, které jsou pfedpokladem k uspéchu v ramci studia a konkurence na
trhu prace v lokalnim i globalnim méftitku.
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4.1 Faze Evokace
Jako dusledek informac¢ni exploze se narustajici objem informaci, které spole¢nost obklopuje,
stava kazdodenni realitou. D4 se proto pfedpokladat, Ze soucasny student disponuje Sirokym
zéberem aktivnich 1 pasivnich znalosti zalozenych na ptfedeslém poznani a studiu, ale 1
pozorovani, zkuSenostech, individualnich zajmech, vzpominkach, pocitech a dojmech.
Evokac¢ni faze je definovana jako aktivizace téchto vjeml v ramci vybraného tématu (Steel
2007¢:9). Vyuzivani jakychkoliv vnéjsich zdroju je pro tuto fazi proto nevhodné. Cilem
evokace je utvorit kontext pro danou problematiku, konfrontovat vychozi individudlni a
skupinové chapani zékladnich otdzek a pojma, stimulovat zvédavost a tim motivovat pro
téma. Evokace, ¢asto podcenovana nebo zcela eliminovand, predstavuje podle konceptu
kritického mysleni zakladni a zcela neoddélitelny stavebni kdmen v procesu uceni vedouci
k zapojeni vyssich kognitivnich funkci.
Typické techniky této faze zahrnuji aktivity zaméfené na vyuziti a rozvoj produktivnich
dovednosti. Studenti v rdmci prace ve skupinach rtiznych velikosti kultivuji schopnost
formulovat myslenky ve verbalnim i psaném projevu a to formou diskuze, vyjednavani,
argumentace a prezentace. Jednotlivé techniky jsou zaméteny na vymezovani klicovych slov,
odvozovani vyznamu pojmu a frazi, tvorbu hodnotovych skal, formulace vychozich osobnich
postojl, vicefazové rozhovory, brainstorming, aj. (Steel et al. 2007¢). Mezi materialni
pomucky, které utvaii podminky pro uc¢innou evokaci, patti vhodné prostorové uporadant,
mobilni ndbytek, prostornd tabule, flip-chartové tabule a fixy, data projektor, aj.

4.2 Faze Uvédoméni vyznamu
Teprve po realizaci prvni faze je student piipraven pfijimat novy obsah. Faze uvédomeéni
vyznamu konfrontuje piivodni znalosti a dojmy se zdroji novych informaci, ndzort a
souvislosti a akcentuje schopnost tyto informace kvalifikované vyhodnocovat. Typickym
médiem zprostfedkovani informaci jsou text, audio, video, pfednaska, obrazové materidly, ale
také prakticka zkusenost nebo zazitek (Steel 2001). Zde se také otevira prostor pro
smysluplné fizené vyuziti informacnich a komunikacnich technologii. Prostiednictvim téchto
kanalt jsou aktivizovany primarné receptivni dovednosti.
Podstatou faze uvédoméni vyznamu je rozvijet schopnost orientace v tématu, vyhledéavat,
tridit a rozpoznavat relevantni zdroje, analyzovat obsah, identifikovat zakladni koncepty a
jejich vzajemné vztahy, uvédoméni tak aktivizuje vySsi formy kognitivnich cilii. Jako
techniky préace s informaci jsou predstaveny rtizné formy analyzy materialu, jako jsou tfidéni
informaci podle metody I.N.S.E.R.T. nebo PMI (vice ve Steel et al. 2007c, Steel et al. 20074,
Steel et al. 2007¢), vyhodnocovani informaci formou piipadovych studii, SWOT analyzy,
analyzy binarnich otazek, analyzy pfi¢iny a nasledku, komparativni analyzy, analyzy
PEST(EL), Porterova modelu analyzy konkuren¢niho prostfedi, analyzy marketingového
mixu, analyzy zucastnénych stran, metody Potterova boxu, aj.
Pro ucely organizace prace v ramci faze uvédoméni pak koncept kritického mysleni popisuje
interaktivni techniky, které slouzi pedagogtim k uplatiiovani kooperativniho uceni. Mezi
ucinné techniky patfi paroveé Cteni, cteni s pfedvidanim, variace na sklddankové ¢teni ve
skupinach, metoda dotazovani, vicefazovy dialog, a dalsi (Steel et al. 2007c; Steel et al.
2007d; Steel et al. 2007¢). S receptivnimi dovednostmi proto techniky kooperativniho uceni
sekundarné aktivizuji také produktivni dovednosti. Tato faze klade naroky predev§im na
prostor, vybaveni a jejich vyuziti, studenti pracuji ve dvojicich, malych skupinach, své pozice
1 pracovni pomucky v pribéhu procesu méni.

4.3 Faze Reflexe

Tteti taze, avSak ne posledni, je zacilena na nejvyssi uroven kognitivnich cilti a soucasné
predstavuje rozhodujici ¢lanek konceptu kritického mysleni. Zamétuje se na rozvoj
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dovednosti nové ziskané a zpracované informace integrovat do $irSiho kontextu a aplikovat v
praxi. Studenti ziskéavaji prostor vyjadfit k dané problematice vlastni ndzor, integrovat nové
informace do ptivodnich radmcii, navrhnout varianty feseni, dochdzi k doplnéni a korekci
piedeslych znalosti a postojui. V neposledni fad¢ se u¢i formulovat nové poznatky ucelenou
formou a ty nasledné¢ implementovat do praxe.

V této fazi dochazi k aktivizaci prevazné produktivnich dovednosti, typickym formatem prace
formulovany a aplikovany prostfednictvim organizovanych debat, simulaci, strukturovanych
prezentaci, moderovanych diskuzi nebo jsou zpracovany formou pisemné kompozice, jako
jsou volné psani, shrnuti, reserse, eseje, vyzkumné zpravy, teze a dalsi. Jedna se tedy o
klicovou fazi pro zvladnuti narokti ve vysokoskolském i profesnim prostiedi.

Faze reflexe vSak proces uceni neuzavira, jejim cilem je dale probudit trvalou touhu po
poznavani, zvédavost a motivaci pro dalsi studium (Steel 2001:8). Spravna aplikace konceptu
kritick¢ho mysleni vede k vyhledavani dalSich nebo dopliujicich dat a ke studiu dalSich
zdrojt, tedy zpét do faze uvédomovani si vyznamu, coz €ini tfifazovy model kritického
mysSleni spiralovym procesem. Primarnim cilem konceptu kritického mysleni je proto uvést
do pohybu nepfetrzity mechanismus poznavani smétujici k osobnimu rozvoji, ziskané
expertize, akceleraci védy, publikaénim aktivitam a v neposledni fadé profesionalizaci
pracovniho trhu.

Takto popsand metodologie se na zédkladé dosavadni zkuSenosti jevi jako U€inné feSeni pro
zékladni vyzvy soucasné terciarni pedagogiky. V reakci na proménujici se spole¢nost a s ni
souvisejici evoluci roli v ramci vztahu mezi pedagogy a studenty nabizi jak techniky prace

s informact, které cili na rozvoj studijnich dovednosti studentd, tak moderni vyucovaci
metody pro ulitele. Pedagogové vyuzivaji Skaly proménlivych forem kooperativniho uceni,
coz umoznuje opusténi frontalniho stylu vyuky. Interaktivni prace prostfednictvim dvojic,
malych ¢i stfedné€ velkych skupin ¢i uspofddanim kreativné vyuzivajicim prostor umoziuje
aktivni zapojeni vSech studentti do paralelnich pracovnich procesii, ¢imz eliminuje Stépeni
pozornosti a je soucasné klic¢em ke zvlddani skupin rozdilnych velikosti. Tento zptsob
interakce ucinng rozviji diskuzi, podnécuje k fesSeni problémi, otevira prostor pro formovani
vlastnich nazori, postojii a myslenek. Nabizi také inspirujici, kreativni a podnétné prostiedi
s praktickym piesahem do SirSich kontextl a praxe. Z dlouhodobého hlediska tento ptistup
pfispiva k efektivnimu a dlouhodobému uchovani poznatkl a motivuje k dalSimu studiu a
¢innosti. Vysledkem je aktivni, kriticky uvazujici a koncentrovany student.

5 Kritické mysleni a vyuka jazyki

Ttitazovy model kritického mySleni byl vySe popsan jako komplexni systém, ktery podporuje
jak rozvoj a profesionalizaci studijnich navykt vedouci k lepsi orientaci v informaéni
spolecnosti, tak inovaci pedagogické prace reflektujici potteby soucasnych generacnich
promén. V tomto pojeti se jedna o zcela flexibilni néstroj, ktery 1ze implementovat naptic
urovnémi vzdélavanim 1 jednotlivych oblasti a disciplin. Akcentem na vyvazenou aktivizaci
produktivnich i receptivnich dovednosti pfedstavuje také optiméalni mechanismus pro vyuku
jazykt.

Ve fazi evokace studenti primarn¢ aktivizuji produktivni dovednosti formou diskuze,
formulace a vymény nazort, vyjasinovani, vyjednavani vyznamu, kratkych prezentaci verbalni
1 pisemnou formou. Procvicuji tak existujici fonetické, lexikalni, pravopisné, gramatické i
syntaktické formy obecného, profesniho nebo akademického jazyka. Faze uvédomeéni
akcentuje rozvoj receptivnich dovednosti prostfednictvim imerze v podob¢ prace s textem,
audio- a videomaterialem i grafickym a vizualnim formatem, schopnost porozuméni obsahu
rozviji formou analyzy. Kontakt s autentickymi zdroji jako vychozim materidlem, ktery
reaguje na aktudlni déni ve spolecnosti a oboru specializace, podporuje fixaci praktické
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pokrocilé terminologie a spravnych jazykovych forem psaného i mluveného projevu.
Prostfednictvim aplikace technik kooperativniho uceni vSak tato faze sekundarné aktivizuje i
produktivni dovednosti, studenti sva feSeni diskutuji a zprostfedkovavaji ostatnim, a to jiz

s vyuzitim piedlozenych piesnych klicovych pojmu a jazykovych struktur. Rozviji a fixuji tak
odbornou terminologii i pokrocilé formulace myslenek. Ve fazi reflexe pak opét dochazi

k tiibeni a profesionalizaci produktivnich dovednosti, a to jiz s moznosti vyuZiti nové
ziskanych lexikalnich a syntaktickych struktur. Formou shrnuti a syntézy daného materialu
student formuluje vlastni stanovisko nebo nabizi varianty feSeni zpracované ve spravné
strukturovanych formatech, které vyzaduje nejen univerzitni, ale také profesni prostiedi.
Ziskava tak celou Skalu komunikacnich dovednosti jako jsou uméni prezentace, argumentace
nebo vyjednavani, uci se také spravné konstruovat text v ramci standardnich struktur
pisemnych formati, napiiklad individudlni reflexe, reSerSe, vyzkumné a projektové zpravy,
obchodni korespondence, eseje ¢i teze.

Vyuzitelnost konceptu kritického mysleni a jeho technik ve vyuce cizich jazyka predstavuje
nedocenitelny potencidl pro terciarni vzdélavani, jelikoz vhodné reaguje na soucasné profesni
pozadavky globalizovaného trhu prace. Rozviji schopnost kritického ptistupu k informacim,
propojuje teorii s praxi, a soucasné reflektuje zvysujici se pozadavky jazykové gramotnosti,
ptedevsim ve znalosti anglictiny. Reaguje také na zvySujici se pozadavky na praci

s autentickym materialem v cizim jazyce, ktery je v sou¢asnosti jiz pfirozenym zdrojem dat.
Odborna vyuka fizena v kontextu aktualnich spolecenskych témat je také vyznamnou
motivacni slozkou, jejiz pfirozenou ptidanou hodnotou je zvySeni zajmu o celospolecenské
déni, angazovanost v oboru, motivace k uceni a aktivni a€ast ve vyuce. Vidéno perspektivou
organizace studia takovy pfistup optimalizuje zdroje a vede k efektivnimu vyuziti lidského
potencialu.

6 Diskuze

K realizaci vySe zminéného piistupu je nutné zminit zakladni pfedpoklady. Prvnim je jiz diive
akcentovana potieba restrukturalizace vyuky. Adaptace konceptu kritického mysleni vyzaduje
nahradit v mnoha postkomunistickych zemich stale ptevladajici frontalni styl vyuky (Steel
2001) modernimi interaktivnimi metodami vedoucimi k aktivnimu zapojeni studentd a vyuziti
vSudypfitomnych autentickych zdrojii. Metodologie RWCT v tomto ohledu pfedstavuje jednu
z vhodnych existujicich inovativnich pfistupd. S tim pak souvisi prostorové pfizptsobeni a
vybaveni pro interaktivni formy prace i vhodna volba studijniho materialu.

Restrukturalizace vyuky dale pfedpoklada integrovanou podporu na mikro, mezzo i makro
urovni. Pro adaptaci vySe popsaného pfistupu je klicovym ¢lankem pedagog. Motivovani
pracovnici jsou nositeli a realizatory myslenek, inspiraci 1 hybateli smérem ke Skolnimu
managementu. Implementace modernich pfistupii a metod stoji na jejich ochoté se dale
vzdélavat, ménit zavedené postupy a pracovat na svém osobnim riistu. Usp&$na realizace
zmeén vSak vyZaduje také zacilenou a komplexni institucionalni podporu, diky které vznikaji
koncepce a realizuji se vize, ze kterych profituji jak pedagogové, tak studenti. Dulezitym
pfedpokladem je informovanost v problematice modernich pojeti vyuky a specifik jazykového
vzdélavani na Girovni managementu. V samém jadru institucionalni podpory je pak otazka
promyslené a dostate¢né alokace ¢asové dotace na vyuku jazyki a ostatnich pfedmétt
vyuCovanych v cizim jazyce. V neposledni fad€ je ze strany instituce vhodné finan¢né
podpofit knihovni fondy v segmentu odbornych ¢asopist. Jen tak lze zajistit ptistup pedagogt
k autentickym zdrojim, které 1ze aplikovat pro kritickou analyzu aktudlnich témat napfic
obory.

Poslednim vyznamnym ¢lankem fetézce je stat, ktery reflektuje globalni trendy a spole¢enské
zmény dotvafenim odpovidajiciho legislativniho prostedi, ¢imz umoziiuje zmény na
celospole¢enské trovni. V Ceské republice je rozvoj kritického mysleni i jazykové
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gramotnosti jako klicovych dovednosti formulovan v cilech Bilé knihy Nérodniho programu
vzdélavani CR (MSMT 2001) i v cilech Ramcové vzdélavacich programt pro viechny Grovnd
vzdélavani (NUOV). Tyto dokumenty také reflektuji mezinarodni trendy podpory
mnohojazyc¢nosti, které jsou na rovni Evropské komise formulovany strategii 1+2, jejimz
cilem je zvladnuti minimalné dvou cizich jazykt (Council Resolution 2008). V tomto ohledu
je nutné piipomenout, ze dle aktualnich vysledkd prizkumu Eurobarometr (2012) Ceska
republika z pohledu jazykové vybavenosti stale vyznamné zaostava za ostatnimi evropskymi
partnery.

V souvislosti s vySe zminénymi narodnimi i nadnarodnimi strategiemi se jako dalsi
piedpoklad k cilené formulaci zmén v ramci terciarniho vzdélavani jevi realizace
sociologického vyzkumu. Prvni relevantni otdzkou je uplatnitelnost absolventt na trhu prace z
hlediska arovné jejich jazykovych kompetenci v anglicting, 1 z hlediska potiebnosti a
vyuzitelnosti dalSich cizich jazyk jako konkurenc¢ni vyhody. Lze predpokladat, ze vysledky
takto zacilen¢ho kvantitativniho vyzkumu by piinesly potiebna data pro piijimani
kvalifikovanych rozhodnuti v oblasti tvorby koncepci jazykové vzdélavani.

Druhou stézejni vyzkumnou otdzkou je zjistovani potieb studentil z perspektivy konkrétnich
jazykovych kompetenci za ucelem zavadéni cilenych kvalitativnich zmén do koncepce vyuky
jazykl. Moderni zapadni trendy 1 standardy EU jiz reaguji na aktualni jazykové pozadavky
studia a trhu prace odklonem od akcentu na formalni funkce jazyka, tj. prekladové aktivity a
fixace gramatickych forem. Tyto aktivuji pouze nizs§i dimenze kognitivnich funkci,
nepodporuji proto ani retenci znalosti ani jejich schopnost vyuziti v praxi. Aktivné jsou
naopak zavadény koncepty praktické vyuky jazyka, jako je ,,content-based instruction (CBI)*
nebo ,,content and language integrated learning (CLIL)*, které fidi vyuku jazyka na bazi
obsahu a imerze namisto vyuky formou vykladu a procvi¢ovani jazykovych struktur (Brinton,
Snow, & Wesche 1989). Tento pfistup predpoklada uceni skrze aktivni praci s tématem,
praktickou zkuSenost a zaZitek namisto imaginarniho uceni pro budouci préaci, zkusenost ¢i
zazitek. Implementace CLIL pfistupu je téz soucasti strategie soucasné jazykové politiky EU
(Council Resolution 2008).

Ptehodnoceni akcentu na jazykové dovednosti namisto jazykovych funkci také reflektuji
organizace, které definuji zakladni jazykové kompetence nebo realizuji mezinarodné
uznavané standardizované testovani. Kritéria Spole€ného evropského referenéniho rdmce
(CEFR) pracuji vyhradné v ramci cilového jazyka, pfesné vyuZzivani gramatickych funkei
neakcentuji, Groven znalosti cizich jazykd hodnoti pfevazné z pohledu porozuméni poslechu a
textu, schopnosti interpretace, reflexe a konverzace, aplikace komunikacnich dovednosti a
urovné pisemného projevu (Council of Europe). Material k vyhodnocovani jazykové urovné
vyuziva zivé materidly na aktualni témata z pfimého kontextu humanitnich a spolecenskych
véd (Garfield-Vile 1996), se kterymi namisto na formalni bazi pracuje na bazi funkéni, tedy
analytické, interpretacni a aplikacni. Pfesnost gramatickych forem v kritériich hodnoceni
figuruje pouze v jeji aplikaéni roving a to v souvislosti s rozsahem uzivani jazykovych forem,
pfesnosti porozuméni obsahu a se schopnosti vyjasnit vznikla nedorozuméni. Podobny
prakticky pfistup lze zaznamenat téz u rozkladu jazykovych dovednosti testi Cambridge
(napt. FCE, CAE, CPE) nebo British Council (napt. [ELTS), ve kterych troven ptesného
uzivani jazykovych struktur pokryva pouhych 25 % testovanych funkénich kompetenci

Vv ramci produktivnich dovednosti psani a mluveni.

Trendy ve vyuce jazykl v oblasti terciarniho vzdélavani jiz davno zménily sviij charakter
smérem k takovému pojeti vyuky, jez akcentuje ptislusny obor studia, rozviji kritické mysleni
studenta a zdsadnim zpisobem ovlivituje jeho uplatnitelnost na pracovnim trhu. Mnoha
vysokoskolska zatizeni jiz vhodné¢ zareagovala zafazenim kurzi jazyka pro specifické ticely
(ESP), jako jsou akademicky nebo profesni jazyk, vCetné jazykové vyuky koncipované na
principu CLIL nebo CBI. Namisto kurzli obecného jazyka obsahuji kurikula kurzy
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specializované na rozvoj akademickych komunika¢nich dovednosti nebo na jednotlivé
profese, véetné uzivani specializovanych ¢i zivych vyukovych materiala. V kontextu celého
vzdélavaciho systému, ktery do vzdélavacich programti zakladnich a stfednich Skol povinné
zarazuje vyuku dvou cizich jazyki, pfiCemz prvniho (nejCastéji angli¢tinu) jiz od 3. ro¢niku
zakladnich Skol, se na univerzitni Grovni vyuka obecného jazyka akcentujici gramatické
funkce a praci s uméle upravenymi materialy, jevi jako plytvani lidskymi, casovymi i
finan¢nimi zdroji.

Zaverem se nabizi jedno filozofické zamysleni. V aktudlnim vydani ¢asopisu Time je citovan
vyrok Baracka Obamy ,,Learning is about so much more than just filling in the right bubble*
(2015:6). Reaguje na soucasnou tendenci klast nepfiméteny diraz na standardizované
testovani znalosti a porovnavani v lokalnim, narodnim i mezinarodnim kontextu. Upozornuje
tim na fakt, Ze srovnavame jiz nesrovnatelné. Informacni spolecnost a potazmo spolecnosti
znalostni vede k Sirokému rozpéti a diverzité zajmu, védomosti i dovednosti a jejich moznosti
uplatnéni, které logicky usti k potiebé individualizace hodnoceni a pfistupu k vyuce. Jiz
neexistuji jednoducha feseni obsazend v jednoznaénych, pfedem formulovanych a
neohebnych odpovédich, tato feSeni nenalezneme ani v existujicich teoretickych ramcich ani
v zivych databazich volné dostupnych skrze informacni technologie nebo na internetu.
Aplikace konceptu kritického mysleni ruku v ruce s podporou rozvoje jazykové gramotnosti
napfi¢ obory vzdelavani tak jednoznacné nabizi feseni k vyuziti lidského potencialu pro
potifeby soucasné spolecnosti. Vysledkem je zrald, zdravé angaZované osobnost s otevienym
pristupem k dialogu, ktera disponuje schopnosti i¢inn¢ vyhodnocovat a fesit naro¢né otazky
soucasného globalné propojeného svéta jedinct, komunit, kultur a ideji.
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Petra Jilkova: Soukroma navratnost investice studenta do vysokoSkolského
vzdélani

Abstrakt

Piispévek predklada analyzu soudasného stavu systému terciarniho vzdélavani v Ceské
republice a vyhodnost investice do vysokoskolského vzdélani z pohledu studenta vysoké
skoly. Clanek se dale zaméfuje na dopad $kolného na ukazatel soukromé miry navratnosti
investice a predklada kalkulaci soukromé navratnosti investice studenta vysoké Skoly pred a
po zavedeni §kolného v podminkach Ceské republiky.

Klic¢ova slova: lidsky kapital, ndvratnost investice, Skolné, terciarni vzdélani, vysoka skola.

Abstract

The article presents the analysis of the current state of tertiary education in the Czech
Republic and the profitability of investment to tertiary education from the perspective of a
student. The research focuses on the impact before and after the introduction of fees on the
Private Rate of Return in the Czech Republic.

Key word: Human Capital, Private Rate of Return, School Fees, Tertiary Education,
University.

1. Uvod

Lidsky kapital“ je dnes aktudlni a Casto diskutovany pojem nejen pro jednotlivee, ale 1 pro
pro ekonomicky riist dané spole¢nosti. Je hodnotou, ktera ¢ini ¢lovéka ¢lovékem, hodnotou,
ktera odhaluje lidsky potencial a je na ném zavisla ekonomicka prosperita spole¢nosti. L.ze
konstatovat, Ze neexistuje jednotna definice. I kdyZ v soucasné literatufe existuje fada rizné
pfijimanych definic lidského kapitalu, za zakladni bude povazovéna definice vyuZivanou
OECD (1998): “The knowledge, skills, competencies and other attributes embodied in
individuals or groups of individuals is acquired during their life and used to produce goods,
services or ideas in market circumstances.”

Mezi svétové autory, ktefi navazuji na Smithe (1776), Mincera (1958) nebo Beckera (1964) a
zabyvaji se prave stanovenim navratnosti investice do tercidrniho vzdélavani a praktickym
uplatnénim teorie lidského kapitalu patii Brunello at al. (2000), Tample (2001),
Psacharoupoulos at al. (2002), Belfield (2003), kteti potvrzuji, Ze investice do terciarniho
vzdélavani je vynosna a vyplati se jak statnimu tak soukromému sektoru. Brunello at al.
(2000) prokézal, Ze na italském trhu je ndvratnost vysokoskolské investice 6.2 % pro Zeny a
7,5% pro muze.?’ Navratnost ve své praci pak zvysil na 20% Strawinski (2009): ,, The overal
results provide evidence that educational externalities exists and account for about 20% of
the private return®, a Psacharoupoulos pak tuto tezi potvrdil: ,,Private returns (18,8% for
Europe) are higher than social returns (9,9%) where it is defined on the basis of private
benefits but total (private plus external) costs. This is because of the public subsidization of

26 OECD (1998), www.oecd.org
27 BRUNELLO, G., CONIS, C., LUCIFORA, C.: The Returns to Education in Italy: A New Look at the
evidence. IZA Working Paper, 2000.
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education and the fact that typical social rate of return estimates are not able to include all
social benefits. 28

V podminkach Ceské republiky u studentt poslednich roéniki t¥i vysokych kol byla v roce
2009 provedena studie URBANEK, MARSIKOVA, REHOROVA (2009). Vysledkem této
studie bylo: ,,Lidé si uvédomuji vyznam a potiebu rozvoje svych znalosti a piedpokladaji, Ze
se jim vys$i uroveii vzdélavani v budoucnu vrati v podobé vyssiho vydélku, i lepSiho
uplatnéni. Odhady studentit jsou v poslednich letech stiidméjsi a i pies pomérné vysokou
ocekdvanou navratnost (prumér = 12,5 %) je také rozdil mezi ocekdavanou mirou
ndvratnosti absolventii a vysokoSkoldkii po deseti letech praxe minimdlni (priomér = 19,9
%).“?® Od devadesatych let probiha v Ceské republice diskuse nad pozitivnimi efekty
vysokoskolského vzdélani. Jsou feSeny hlavni otazky a problematiky:

e Produkuje spolecnost nedostatek, dostatek anebo naopak pfilis§ mnoho
vysokoskolskych absolventli bez uplatnéni?

e Nechat financovani terciarniho Skolstvi na vefejném sektoru anebo z divodu
vysoké budouci navratnosti dané investice pfesunout financovani na studenty,
ptipadné absolventy?

e Nedostatek financi a nizky prispévek na studenta v porovnani s priimérem
zemi EU/OECD.

Prispévek se nezabyva otazkou, zda zavést ¢i nezavést Skolné, ale snazi v prvni fazi prokazat
fakt, Ze sektor terciarniho §kolstvi je (v porovnani se zemémi EU/OECD) v Ceské republice
podfinancovan a v ptipad¢ zavedeni $kolného na vefejnych vysokych skolach by tento fakt
nemél mit vyrazny dopad na soukromou navratnost investice studenta do tercialniho
vzdélavani. ,, Rozhodujici podminkou piechodu k ekonomice produktivnich sluZeb je
zainteresovanost subjektii piisobicich v oblasti produktivnich sluZeb spojenych s
nabyvanim, uchovanim a uplatnénim lidského kapitdlu; vytvoreni zpétnych vazeb
(nezprostiedkovanych instituciondlnim rozhodovanim) mezi efekty produktivnich sluZeb a
financovanim téchto subjektii, miiZe podstatnym zpusobem prispét k vyssi dynamice
ekonomického riistu, pozitivnim zméndm a zvySeni kvality Fivota lidi. “*°

2. Sektor terciarniho $kolstvi v Ceské republice

Nejvyznamngj§i zmeény V sektoru terciarniho Skolstvi nastaly po roce 1989. Zatimco ve
Skolnim roce 1989/90 Cinily celkové pocty vSech studentil necelych 114 tis. studentd, o tfinact
let pozdé&ji byly pocty studentl vice nez trojnasobné a to 368 tisic. Pokud bychom uvazovali,
jaké je procento studentii vysokych skol v populaci 20 — 29 let, zjistime, Ze v roce 2013
studosvalo vysokou skolu 27% mladych lidi v populaci a pocet absolventti dosahl témé&r 92
tisic. 3t

8 PSACHAROPOULOS, G., PATRINOS H. A., ANTHONY H.: Returns to Investment in Education - A
Further Update. New York: World Bank, 2002.

2 URBANEK, V., MARSIKOVA, K., HLINOVA, M. Lidsky kapitil a ocekdvand névratnost investice do
vysokoskolského vzdélani v Ceské republice a v zemich Evropské unie. Zavéretna zprava z vyzkumu. Liberec:
Technicka univerzita v Liberci, 2005. ISBN 80-7372-024-8.

% VALENCIK, R. Lidsky kapitdl a investice do vzdélani: Vychozi teze konference 2015 [online]. Praha: 2015.
[cit. 2015-11-19]. Dostupné z: http://radimvalencik.pise.cz/2080-reformy-20-vychozi-teze-2015.html.

31 CESKY STATISTICKY URAD. Studenti a absolventi v CR [online]. Praha: CSU, 2014 [cit. 2015-11-19].
Dostupné z: https://www.czso.cz/documents/10180/23202203/1_vs_studenti_celkem.pdf/ee3da927-10f1-4393-
b685-8f78c260d93f?version=1.0.
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Graf 1: Vyvoj poétu studenti a absolventt vysokych $kol v CR (2001 — 2013)
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Zdroj: CESKY STATISTICKY URAD. Studenti a absolventi v CR [online]. Praha: CSU, 2014
[cit. 2015-11-19]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/documents/10180/23202203/1 vs_studenti_celkem.pdf/ee3da927-10f1-
4393-b685-8f78¢260d93f?version=1.0.

Za velmi ptinosnou a reformni 1ze povazovat zménu piedlozenou deset let po zméné rezimu,
tj. v roce 1998% byl piijat novy skolsky zakon, ktery zrusil statni monopol na poskytovani
vzdelavani a umoznil vznik soukromym neuniverzitnim Skolam. Tato zména se pozitivné
projevila v po¢tu §kol nabizejici vysokoskolské vzdélani, kdy v roce 2013/2014 zde jiz
fungovalo 44 soukromych vysokych $kol. Strukturu a nartsty jednotlivych instituci je mozné
vidét v pfilozeném grafu. 3

Graf 2: Vyvoj poétu vysokych kol v CR (1989 — 2014)
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Zdroj: viasmi zpracovani dle MINISTERSTVO SKOLSTVI, MLADEZE A TELOVYCHOVY.
Prehled vysokych skol [online]. Praha: MSMT, 2015 [cit. 2015-11-19]. Dostupné z:
http://www.msmt.cz/vzdelavani/prehled-vysokych-skol

Dalsim krokem, ktery 1ze povazovat za pfinosny, byla novela z roku 2000, kterou bylo
zavedeno zptisnéni poplatkd pro studenty, ktefi ptekroci standardni délku studia o vice jak

%2 PARLAMENT CESKE REPUBLIKY — POSLANECKA SNEMOVNA. Zikon ¢. 147/2001 Sb., o vysokych
Skolach. 2001, [online]. Praha — Poslanecka snémovna. [cit. 2013-01-18]. Dostupné z: http://www.msmt.cz.

3 MINISTERSTVO SKOLSTVi, MLADEZE A TELOVYCHOVY. Prehled vysokych skol [onling]. Praha:
MSMT, 2015 [cit. 2015-11-19]. Dostupné z: http://www.msmt.cz/vzdelavani/prehled-vysokych-skol.
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jeden rok. V roce 2002 byl u¢inén druhy netspésny pokus a v roce 2011/12 treti netispésny
pokus o zménu ve financovani vysokych Skol spojeny se zavedenim Skolného na vetejnych
vysokych skolach. Na zékladé Vécného zaméru zakona o vysokych skolach, ktery byl
Ministerstvem Skolstvi, mladeze a t€lovychovy piestaven verejnosti dne 7. 10. 2011 m¢li mit
povinnost hradit §kolné vSichni studenti VVS v Bc., Mgr. nebo dr. studijnim oboru. Vlada
zvazovala zavést kolné na VVS od $kolniho roku 2013/2014. Hovotilo® se o platbé

Vv maximalni vysi cca 10.000 CZK za semestr, coz je 20.000 CZK ro¢n¢. Za pét let to pak
méelo ¢init 100.000 CZK. Zamér navrhoval, Ze Skola by méla dostat penize ihned (bud’ piimo
od statu, nebo od jiného subjektu, kterym mutize byt naptiklad student nebo uvérujici komercni
banka). Pokud by si student na studia pujcil, splacel by sviij zavazek po dosazeni urcitych
predem definovanych podminek a pokud by se tak nestalo do 60 ti let véku studenta, byl by
mu dluh odpustén, odepsan a $el by k tiZi statniho rozpoétu.®® Z pohledu pujcky na $kolné
byly k 8irsi diskusi nabidnuty odborné vetejnosti nasledujici varianty:

e Systém plijcek na skolné zabezpecovany Centrem (Varianta 1);
e Systém puijcek se zapojenim komercnich subjekti (Varianta 2);
e Platba Skolného absolventem z dosazenych piijmi (Varianta 3).

Z pohledu pijcky na zivotni naklady pak byla v navrhu zvazovana varianta samostatného
produktu studentské piijcky na zivotni ndklady a moznost navazat pijcky na Zivotni naklady
na systém pijcek na Skolné. Za nejlépe nastavenou povazuji variantu vybéru odlozeného
Skolného jako soucasti platby z dosazenych piijmu. Za nejzasadnéjsi povazuji fakt, ze nebude
potieba definovat zddny dodatecny systém ptijcek na Skolné a ,,platit komeréni subjekty* za
jeho provozovani. Odpadnou zde také naklady MSMT na budovani a provoz systému, sprava
dat. Stat jako jednu z hlavnich nevyhod vidi: ,,Systém je v navaznosti na stdatni rozpocet
ztrdtovy - vidy budou studenti, kteii ndsledné nebudou moci platit odlozené §kolné. «
Domnivam se, Ze je stejné ztratovy jako v moment¢, kdy budou poskytovany avéry od
obchodnich bank a stat za n¢ bude poskytovat tzv. ,,zarucni dolozku* a provadét zesplatnéni
nedobytnych pohledavek.

Vécny zamér zdkona viak nebyl piijat. V souéasné dobé MSMT pracuje jen na nékterych
dil¢ich projektech (mezi néz patii naptiklad vyzkum Trieti role Ceskych vysokych Skol, ktery
mapuje pohled na dalsi, doprovodné aktivity vysokych Skol — viz graf niZe) a od aktivity
zavedeni Skolného na vefejnych vysokych skolach bylo ,,zatim* upusténo.

3 Riizna medialni vystoupeni &lentt MSMT

% Vize vladniho zdméru je erpana z nasledujicich odkazi:

1/ MINISTERSTVO SKOLSTVi, MLADEZE A TELOVYCHOVY. Studie proveditelnosti variant
regulatorniho ramce systému financni pomoci studentiim v terciarnim stupni vzdélavani (organizacni,

procesni a ekonomickd studie), 2010. [online]. Praha — MSMT. [cit. 2015-10-02]. Dostupné z:
http://www.msmt.cz.

2/ MINISTERSTVO SKOLSTVIi, MLADEZE A TELOVYCHOVY. Tiskovd konference MSMT a projektu
Reforma tercidrniho vzdélavani, Hlavni vysledky vyzkumu studentit (EUROSTUDENT IV). 2009. [online]. Praha
— MSMT. [cit. 2015-10-02]. Dostupné z: http://www.reformy-msmt.cz/financni-pomoc-
studentum/sites/default/files/eurostudent_09_12_11 TK.pdf.

3/ MINISTERSTVO SKOLSTVIi, MLADEZE A TELOVYCHOVY. Bila kniha terciarniho vzd&lavani, kapitola
6 — Financovéni, 2009, [online]. Praha — MSMT. [cit. 2015-10-02]. Dostupné z: http://www.reformy-msmt.cz/.

3 MINISTERSTVO SKOLSTVI, MLVADEZE A TELOVYCHOVY. Vécny zamér zdkona o financni pomoci
studentim, 2011, [online]. Praha — MSMT. [cit. 2015-11-16]. Dostupné z: http://www.reformy-msmt.cz/. (p.
24)
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Graf 3: Tteti role vysokych skol
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Zdroj: MINISTERSTVO SKOLSTVI, MLADEZE A TELOVYCHOVY. Treti role vysokych skol
— wzkum [online]. Praha: MSMT, 2015 [cit. 2015-11-19]. Dostupné z: http://www.msmt.cz.

Mezi nejzadanéjsi obory jiz dlouhodobé od roku 2001 patii Spolecenské védy, obchod a
pravo. Tyto obory studuji v roce 2013 120 571 studenti. Naopak na Gipadku je Zeméd¢lstvi.

Graf 4: Tteti role vysokych skol
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Zdroj: CESKY STATISTICKY URAD. Studenti a absolventi v CR [online]. Praha: CSU. 2014
[cit. 2015-11-19]. Dostupné z:

https://www.czso.cz/documents/10180/23202203/1 vs_studenti_celkem.pdf/ee3da927-10f1-
4393-h685-8f78c260d93f?version=1.0.

Nicméngé, Ize ocekavat, ze dana problematika bude znovu oteviena a diskutovana v kontextu
reformy diichodového systému. K tomuto tématu se také vyjadiuje Miinich (2010): ,, Praxe
prokazala, Ze systém univerzdlnich studentskych piijcek miiZe nejlépe zprostiedkovat stdt, a
to mechanismem podobnym priitbéiné financovanému ditcchodovému systéemu. Pouze tok
penéz je generacné obrdaceny. Pijcky mladym studentiim se financuji 7 vybiranych splatek
starSich absolventii. Splatky se vybiraji v ramci existujictho vybéru dani a pojistného s
minimdlnimi dodate¢nymi administrativnimi naklady.“*’

3 MUNICH, D.: Studentské piijcky mame na héaku, [online]. Praha — MSMT. [cit. 2010-10-12]. Dostupné z:
http://www.reformy-msmt.cz.
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3. Pro¢ by $kolné na verejnych vysokych Skolach mélo byt zavedeno -
vydaje na terciarni vzdélavani v Ceské republice a komparace v ramci

OECD

Dle dostupnych dat (Education at Glance 2014): ,,Direct costs for education are in large part
payed by the public sector. An average across OECD countries, the direct costs for a man
attending tertiary education are 30% of the total private and public direct investment

costs. "8 Nekteré zemé (Austrélie, Japonsko, UK, USA) aplikuji $kolné, naopak jiné davaji
studentiim granty, ptjcky nebo jinou formu podpory.

Graf 5: Vefejné a soukromé vydaje na zaka na vysoké skole v jednotlivych zemich (v USD,
rok 2010)
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Zdroj: OECD: Education at Glance 2014 — OECD Indicators [online]. Paris: OECD
Directorate for Education, 2015, [cit. 2015-11-19]. Dostupné z: www.oecd.org. Chart

A7.4 (diskontni sazba je 3 %).

V roce 2011 zem& OECD utratily v celkovych vydajich na terciarni Skolstvi (v priméru 1,6 %
HDP a vice jak u nékterych zemi (Kanada, Chile, Korea a USA) toto procento bylo dokonce i
vys$i jak 2,4 %. Naopak naptiklad Slovensko, Brazilie, Itadlie anebo Mad’arsko neinvestuji do
tohoto segmentu kolstvi ani 1 % HDP. Cesk4 republika je na urovni 1,4 % HDP. *°

3 QOECD: Education at Glance 2014 — OECD Indicators [online]. Paris: OECD Directorate for Education,

2015, [cit. 2015-11-19]. Dostupné z: www.0ecd.org.
39 OECD: Education at Glance 2014 — OECD Indicators [online]. Paris: OECD Directorate for Education,

2015, [cit. 2015-11-19]. Dostupné z: www.0ecd.org.
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Graf 6: Vydaje na vysoké skoly jako % HDP v jednotlivych zemich (v USD, rok 2011)
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Zdroj: OECD: Education at Glance 2014 — OECD Indicators [online]. Paris: OECD
Directorate for Education, 2015, [cit. 2015-11-19]. Dostupné z: www.oecd.orqg.

Pokud bychom méli vydefinovat tii nejvétsi problémy Ceské republiky v sektoru terciarniho
vzdelavani, 1ze konstatovat, ze dany sektor je podfinancovany (v porovnani s primérem zemi
EU/OECD). Za velmi nest’astné také povazuji pomalé reformni zmény vlady pfinasejici
dodate¢né finan¢ni zdroje do vetejné Casti terciarniho vzdélavani a neexistence systému statni
finan¢ni pomoci studenttim. Dale povazuji za velmi nest'astny nesoulad mezi poptavkou po
absolventech a poctem studujicich v jednotlivych oborech a soucasné nedostate¢né propojeni
teorie a praxe a nizkd ekonomicka zainteresovanost vysokych skol na dlouhodobé tispésnosti
absolventd.

4. Navratnost investice do terciarniho vzdélani v podminkach Ceské
republiky*

Pro ucel vypoctu soukromé miry navratnosti byla z moznych metod vybrana metoda
zkracena, kterd vyuziva primérmé mzdy dle trovné vzdélani a plati pro ni vztah
PSACHAROPQULOS (1995):

Wy =Wy
h — —
s(Cp + Wy_y)

kde (Wh, Wh-1) je primérna mzda (nespecifikovana dle véku) na h-té (h-1-té) arovni vzdélani,
(S) je doba vzde¢lavani, (Ch) jsou piimé naklady na vzdélani a (Wh-1 ) jsou neptimé naklady
v podobé odlozenych vydélka.*!

% JILKOVA, P. Skolné, jeho dopad na soukromou ndvramost investice a financovani bankovnim ivérovym
produktem. Praha: VSE — doktorska disertaéni prace, 2012.

41 PSACHAROPOULOS, G. The Profitability of Investment in Education: Concepts and Methods. [online]. New
York: World Bank, 1995. [cit. 2015-01-01]. Dostupné z: http://siteresources.worldbank.org .
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V kalkulaci vychazime z toho, ze Skolné/zapisné je kalkulovano variantné (vefejna vysoka
skola - VVS A = 10 000,- K&, VVS B =20 000,- K& za akademicky rok, soukroma vysoka
skola - SVS = 51 994,- K&), ve dvou typech thrady (1 = student hradi hned pii studiu — tj.
necerpa zadny uvér, 2 = student hradi odlozeng, tj. student neplati pii studiu, ale placeni si
odlozi na moment, kdy vydé€lava urcitou vysi piijmu). Pro ucel kalkulace je nutné ptijmout
n¢kolik zékladnich zjednodusujicich predpokladi:

e Je uvazovana standardni délka magisterského studia — tj. 5 let (bude zahrnovat bakalaiské a
magisterské studium dohromady);

e Roc¢ni vyse vydaji se nebude béhem studia ménit;

e Akademicky rok ma 10 mésict;

e Je zvazovan bankovni typ studentské piijcky nebo statem garantovany typ studentskeé
pujcky. V nize uvedené tabulce jsou uvedené realné hodnoty vynosnosti soukromé
investice studenta do terciarniho vzdélavani pro dvé modelové situace:

e Student studuje bez potieby uvéru;
e Student se rozhodne a ¢erpa bankovni typ Gvéru.

Tabulka 10: Realna navratnost investice

NAVRATNOST | Veiejna | Vefejna VS Vefejna VS )
REALNA VS (Skolné A) (Skolné B) Soukroma VS
bez tvéru 14,29%  |13,89% 13,52% 11,45%
bankovni ivér | 13,79% 13,30% 10,98%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pro studenta, ktery studuje vetejnou vysokou $kolu a neplati Skolné je redlna navratnost 14,3
%. U soukromych vysokych s§kol je ndvratnost cca o 2,8 % nizsi vlivem nyni existujiciho
Skolného, tj. 11,5 %. Po zavedeni Skolného by se ndvratnost u vefejnych vysokych kol sniZila
cca 0 0,6 — 1 % v zavislosti na velikosti §kolného a typu ¢erpaného tvéru. Lze konstatovat, ze
vypocet potvrzuje, Ze soukroma navratnost investice studenta do vysokoskolského vzdélani je
v podminkach Ceské republiky vyhodna a zavedeni $kolného na vefejnych vysokych skolach
nebude mit na tuto vynosnost vyrazny dopad.

Zavér

V Ceské republice probihaji jednani nad zptisoby zavedeni $kolného (&i zapisného) na
vetejnych vysokych Skolach a systémem statni finan¢ni pomoci studentiim jiz od roku 2000.
Piispévek se zamé&fuje na vyvoj terciarniho vzdélavani v Ceské republice po roce 1989 a
posuzuje soucasny stav systému v kontextu vybranych zemi EU/ OECD. Dale se vénuje
otazce tykajici se soukromé navratnosti studenta do vysokoSkolského vzdélani v podminkach
Ceské republiky. Velmi slozité bude cely systém efektivné nastavit, zvolit vhodnou formu
,»skolného/zapisného* a podpofit ji systémem Statni finan¢ni pomoci.
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Patrik Kajzar: Vyznam a perspektivy mezinarodniho cestovniho ruchu pro
svétové ekonomiky

Abstrakt:

Cestovni ruch hraje nezastupitelnou roli ve svétovych ekonomikach. Cestovni ruch je soucasti
kazdodenniho Zivota. Vyznam mezinarodniho cestovni ruch spociva nejen v prijmech do
Statnich rozpoctu, v zaméstnanosti obyvatel pracujicich v riiznych podnicich cestovniho ruchu,
ale i v rozvoji lidskych zdrojii, ktery ma v sektoru sluzeb zdsadni strategickou a nezastupitelnou
ulohu. Prinosem mezindrodniho cestovniho ruchu je nejen hledisko ekonomické, ale také
socialni a environmentalni. Cilem tohoto prispevku je zhodnotit a poukadzat na to, jakou roli
hraje ve svétovych ekonomikach cestovnich ruch.

Klicova slova: Cestovni ruch, svétova ekonomika, perspektivy, regiony.

Uvod

Cestovni ruch piedstavuje dilezity sektor v jednotlivych svétovych ekonomikéch, nékde hraje
mensi, nékde vétsi roli, ale jeho vyznam neustdle roste a stava se soucasti zivota obyvatel
jednotlivych stati. Historie cestovniho ruchu sahé daleko do historie, spojend se zdmoiskymi
objevy a obchodnimi cestami, ale teprve na konci 19. stoleti a poc¢atkem 20 stoleti se stal
cestovni ruch hlavnim elementem ve zkoumani mnoha védeckych disciplin, ktery ho
zkoumali s riznych hledisek, zejména jako ekonomicky, prostorovy i sociologicky jev.

Vznik novodobého cestovniho ruch je spojovan s primyslovou revoluci ve vyspélych statech
disledkem ekonomického, technického a socionalniho rozvoje. Vznik a dalsi vyvoj
novodobého cestovniho ruchu ptedpokldda svobodny pohyb lidi, existenci materidlné-
technické zékladny, dale pak dostatek volného ¢asu a disponibilni ptijem. Cestovni ruch také
predpoklada takovy stupeni uspokojeni zékladnich zivotnich potieb, kdy vznikd moznost
uspokojovat i méné nezbytné potieby, kam fadime i cestovni ruch a vystavbu potiebnych
dopravnich, ubytovacich zatizenich.

V soucasné dob¢ se oblasti cestovniho ruchu zabyva fada védnich disciplin a to od ekonomie,
sociologie, geografie az po psychologii, marketing a medicinu. Kazda védni disciplina
zkouma cestovni ruch ze svého pohledu a vyuZziva sviyj vlastni metodologicky aparat.
Védecke discipliny, které zkoumaji cestovni ruch, tvoii jeden celek - teorii cestovniho ruchu.
Predmétem teorie cestovniho ruchu je cestovni ruch jako komplexni jev.

Cestovni ruch v soucasnosti predstavuje spolecensko-ekonomicky jev, ktery ptispiva nejen ke
zlepSovani piijmul do statniho rozpoctu, ke tvorbé hrubého domaciho produktu, ale také ke
zvySovani vzdélanosti obyvatel jednotlivych regiont a také napomaha preklenout regiondlni
rozdily.

Dle Kesnera, Novotného a Skodové-Parmové miizeme cestovni ruchu ozna¢ovat piimo za
turisticky prumysl, ktery tvofi rovnéz nesmirn¢ Siroky komplex ¢innosti a podili se na ném
celd fada subjektt. Cilem tohoto oboru je umoznit, organizovat a zpiijemnit obantim
cestovani, at’ jiz rekreacni ¢i poznavaci. Hlavnim subjektem je v cestovnim ruchu cestujici
obcan. K uspokojeni jeho piani a potieb se postupné vytvorila cela Siroka Skala profesi a
profesionalnich podnikatelskych subjektii. Site oboru cestovniho ruchu tak ve svych
ekonomickych souvislostech ptinasi zna¢ny multiplikac¢ni efekt.
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Cilem toho pfispévku je zhodnotit a poukazat na vyznam cestovniho ruchu v mezinarodnim
mefitku.

1 Lidské zdroje v cestovnim ruchu

Dle statistickych tdajii odvétvi cestovniho ruchu v EU vytvéii vice nez 5% HDP EU, s
pfiblizné 1,8 milionu podnikli zaméstnava kolem 5,2% z celkové pracovni sily (asi 9,7
milionu pracovnich mist). Pokud v tvahu vezmeme i1 navazujici odvétvi cestovniho ruchu,
odhadovany podil cestovniho ruchu na tvorbé HDP je mnohem vyssi: cestovni ruch neptimo
vytvafi vice nez 10% HDP Evropské unie a pfiblizné 12% pracovni sily. Zakladem tGspé&chu
je proto vytvareni vhodnych podminek pro rozvoj cestovniho ruchu v jednotlivych regionech
a také investice do vzdélavani zaméstnancu.

Rozvoj lidskych zdroji, ma v sektoru sluzeb zasadni strategickou a nezastupitelnou tlohu. Uz
na prvni pohled je patrny pomérné zdsadni rozdil postaveni lidského faktoru ve vyrobni a
nevyrobni sféfe. Velmi zjednoduSené by se to dalo popsat na ptikladu tak, Ze vyrabénému
ozubenému kolecku je tplné jedno, jestli se na néj pracovnik, kterému praveé prochézi rukou,
usmiva, zda je na n¢j mily a pfijemny, ¢i nikoliv. Zcela odlisn je situace v sektoru sluzeb,
ktery pracuje ptimo se zakazniky, tzn. pfimo s lidmi. Tam sta¢i béhem celého procesu byt i
jen jediné zavahani, nepfijemny pohled, Spatné naladéni, reakce ¢i ptistup pracovnika
poskytujiciho sluzbu a rdzem vznika problém. A pravé proto jsou personalistika a fizeni
lidskych zdroju v sektoru sluzeb je tak strategicky dilezité. (Kajzar, 2014.)

Odvétvi cestovniho ruchu je charakterizovano dvéma druhy pracovnich mist ve sluzbéch:
Velké mnozstvi nekvalifikovanych, malo placenych pracovnich mist a mensi pocet vysoce
kvalifikovanych pracovnich mist s vysokymi pfijmy. V nékterych oblastech cestovniho ruchu
a pohostinstvi nabizi atraktivni pracovni prostiedi s konkurencnimi platy a podminkami, které
zavisi na erudované pracovni sile, jejich schopnostech a dovednostech. Organizace a manazeti
v cestovnim ruchu a pohostinstvi ¢eli skute¢nym problémam pii ndboru, rozvoji a vzdélavani
svych zaméstnanct. Od kazdého pracovnika ve sluzbach cestovniho ruchu se totiz ocekava,
Ze bude mit dobré komunikacéni schopnosti a dovednosti, které jednoznacné tvoti zakladni
stavebni kdmen uspéchu kazdého €loveka. Pro ty, ktefi pracuji v oblasti cestovniho ruchu a
prodavaji sluzby zédkazniktim, je zvladnuti efektivni komunikace velkou vyhodou a zarukou
prodejniho uspéchu. (Kajzar, 2012)

Strategické tizeni lidskych zdrojl je rozsahlym kritickym faktorem Gsp&chu. Mezi zékladni
aspekty strategického a uspésného tizeni lidskych zdrojh patti pfijimani vhodného
zaméstnance, aby odpovidal firemni kultufe a pracovni moralce, fluktuace zaméstnanct v
ramci spolecnosti, aby nejlépe odpovidali aktualni a piedpokladané potiebé organizaci, a
celozivotniho vzdélavani a investovani do lidského kapitalu s diirazem na rozvoj soft skills.
Dalsim dulezitym aspektem strategického Fizeni - také znamé jako strategické planovani — je
vytvafeni ptijemného a povzbuzujiciho prostiedi pro zaméstnance. Dle fady odbornikd

z oblasti psychologie, pozitivni pracovisté vede ke zvyseni produktivity nejen ve sluzbach.
(Kajzar, 2011.)

2 Vyznam a perspektivy mezinarodniho cestovniho ruchu

Definovat cestovni ruch neni jednoduché. Existuje velké mnozstvi definic Ceskych, ale i
zahrani¢nich autort. Kazdy ho definuje ze svého thlu pohledu. Za v§eobecné uznavanou
definici by ovSem m¢éla byt brana definice vytvofend Svétovou organizaci cestovniho ruchu
(United Nations World Tourism Organization — UNWTO), ktera definuje cestovni ruch jako
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¢innost osob cestujicich do mist a pobyvajicich v mistech mimo své obvyklé prostiedi po
dobu krat$i nez jeden uceleny rok, za tcelem traveni volného Casu a sluzebnich cest (osoba
nesmi byt odménovana ze zdrojii navstiveného mista).

Cestovni ruch (CR) je mnohostrannym odvétvim, které zahrnuje dopravu, turistické zatizend,
poskytujici ubytovani a stravovani, sluzby cestovnich kanceléii a agentur, pruvodcovské
sluzby, turistické informacni systémy a dalsi infrastrukturu ¢i dalsi sluzby cestovniho ruchu.
Odvétvi cestovniho ruchu patii mezi nejvyznamnéjsi soucasti svétovych ekonomik. Cestovni
ruch je rovnéz ukazatelem Zivotni rovné obyvatelstva. Cestovni ruch se podili na
vSestranném rozvoji osobnosti, umoziuje obnovu dusevnich a fyzickych sil — odpocinek je
nastrojem preventivné 1écebného piisobeni, slouzi k ti€elnému vyuziti volného ¢asu, pomaha
vytvéiet novy zivotni styl — pfenosem zvyki a navyki z jinych zemi nebo oblasti, slouzi jako
nastroj vzdélavani a kulturni vychovy ¢loveka, ptispiva k vzajemnému poznani a porozuméni
mezi lidmi, zvySuje se vzdélanost obyvatel, motivuje ho k ziskavani jazykovych znalosti
apod.

Cestovni ruch je velmi ¢asto oznaovan jako odvétvi, které ma zna¢ny ekonomicky vyznam a
multiplikacni efekt, nebot’ ptisobi na vyvoj dalSich hospodaiskych odvétvi. V Evropské unii
predstavuje zdsadni obor terciarniho sektoru, na tvorbé HDP Evropské unie se podili vice nez
7,8 % (ptimy i neptimy piispévek cestovniho ruchu na HDP) a zaméstndva zhruba 3,1 %
pracovni sily (7 miliénti pracovnich mist), pti zohlednéni navazujicich odvétvi je
zamé&stnanost v cestovnim ruchu jesté vétsi (8,4 %). Cestovni ruch ovliviiuje ekonomiky
jednotlivych statl nejen ptimo, jeho vliv na HDP a zaméstnanost je rovnéz neptimy.

Ptimy vliv cestovniho ruchu na dva vyse uvedené zakladni makroekonomické indikatory
odpovida tomuto podilu na HDP a zaméstnanosti, ktery vytvaii ,,primysl cestovniho ruchu a
z hlediska vydajt, vydaji rezidentli na doméaci cestovni ruch, na domaci obchodni ruch,
vyvozy navstévnikl a individualnimi vydaji na cestovni ruch. Metodika dle Svétové rady pro
cestovni ruch (The World Travel & Tourism Council - WTTC ) vSak do vysledku zahrnuje i
nepiimé a zprostfedkované efekty. Nepiimy vliv cestovniho ruchu na HDP a zaméstnanost je
vytvafen nadkupem domadciho zbozi a sluZeb prostfednictvim odvétvi, kterd maji uzkou vazbu
na cestovni ruch a jsou soucasti ,,ekonomiky cestovniho ruchu®, z hlediska vydaji jsou to
kapitalové investi¢ni vydaje a kolektivni vladni vydaje na cestovni ruch. Zprostiedkovany
piispévek k HDP a zaméstnanosti tvoii vydaje téch, ktefi jsou pfimo ¢i nepifimo zaméstnani v
sektoru cestovniho ruchu. (Kajzar, 2015.)

Pfinosy cestovniho ruchu Ize hodnotit jak z ekonomického hlediska (mizeme zde zaradit
napf. tvorbu novych pracovnich pfilezitosti, zdroj kapitalu, obnovu stavajiciho bytového
fondu) dale z hlediska socialniho (kam miZeme zafadit zlepSeni vybavenosti a trovné
vefejnych sluzeb, oziveni folkloru a mistnich tradic) a v neposledni fad¢ také mezi dilezité
piinosy cestovniho ruch patii hledisko environmentalniho rozvoje (jedna se napf. o zvyseni
odpové&dnosti navstévniki k Zivotnimu prostiedi, vyuZivani regionalniho pfirodniho,
kulturniho a historického potencialu, apod.)

Dle Palatkové je charakter vzajemnych vztaht mezi subjekty turismu dan hlavné trendy
svétové ekonomiky, mezi které fadime napt. globalizaci, regionalizaci, integraci, vzajemnou

zavislost jednotlivych subjektii mezi sebou a internacionalizaci.

Vzhledem k tomu, Ze je cestovani stale vice neodmyslitelnou soucasti naseho Zivota, maji
zmeény ve spolecnosti, stejné tak jako zmény ekonomické ¢i zmény zivotniho stylu, nasledny a
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neustaly vliv na cestovni ruch v podobé¢ riznych trendd. Pro sektor cestovniho ruchu je velmi
dualezité tyto trendy co mozna v nejranéjsi fazi akceptovat a ptizpiisobit jim nabidku
cestovniho ruchu. Preference a chovani lidi a s nimi i nabidka sluzeb a produktt cestovniho
ruchu se neustale vyvijeji. Zatimco diive nabidka urCovala poptavku, dnes je tomu prave
naopak. Stale vétsi nasyceni trhu, rostouci zdjem spotiebitelti o sebe sama, vyssi disponibilni
piijmy a rostouci fond volného ¢asu ovliviiuji uspesnost dodavatelt sluzeb cestovniho ruchu.
Konkurence bude stale vice nestala.

Za klicové faktory, které ovliviiuji podobu trendli, miizeme povazovat ekonomické, politické,
environmentalni, technologické, demografické a socidlni prostfedi. Tyto Cinitele pisobi
dlouhodobé na podobu politiky cestovniho ruchu, na jeji plano véani i rozvoj. Také vSak
ovliviiuji chovani navstévniki, resp. jejich rozhodnuti, ktera s cestovnim ruchem souvisi —
napf. jakym dopravnim prostfedkem cestovat a na jaka mista, jakym ¢innostem se vénovat,
kolik penéz utratit apod.

UNWTO dé¢li svét do péti zakladnich regiontl, kterymi jsou Afrika, Amerika, Asie a Pacifik,
Evropa a Blizky vychod. Tyto regiony se dale déli na mensi tizemni celky. Afrika se ¢leni na
Severni a Subsaharskou c¢ast. Amerika se ¢leni na Severni Ameriku, Karibik, Stfedni Ameriku
a Jizni Ameriku. Asie a Pacifik se ¢leni Severovychodni a Jihovychodni Asii, Oceénii a Jizni
Asii. Evropa se ¢leni na Severni, Zapadni, Stfedni a Vychodni, Jizni a Sttedomotskou ¢ést.

Svétovy cestovni ruch se tradicné kvantitativné méfi pfedevS§im poctem piijezdi a objemem
piijmu (pfipadné vydaji) v mezinarodnim cestovnim ruchu. Komplexné jsou statistiky
tvofeny Svétovou organizaci cestovniho ruchu — UNWTO. Zakladnim cilem je pfitom

vytvoreni navazujicich ¢asovych fad, které by v globalnim méfitku a srovnani popisovaly
vyvoj cestovniho ruchu.

Podle Svétové organizace cestovniho ruchu (United Nations World Tourism Organisation —
UNWTO) stale vice destinaci po celém svéte zacalo investovat do oblasti cestovniho ruchu a
zacaly se otvirat svétu. Cestovni ruch se stal jejich hlavnim hnacim motorem diky socio-
ekonomickému pokroku prostiednictvim piijmil z vyvozu, pii vytvaieni pracovnich mist a
zakladani podniktl a pii rozvoji infrastruktury. Béhem poslednich 60 let cestovni ruch
pokracuje v expanzi a diversifikaci.

Na cestovni ruch Ize nahlizet z riznych pohledd. Mikroekonomicky pohled akcentuje
nepenéZni ukazatele, naptiklad pocty navstévnikd, lazek ¢i pfenocovani. Makroekonomicky
pohled zase zachycuje, jak se vyviji hodnota finan¢nich tokd mezi domaci ekonomikou a
zahrani¢im, a tedy 1 to, zda cestovni ruch ekonomice generuje finan¢ni prostiedky, nebo je z
ni naopak ,,odsava‘“. (Kamenicky, 2015.)

V roce 2013 cestovni ruch tvoftil 9 % svétového HDP, 1 z 11 pracovnich mist vzniklo prave v
oblasti cestovniho ruchu. Cestovni ruch generuje celkem vice nez 260 milioni pracovnich
mist. Svétové rada pro cestovni ruch (World Travel & Tourism Council - WTTC) odhaduje,
ze odvétvi cestovniho ruchu vytvoii v néasledujicich letech vice jak 4,7 miliont novych
pracovnich mist.

Mezinarodni cestovni ruch vzrostl v roce 2013 0 5 % a podle vysledkii Barometru svétového
cestovniho ruchu UNWTO dosahl rekordnich 1087 milionti ptijezdi. Navzdory globalnim
ekonomickym problémiim vzrostl pocet mezinarodnich turistii o 52 milionil. Rist poctu
turistd zaznamenaly
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Zatimco v osmnacti zemich EU pifevazovali ptijmy z cestovniho ruchu nad vydaji, zbyvajicim
deseti piijmy na kryti vydaji nepostacovali. Témto deficitnim zemim vévodi Némecko
spolecné s Belgii. Dliivodem je, ze jejich rezidenti vydavaji relativné vysoké objemy penéz za
cesty po zahranici, pfitom ale ob& zem¢ nejsou vylozené turistickymi destinacemi, a tak jimi
inkasované piijmy patii v evropském kontextu spiSe k podpraméru. (Tabulka 1)

Tabulka 1: Pomér piijmu, vydaji a salda cestovniho ruchu k HDP (nominalng, v %, pramér
za roky 2002-2013).
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Zdroj: Kamenicky, 2015.

Pomér piijmi z cestovniho ruchu k hrubému domacimu produktu vykazoval v Chorvatsku
16,7 %, na Malte 14,5 % a Kypru 13,2 %, coz potvrdilo vyznam cestovniho ruchu pro tyto
zaznamenany v roce 2013 ve Spanélsku (45,5 miliardy EUR) a Francii (42,2 miliardy EUR),
za nimiz nasledovaly Italie, Némecko a Spojené kralovstvi (ve vSech tiech zemich byly
zaznamenany piijmy ve vysi 31-33 miliard EUR).

Némecko zaznamenalo v roce 2013 nejvyssi vydaje na mezinarodni cestovni ruch v celkové
vysi 64,7 miliardy EUR, nasledovalo Spojené kralovstvi (39,6 miliardy EUR) a Francie (31,9
miliardy EUR). V roce 2013 mélo z ¢lenskych stat EU nejvyssi Groven Cistych piijmi z
cestovniho ruchu Spanélsko (33,3 miliardy EUR), zatimco Némecko zaznamenalo nejvétsi
deficit (-33,6 miliardy EUR).

Za rok 2013 ma nejvetsi podil na piijezdech Evropa (51,8 %), nasleduje Asijsko-pacificky
region (22,8 %), Amerika (15,5 %), Afrika (5,1 %) a Sttedni Vychod (4,7 %). Co se tyce
piijmu z ptijezdového cestovniho ruchu, je Evropa opét nejsilnéj$im regionem, na polovicni
podil ovSem jiz nedosahuje. V roce 2013 Evropa ziskala 42,2% celkovych piijmt z
ptijezdového cestovniho ruchu, druhym nejvétsim piijemcem je Asijsko-pacificky region (31
%), dale Amerika (19,8 %), Stiedni Vychod (4,1 %) a Afrika (3 %).
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Na zéklad¢ vysledkt agentury CzechTourism byl rok 2013 z pohledu nejdualezitéjsich
zdrojovych trhli Evropy kontrastem rastu i poklesu. Zde vynikalo Rusko s ristem 13 %,
nasledované Tureckem se strmym rastem 10 % a dalS$imi nejvyznamnéjSimi evropskymi trhy
jako Francie (+4 %), Velka Britanie (+3 %) a Némecko (+2 %). Na druh¢ strané staly staty se
zapornymi &isly nejvice zasazené krizi reprezentované Spanélskem (-5 %) a Italii (-3 %). V
obdobi poslednich ¢tyt let se zvySoval podil letecké dopravy, ktery se vysplhal na 57 %.
Podily ostatnich typa dopravy vykazovaly klesajici tendenci v nasledujici potadi: automobily
(26 %), autobusy (7 %) a vlaky (5 %)

Podle UNWTO v prvni polovin€ roku 2014 zaznamenal mezinarodni cestovni ruch
rekordnich 517 milioni pfijezdi, coz je o 22 milionti vice nez tomu bylo ve stejném obdobi
roku 2013. Mezinarodni cestovni ruch v prvni poloviné roku 2014 vzrostl o 4,6 %, predikce
UNWTO z lofiského roku ptedpovida riist za cely rok 2014 od 4 % do 4,5 %, dlouhodoba
predpoveéd UNWTO na obdobi 2010-2020 ptedpovédéla rist 3,8 %. Pocet mezindrodnich
piijezdi v obdobi leden — ¢erven 2014 rostl ve vSech regionech mimo Stfedni vychod.

V regionu Ameriky (+6 %) byl zaznamenan nejvétsi rist, pficemz nejlepSich vysledki
dosahly subregiony Severni, Stfedni a Jizni Amerika (shodné +6 %) a Karibik (+5 %). Jizni
Amerika je navic jednim ze subregionil, které v poslednich letech celosvétoveé vykazuji
nejvetsi nardst v poctu mezinarodnich piijezdl, navic v letoSnim roce hostila Mistrovstvi
svéta ve fotbale.

Evropa (+5 %), nejnavstévovangj$i region na svété, upevnila svilj rekordni rist z roku 2013 1
navzdory politickému konfliktu mezi Ruskem a Ukrajinou. Nadpramérnych vysledkt doséhly
subregiony Severni Evropa (+8 %), Jizni a Stfedni Evropa (+7 %). Vysledky naznacuji
obnoveni divéry spotiebiteld ze zdrojovych zemi v Evropu.

Region Asie a Pacifik (+5 %) upevnila svoje postaveni poslednich let. Subregiony Jizni Asie
(+8 %) a Severovychodni Asie v ¢ele s hlavnimi destinacemi cestovniho ruchu Japonskem,
Jizni Koreou a Malajsii dosahovaly v prvnim pololeti roku 2014 dvojciferného riistu v
mezinarodnich piijezdech.

Vysledky v regionu Afrika (+3 %) byly ovlivnény zejména opétovnym nartstem poctu
piijezdl do Tuniska, které se stalo tahounem riastu v subregionu Severni Afrika (+4 %).

Pfijmy z mezinarodniho cestovni ruchu se v roce 2014 zvysily o 48 biliond USD a dosahly
rekordni vyse 1,245 miliard USD. Vydaje zahrani¢nich navstévnikl na ubytovani, jidlo, piti,
zébavu, nakupy a dalsi sluzby a zbozi, dosdhly odhadované vyse 1,245 miliardy USD (937
bilionil Euro) v roce 2014, coz ptedstavuje nartst o 3,7 % v realném vyjadieni (s ohledem na
vykyvy sménného kurzu a inflace). Americ¢ané v roce 2014 utratili 112 biliond USD, to je o 7
% vice nez v roce 2013. Némecti turisté utratili 92 biliond USD v roce 2014. Doslo také ke
zvyseni vydaju zahrani¢nich navstévnikl na ubytovani, jidlo, piti, zdbavu, nakupy apod. z
Velké Britanie (o 4 % vice), Francie (11 % vice) a Italie (6 % vice). (Kajzar, 2015, s. 20 —
23.)

Cestovni ruch v Ceské republice je diky rostouci zahraniéni navstévnosti Prahy stale vice
internacionalizovan. Celkové vykony tak stale vice zavisi na mezinarodnich ptijezdech. Ty
jsou z ekonomického hlediska ovliviiovany kupni silou zdrojovych trhu a vyvojem ménového
kurzu. Pravé tyto faktory zasadné ovliviiuji zahrani¢ni poptavku po Ceské republice. Vyvoj
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kurzu koruny k euru a dolaru vyrazné ovliviiuji poptavku zahrani¢nich navstévnikt. Co to
znamena pro rozvoj cestovniho ruchu v CR? Ptedevsim je to tlak na konkurenceschopnost
odvétvi. Posilovani koruny relativné zvysuje cenovou hladinu pro zahrani¢ni navstévniky a
naopak zleviiuje zahrani¢ni destinace.

Podle analyzy Institutu turismu se intervence CNB v roce 2013 projevily predev§im v naristu
piijezdu turistli ze sousednich zemi. V prvnim pololeti roku 2014 doslo k vyrazném oziveni u
vSech Ctyt sousednich zemi. V pfijezdovém cestovnim ruchu, kde cestovni kancelafe ptijimaji
platby v eurech a nasledné za sluzby dodavateliim plati v ¢eskych korunach, se zména kurzu
promitla pozitivné. Ceska republika patii mezi dvé tfetiny zemi Evropské unie, ve kterych
ptijmy z cestovniho ruchu prevysuji vydaje. Kvili rostoucim vydajim ¢eskych rezidentl v
zahrani¢i v§ak kladna bilance cestovniho ruchu slabne. Cesti rezidenti utraci v zahrani¢i méng
nez zahrani¢ni navstévnici v tuzemsku. Kladny rozdil mezi ptijmy z cestovniho ruchu a
vydaji na cestovni ruch se v§ak zmensuje. Vyznamny zdroj finan¢nich prostiedkt tak
postupné ,,vysycha“. Tento trend, jak vyplyva z poslednich dostupnych udajt platebni
bilance, potvrdila i prvni tii ¢tvrtleti roku 2014. Piebytek cestovniho ruchu se mezirocné
zmens§il o rovnych 6 mld. K¢ a jeho hodnota — dosahujici ,,pouhych 26,3 mld. K¢ — byla v

v v

Piijmy Ceské republiky z pifjezdového cestovniho ruchu dosahly za cely rok 2014 hodnoty
141,8 miliardy korun, coz bylo o ¢tyii miliardy vice nez v pfedchozim roce. Meziro¢n¢ tak
piijmy vzrostly o 2,9 procenta, nicméné vydaje na cestovni ruch dokonce o 17,6 %.

Dle CSU v prvnim &tvrtleti 2015 se poéet pienocovani hostli v hromadnych ubytovacich
zafizenich v CR meziro&né zvysil o 8,7 %. Poéet noci domacich navitévnikil meziroéné
vzrostl 0 15,3 %, zahrani¢nich o 2,7 %. Také hostii se ubytovalo vice, rezidentti 0 12,7 % a
nerezidentti o 7,1 %. Pocet pfenocovani hostli v hromadnych ubytovacich zafizenich dosahl v
prvnim Ctvrtleti letosniho roku 8,5 milionu noci, coz bylo o 8,7 % vice nez ve stejném obdobi
loniského roku. Domaci klientela stravila v ubytovacich zatizenich o 15,3 % vice noci a hosté
ze zahrani¢i zvysili pocet svych pfenocovani o 2,7 %. Nejvice prenocovani (5,7 milionu) bylo
v hotelich, o 6,0 % vice neZ loni. V penzionech hosté ptenocovali celkem 960 tisickrat, coz
predstavovalo zvySeni o 16,5 %. Ostatni hromadna ubytovaci zafizeni zaznamenala rist o
13,2 %. V regionalnim ¢lenéni vykazala zvySeni poctu pfenocovani ubytovaci zatizeni ve
vSech krajich s vyjimkou Karlovarského (pokles o 1,2 %). Doméaci hosté v Karlovarském kraji
sice stravili o 35,8 % noci vice nez loni, nedokézali v§ak pln¢ kompenzovat vypadek
zahrani¢ni klientely (pokles poctu ptenocovani o 10,4 %).

Podil ptijezdl realizovanych leteckou dopravou by mél v roce 2030 doséhnout 52 %, podil
ptijezdi realizovanych pozemni dopravou pak 48 %. Mirné rychlejsi nartst hlediska ucelu
cesty dosdhne segment cest navstév ptibuznych a znamych, cest za zdravim, ndboZenskych
cest a ostatnich divodi (v priméru 3,5 % ro¢n¢). Hlavnim regionem vyjezdového turismu
zlstane v roce 2020, resp. 2030 Evropa, pfestoze s niz§im podilem (50 %, resp. 46 %), druhé
misto bude patfit Asijsko-pacifickému regionu (26,3, resp. 29,9 %), na tieti misto se dostane
Amerika (15,6 % resp. 14,6 %). Tempo riistu vyjezdii z Afriky, Sttedniho vychodu a Asijsko-
pacifického regionu bude nadprimérné a dosdhne 6,1 %, resp. 9,2 % a 5,8 %.

Zavér
Cilem ptispévku bylo zhodnotit a poukazat na vyznam cestovniho ruchu v mezinarodnim

métitku. Lidé cestovali od nepaméti, cestuji a budou cestovat. Vzdy bude zalezet na
konkrétnich ptipadech, v jakém poctu a v jaké intenzité, a také na jednotlivych destinacich,
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zda budou umét vytvoftit vhodnou turistickou infrastrukturu, kvalitni sluzby a zajistit
kvalifikované lidské zdroje, které budou turistim poskytovat odpovidajici sluzby.
Mezinarodni cestovni ruch vykazuje jiz urcity trend, ktery napt. spoc¢iva hlavné ve
zpomalovani poctu piirastkii mezinarodnich ptijezdu, snizujici se tempo piirastka HDP, dale
pak dojde ke zmén¢ trendu, ktery postupné povede ke zvySovani nakladd nejen na leteckou,
ale i pozemni dopravu.

Cestovni ruch je také stale velmi specifické odvétvi, které vyuziva specifickou pracovni silu a
jejich znalosti. Vedle specidlnich znalosti a kompetenci, nicmén¢ stale existuji obecné a
zékladni dovednosti, které by méli zaméstnanci ovladat. Na tirovni managementu, to jsou
spiSe prufezové dovednosti, tedy manazeti cestovniho ruchu Casto maji vzdélani v oblasti
ucetnictvi, marketingu, prava, ekonomie, atd. Nicmén¢, od manazert se ocekava, ze maji také
nasledujici dovednosti a kompetence, mezi které patii znalosti informac¢nich technologii,
znalosti o obchodnich dovednostech a strategickém planovani, strategickych aliancich,
manazerskych dovednosti spocivajici v fizeni prostiednictvim vizi a hodnot, komunikacni
dovednosti v n¢kolika jazycich, uméni motivovat a vyuzivat tzv. leadershipu, ktery mizeme
definovat jako proces socialniho vlivu, jehoz prostiednictvim je ¢lovek schopen zajistit si
pomoc a podporu druhych k dosazeni spole¢ného tkolu.

Je tfeba posilit podil vSeobecného vzdélavani, vybudovat Sirokou zakladnu odborného
vzdélavani a implementovat klicové dovednosti. Ocekava se, ze bude umoznéno kazdému se
ucit po cely zivot. Odvétvi cestovniho ruchu preferuje vzdélavani a Skoleni zamétené
pfedevsim na uplatiiovani modernich zasad vedeni, schopnosti pracovat s modernimi
informa¢nimi a komunika¢nimi technologiemi, schopnost vyhledavat informace, planovani a
organizovani, orientace vV odvétvi cestovniho ruchu, dale pak na marketingovych a prodejnich
dovednostech, verbalnich a neverbalnich komunikaé¢nich dovednostech, tymové praci,
flexibilité, feSeni problému a kritického mysleni, fizeni lidskych zdroju a dal$i relevantnich
znalostech a dovednostech potiebnych pro jednotlivé zaméstnance poskytujici sluzby v
oblasti cestovniho ruchu a pohostinstvi.
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Ladislava Knihova: HC strategie pro obdobi turbulentnich zmén

Stastny a spokojeny zaméstnanec jako hybna sila rozvoje strategie lidského kapitilu

Abstrakt

Cilem tohoto prispévku je poukazat na skuteCnost, jak organizace miize mnohonasobné zvysit
svou prosperitu, dramaticky zlepsit svou image a ziskat skvélé renomé diky motivovanym,
aktivné zapojenym a $tastnym zamé&stnanciim. V obecnéjsi roviné si piispévek klade za cil
piispét pohledem zahrani¢nich odbornikli do diskuse na téma promysleného investovani do
lidského kapitalu v souladu s aktualnimi trendy i budoucimi potifebami nasi spolecnosti.

V hledacku zajmu je stastny a spokojeny zaméstnanec na motivujicim pracovisti jako hybna
sila rozvoje strategie lidského kapitalu v obdobi turbulentnich zmén.

Kli¢ova slova: strategie lidského kapitalu, zapojeni zaméstnance, human resources, Stastny
zaméstnanec, Stastné pracoviste, fluktuace.

JEL:
J24, .26

1. Uvod

Stalo se jiz zvykem, Ze se snazime do budoucnosti nahliZet prizmatem riznorodych scénéiti
a pecliveé zvazovat vSechna pro et contra. Demografické posuny, ekonomické prognézy ¢i
¢im vérnéji si je dokazeme predstavit. Snad jen technologické inovace v sobé skryvaji piislib
okouzleni nad dal§im diikazy lidského umu, i1 kdyz jakkoliv realné 3D tiskarna je stale spise
predmétem ze svéta science fiction. Pfi védomi omezeni nasi vlastni fantazie se nabizi
myslenka, zda je viibec mozné vytvofit si predstavu byt’ jen o nejblizsi budoucnosti

a odpoveédét na otazku, proc jsou investice do lidského kapitalu zasadni, je-li budoucnost tak
nejista.

2. Aktualnost tématu v odborné literature

V poslednich nékolika letech reaguji mnozi autofi na problematiku tykajici se ziskavani
talentovanych zaméstnancti, budovani efektivnich pracovnich tymi, motivace zaméstnancti ¢i
péce o jejich vzdélavani a kariérni rist. Jedna se napt. o dnes jiz klasickou publikaci, kterou
napsal Shaw Achor pod nazvem The Happiness Advantage: The Seven Principles of Positive
Psychology That Fuel Success and Performance at Work (2010) ¢i dilo H. Sterwarta The
Happy Manifesto (2011), ktery se zabyva myslenkou vytvareni $tastného pracovniho
prostfedi a pfindsi 80 napadd, jak toho dosdhnout. Podobnou problematikou se zabyva téz
autorka J. Clow ve své monografii The Work Revolution: Freedom and Excellence for All
(2012).

Jednou z nejnovéjSich publikaci vénovanych problematice lidského kapitalu je monografie
autorské dvojice Jack J. PHILLIPS a Patricia P. PHILLIPS. High-impact human capital
strategy: addressing the 12 major challenges today's organizations face (2015), ktera
identifikuje nejnovéjsi trendy v této oblasti a analyzuje vyzvy, které stoji pted pracovniky HR
oddéleni firem. S nejnovéjSimi myslenkami na problematiku firemniho vzdé€lavani, které je
vyznamnou soucasti prace HR odborniki, se mizeme seznamit v nedavno vydané publikaci
The Learning Challenge: Dealing with Technology, Innovation and Change in Learning
and Development (2015), jejiz autorem je guru v oblasti vzdélavani Nigel Paine.
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Lhostejnou k této problematice nezlistava ani odborn¢ zametend blogosféra a reaguji na ni
blogefi prestiznich jmen i novacci, mezi néz patii i mlada autorka Elinor Schmitz-Jansen®?,
ktera se ve svém vyzkumu zabyva otazkou, jaké vyhody ptinaseji §t'astni zamé&stnanci pro
sveho zaméstnavatele.

Z Ceskych autort je vhodné uvést i vyhledavanou autorku Sotiu Hermochovou a jeji publikaci
Teambuilding (2006) s explicitnim vysvétlenim zakonitosti fungovani tymd.

3. Zaméstnanci a jejich zapojeni na pracovisti, aneb kde prichazime
0 penize (vysledky globalniho vyzkumu Gallupova ustavu)

Nanejvys relevantnim zdrojem informaci k této problematice je kazdoro¢né konany vyzkum
Gallupova tstavu (2013, State of the Global Workplace: Employee Engagement Insights for
Business Learders Worldwide), ktery je zaméfen na miru zapojeni zaméstnanci do
pracovniho procesu v ramci jejich firem ¢i organizaci. Pti klasifikaci zaméstnanct autoii
vyzkumu pouzivaji terminy ,,aktivné nezapojeny* (actively disengaged), ,,nezapojeny* (not
engaged) a ,,zapojeny* (engaged). Z tohoto Setfeni Gallupova tstavu vyplyva, Ze aktivné
nezapojeny zaméstnanec je Clovek, ktery je svym zptisobem nestastny a ¢asto jedna na
zéklad¢€ pocitu nespokojenosti. Tito zaméstnanci se uzaviraji do sebe a namisto hledani feseni
firemnich problémi, mafi jakékoliv pokusy o zlepSeni, maji tendenci Sifit negativni myslenky,
nemaji zdjem o vzdelavani, vyvoj ¢i o cokoliv vztahujiciho se k firmé. Zaméstnanci, kteti jsou
jen ,,nezapojeni, jsou lidé, ktefi obvykle vyckavaji v pozadi, ¢ekaji, co se s uréitou
iniciativou stane, zda se jich bude bezprostiedné tykat ¢i zda bude viibec fungovat. Zapojeni
zaméstnanci jsou pozitivné smyslejici a podavaji stale vysoké vykony. Vyuzivaji svého
talentu k vytvareni novych iniciativ, vyrobku ¢i sluzeb a jsou hnacim motorem zmén ve svych
organizacich ¢i firméch.

Neni pftili§ optimistické, Ze podle analyzy metadat zpracované Gallupovym tstavem (2013,
State of the Global Workplace: Employee Engagement Insights for Business Leaders
Worldwide) dle vyzkumu realizovaného v letech 2011-2012 ma firma pramérné 24 % aktivné
nezapojenych zaméstnanct, 63 % nezapojenych zaméstnancii a pouze 13 % zapojenych
zaméstnanct (Graf 1). Nedostate¢na uroven zapojeni zaméstnancti miize negativné ovliviiovat
produktivitu prace, kvalitu vystupli a vést k vétsi fluktuaci zaméstnanct.

Graf 1: Celkové zapojeni zaméstnancti na pracovisti ve 142 zemich svéta
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Zdroj: State of the Global Workplace: Employee Engagement Insights for Business Leaders
Worldwide

42 9 benefits of having happy employees. Happy: Serious learning [online]. UK: Happy, 2015, 2015 [cit. 2015-
11-05]. Dostupné z: http://www.happy.co.uk/9-benefits-of-having-happy-employees/
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Posuzovano nejen z pohledu firem se jedné o zavazné skuteénosti, a to i vzhledem k Ceské

republice, kde je podle tohoto vyzkumu podet zapojenych zaméstnancu pouhvch 8% a aktivné

nezapojenych 30 %!.*

4. Paradigma St’astného a spokojeného zaméstnance na motivujicim
pracovisti

Neékteré firmy skute¢né dokazi byt skvélymi zaméstnavateli a nastavit firemni procesy tak,
aby zménily demotivované, demoralizované a Casto frustrované zaméstnance

v aktivné se zapojujici, motivované a produktivni ¢leny pracovniho tymu. Tito zaméstnavatelé
pracuji s tim nejcenngj§im, co maji - tedy s CLOVEKEM, a investuji do lidského kapitalu
zaméstnanctu jen vzkvéta. Bohuzel, takovi zaméstnavatelé jsou spise vyjimkou nez pravidlem.
ZkuSenosti nds vSech poukazuji spiSe na smutny fakt, ze vétSina pracovist’ je plnych
nevyuzitého lidského potencialu a nezapojenych a neteCnych zaméstnanci, ktefi nejen zZe se
nezajimaji o komplexni procesni inovace ¢i kontinualni zlepSovani jednotlivych firemnich
procest, ale stale Castéji bohuzel ani o sviij vlastni osobni rozvoj. Rozpor mezi snahou
managementu firmy vyslouzit si napf. metu ucici se organizace a skuteCnym zajmem, resp.
nezajmem zameéstnancti, je pak jen tézko resitelnym problémem.

Autorka Julie Clow ve své publikaci The Work Revolution (Clow 2012, s. 3) velmi piesné
zachycuje pocity zaméstnanct, kteii se Casto citi jako obéti gigantického, tragicky
zkostnatélého systému. Avsak jakkoliv se systémy zdaji byt pfili$ rigidnimi na jakoukoliv
zménu, Julie Clow pfichazi s optimisticky nakaZzlivou prognoézou, v niz neochvéjné sama véfi:
"Zde je mij manifest pfindSejici revoluci do pracovniho prostiedi:

1 Je mozné milovat svou praci, své pracovisté a své kolegy v zaméstnani.

2 Je mozné nalézt praci svych sni a excelovat v ni bez ohledu na ziskané vzdélani a
uroven pracovniho zatazeni.

3 Kazda organizace muze vzkvétat, byt zdrojem dodatecnych hodnot pro své zakazniky
takové organizace patii, a pokud tito se budou sousttedit na véci, které sami délaji
nejlépe.

4 Pracovisté neni herni prostfedi s nulovym souétem bodti*4, kde bud’ vyhravaji
zaméstnanci, nebo organizace. Jak autorka sama véfi, je totiz vysostnym zajmem
zameéstnavatele a organizace samotné budovat vse to, co je v zajmu zaméstnanci. To
posléze vyusti v prosperujici ziskové podnikani." (Clow 2012, ss. 4-5.)

Podvédomeé je pocitovana nutnost zménit status quo a nastavit firemni procesy tak, aby mohl
nastat dostate¢n¢ velky synergicky efekt jako vysledek souc¢asného ptisobeni mnoha riiznych
vlivil a pfi¢in. Pokud véfime, Ze celek je mnohem vice nez soucet jeho ¢asti, pak jsme ud¢lali
prvni krok k potfebnym zméndm. Samotnd vira v moZnost realizace tohoto ambiciézniho
planu vSak firmu sloZenou ze samych "$t'astnych pracovist™ a Stastnych a spokojenych
zaméstnancll nevytvofi.

Jak konkrétné postupovat pii zméné pracovniho prostiedi daného pracovisté je namétem
odborné prace, jejimz autorem je H. Stewart a nese nazev The Happy Manifesto. (Stewart,
2013.) Tato kniha je urena pro manazery jakéhokoliv primyslového odvétvi, profesionaly na

43 State of the Global Workplace: Employee Engagement Insights for Business Learders Worldwide. (IHRIM):
The International Association for Human Resource Information Management [online]. 2013 [cit. 2015-10-05].
Dostupné z: http://ihrim.org/Pubonline/Wire/Dec13/GlobalWorkplaceReport_2013.pdf

44 Zero-sum game oznaduje situaci, v niz vzdy jeden ziskd a druhy soudasné ztrati.
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poli HR, majitele firem a podnikatele. Autor pfichdzi s 80 riznymi ndméty, jak vytvofit
Stastné pracovisté. Tato publikace méa pouhych 160 stran, avSak svym ¢tendiim je zdrojem
nekonec¢né inspirace. Jak byva v soucasnosti dobrou praxi, mnoho autort pfipravuje pro svou
publikaci i specialni webovou stranku, ktera je jakousi ,,prodlouzenou rukou* daného tématu
a umoziuje ¢tenartim a fanousktim dalsi diskusi k tématu a interaktivni zapojeni. Pro autora
pak byva studnici napadl a nejriznéjsich ndzora. Nejinak je tomu 1 H. Stewarta. Autor sdm
na své webové strance piichazi s rozdélenim celé plejady cennych myslenek do deseti
ustfednich témat.
1 Duvéiujte svym lidem.
Prestante schvalovat. Misto toho udélte predbézny souhlas a nasledné se soustredte
na poskytovani plné podpory vasim lidem.
2 Udg¢lejte vse pro to, aby se vasi lid¢ citili dobie.
Plne orientuje vas styl rizeni na dosazeni tohoto cile.
3 Dejte lidem svobodu s jasnymi instrukcemi.
Lideé chteji vedet, co je od nich ocekavano. Ale soucasnée chtéji svobodu pri hledani
cest, jak vytcenych cilit dosahnout.
4 Bud’te otevfeni a transparentni.
Vice informaci znamenad, Ze lidée mohou prevzit odpovédnost.
5 Najimejte lidi na zaklad¢ jejich postoju, trénujte je v dovednostech.
Misto kvalifikace a zkuSenosti najimejte lidi na zdklade jejich postojii
a potencialnich schopnosti.
6 Chyby jsou diivodem k oslav¢!
Vytvorte firemni kulturu, kde nikdo nikoho neobvinuje z neuspéchu. Umoznite lidem
inovovat bez pocitu strachu.
7 Komunita: vytvarejte vzajemné vyhody
Pozitivnim zpusobem ovliviiujte svét kolem sebe a ruku v ruce s tim soucasné budujte
Svou organizaci.
8 Milujte praci, ziskejte zivot.
Svet a lidska prace potrebuji, aby byl clovék dobre odpocat, dobre najeden
a skvele podporovan.
9 Vybirejte manazery, kteti umé;i ridit.
Zajistéte, aby vasi lidé byli podporovani nékym, kdo je v tom skutecné dobry,
a naleznéte jiné uplatnéni pro ty, jejichz silné stranky jsou jinde. Dokonce jesté lepsi
strategie je nechat vase zaméstnance, aby si své manazery zvolili sami.
10 Vasi lidé maji své silné stranky: vyuzivejte jich!
Postarejte se o to, aby vasi lidé travili vétSinu ¢asu pfi praci nad tim, v ¢em jsou
nejlepsi. ©

Kazdy manazer a tidici pracovnik potfebuje inspiraci, networking s jinymi kolegy stejného
profesniho zatazeni a pfedevs§im relevantni informace. Jen tak bude schopen vcas a adekvatné
reagovat na zmény, kterymi jeho organizace prochazi. Mezinarodni konference pak mohou
poslouzit jako vhodna platforma pro vyménu informaci — jejich role je z tohoto pohledu
nezastupitelna.

4 The Happy Manifesto: 10 Steps to a Great Workplace. Happy: Serious learning [online]. UK: Happy, 2015,
2015 [cit. 2015-11-05]. Dostupné z: http:/www.happy.co.uk/the-happy-manifesto-10-steps-to-a-great-workplace/
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5. Stastni a spokojeni zaméstnanci - zdroj konkurenéni vyhody pro firmy

Snaha firem ¢i organizaci nekonven¢énimi myslenkovymi postupy (thinking out of the box)
porovnavat silné stranky firmy/organizace s prilezitostmi, které se aktualné nabizeji,

a nachazet tak zdroje konkurencni vyhody, nebyva Casto uspésna a firmy nespatiuji piilis
mnoho ekonomicky pfinosnych moznosti, jak zménit ¢i zlepsit status quo. Pro stromy nevidi
les, jak tika Ceské ptislovi. Zacileni této snahy na zaméstnance a stald péce o jeho motivujici
pracovni zafazeni a pracovni prostfedi odpovidajici jeho potiebam ptitom nepatii z hlediska
potiebnych investic mezi nejnakladné;si.

Mit ve firmée $t'astné a spokojené zaméstnance, ktefi piisobi na motivujicim pracovisti, je
nepochybné vyhodné. V dnesni dob¢ jsou si vSichni vykonni manazefi védomi vysokych
nakladii spojenych s fluktuaci zaméstnancu. Logicky bychom prohlasili, ze mit St’'astné;jsi
zaméstnance je pro firmu lepsi. Dokazat kvantifikovat tento parametr vSak neni zcela
jednoduchou zalezitosti. Nechame-li stranou niz8i ndklady spojené s udrzenim existujicich
zamé&stnancl ve firm¢, nabizi se zamysleni, jaké jsou vlastné redlné vyhody plynouci ze
skutecnosti, Ze ve firmé mame $t’astné zameéstnance.

Na zakladé¢ analyzy vice nez 200 védeckych studii na téma S§té€sti Shawn Achor, ktery je
autorem slavné knihy The Happiness Advantage, piichazi s nasledujicim komentarem:
"[Stastni zamé&stnanci] vykazuji vy$si produktivitu prace, dosahuji vétsiho objemu prodeje,
mayji lepsi vysledky na pozicich, které zahrnuji vedeni lidi, a dostavaji vyssi hodnoceni svého
vykonu a vyssi plat. Maji také vétsi jistotu zaméstnani a je u nich nizsi pravdépodobnost
cerpani tzv. sick days, tedy volna pii méné zavazném onemocnéni. Pravdépodobnost jejich
odchodu z firmy je velmi nizka, stejné tak jako pravdépodobnost vzniku syndromu vyhoteni.
Existuje vétsi mira pravdépodobnosti, Ze vykonni feditelé, ktetfi jsou sami Stastni, fidi tymy
zaméstnancu, ktefi jsou jak St'astni, tak i zdravi, a ktefi povazuji pracovni atmosféru, v niz se
pohybuji, za prostfedi umoziujici jim dosahovat vyssich vykoni." (Achor 2010, s. 39.)
Analyza a komentare k nasledujicim deviti bodim pochézeji z pera mladé autorky

jménem Elinor Schmitz-Jansen, ktera ptilezitostné hostuje na blogu/webové strance autora
vyse zminéné publikace Shawna Achora. Jeji precizni hodnoceni situace, komentaie a vhodné
zvolené piiklady z praxe jsou pro firmy inspirativnim a cennym materialem, jehoz prakti¢nost
vystupuje do popiedi v momenté, kdy firmy potiebuji noveé nastavit firemni procesy. Autorka
identifikuje devet vyhod plynouci z pfitomnosti Stastnych a spokojenych zaméstnanct ve
firmé, a to v nasledujicim potadi:

Pocit s§tésti povzbuzuje kreativitu.

Stastni a spokojeni zaméstnanci jsou preciznéjsi a maji lepsi analytické schopnosti.
Stastni a spokojeni zaméstnanci 1épe zvladaji problémy.

Stastni a spokojeni zaméstnanci znamenaji niz§i naklady.

Stastni a spokojeni zaméstnanci snaze uzaviraji obchody.

Stastni a spokojeni zaméstnanci poskytuji lepsi sluzby.

Stastni a spokojeni zaméstnanci jsou produktivngjsi.

Stastni a spokojeni zaméstnanci z firmy neodchazeji.

Stastni a spokojeni zaméstnanci mohou byt souéasti strategie znacky

a ozivit prode;j.*®

O©oo~No ok wN -

Jakykoliv komentat k vyse uvedenému vyctu vyhod pro firmu je zcela nadbytecny. O to je
vice zarazejici, jak mnoho zaméstnavatelii upfednostiiuje kratkodobé financ¢ni efekty a péci
o své zaméstnance redukuje napt. pouze na stravenky. Dokladem této tendence je masové

46 9 benefits of having happy employees. Happy: Serious learning [online]. UK: Happy, 2015, 2015 [cit. 2015-
11-05]. Dostupné z: http://www.happy.co.uk/9-benefits-of-having-happy-employees/ - pieklad autorka.
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ruseni zaméstnaneckych benefitl po¢inaje od podpory jazykové vyuky az po neproplaceni
presCasu, kumulovani funkci, apod., ¢asto aniz by existoval padny ekonomicky davod.

6. Human resources rozsiruji svou piisobnost

Oddéleni lidskych zdroji ve firméach se tradi¢né zamétovalo na najimani vhodnych
pracovniki, odbornou ptipravu spojenou s vykonem jejich prace, motivaci pracovnikl a téz
na jejich udrzeni ve firmé. I nadéle vSechny tyto funkce zlistavaji zasadni pro chod firem, ale
chceme-li byt uspésni v dnesni turbulentni dobg, je nanejvys nutné, aby strategie lidského
kapitalu byla mnohem komplexné&jsi. Autofi publikace High-Impact Human Capital Strategy
identifikuji 12 kriticky dalezitych oblasti, které¢ HR odd¢leni v dne$ni dob€ musi brat v tivahu
a zohlednovat ve své kazdodenni ¢innosti. Jedna se o témata jako globalizace, demografické
zmeény tykajici se pracovni sily, chybé&jici dovednosti, nesoulad mezi potfebami trhu prace

a strukturou nabidky pracovni sily, prace s talenty, otazka vyvéazeni osobniho a pracovniho
zivota, spoleCenské a strukturdlni zmény, environmentalni otazky, apod. (Phillips et Phillips,
2015, s. vii.)

Specialisté na problematiku HR téz na odbornych konferencich vystupuji

s mySlenkou, Ze problematika HR by neméla byt striktn€ naplni prace pouze HR oddéleni, ale
méli by se na ni podilet i vrcholovi manazeti, nebot’ jsou to prave oni, kdo mohou pfipravit
své firmy na budouci ukoly z hlediska optimalizace lidského kapitalu pro realizaci
podnikatelské vize.

Pted manazery firem stoji celd fada novych problémi a témat, s nimiz se museji vyporadat.
Museji propojit svou HR politiku s podnikatelskymi cili firmy, museji zajistit, aby firma m¢la
k dispozici kriticky dilezité talenty, museji ozivit miru zapojeni zaméstnanct do firemniho
déni, museji se zabyvat otdzkou sladéni osobniho a pracovniho zivota a dal§imi socialnimi
otazkami.

Neni mozné vynechat ani otazky spojené s dal§im vzdelavanim pracovnikli v rdmei konceptu
celozivotniho uceni, od formalniho a neformalniho uceni az po kvalitni formy e-learningu

a m-learningu.*’

Pokud bychom méli pfipravit strategii rozvoje lidského kapitalu, méla by to byt strategie,
jejimz vysledkem budou zcela méfitelné hodnoty s ohledem na ptichazejici vyzvy.

7. Zavéry a doporuceni

V uvodu tohoto piispévku si autorka klade otazku, pro€ jsou investice do lidského kapitalu
zésadni, je-1i budoucnost tak nejista. I pfes ponckud mlhavou vizi budoucich narok na lidsky
kapital, do zna¢né miry zptisobenou piekotnym technologickym vyvojem, fada vyse
citovanych odbornikii predklada naméty Ci feseni, které zcela konkrétnim zplisobem ptispivaji
k vytvoteni vyhranéného nazoru na to, co maji firmy v soucasnosti na poli lidského kapitalu
délat a jakym smérem se maji ubirat. Tito odbornici soustied’uji své badatelské usili kolem
fenoménu Stastného a spokojeného zaméstnance pusobiciho na motivujicim pracovisti jako
hybneé sily rozvoje strategie lidského kapitalu.

Autorka tohoto pfispévku se se zaveéry vyse citovanych praci zcela ztotoziuje, nebot” jsou
plné v souladu nejen s jeji vlastni zivotni zkuSenosti, ale i s ndzorem na to, jak aktudlné fesit
otazky spojené se strategickym rozvojem lidského kapitélu.

Nase firmy a organizace mohou byt zaplnéné skvélymi lidmi, peclivé vybranymi

a vSestrann¢ vySkolenym odborniky. Pro firmy je vSak velmi slozité uskuteciiovat firemni
strategii zaméfenou na budoucnost, kdyz v samotné ptitomnosti se odehrava tolik
turbulentnich zmén. Pouze v ptipadé€, Ze zodpovédni a proziravi manazeti dokazi zformulovat

47 Mobile learning (m-learning) = mobilni ueni pomoci pienosnych zatizent.

87



jasnou vizi pro efektivni fizeni lidského kapitalu, pak bude mozné, aby jejich firmy
uskutecnovaly takovou strategii rozvoje lidského kapitalu, ktera bude nejen profitabilni, ale
téz udrzitelna v dlouhodobém horizontu. Budou-li naopak firmy pieslapovat na misté,
provadét neustalé a Casto protichiidné organizacni zmény, Setfit na nespravnych mistech,
dovolit svym kli¢ovym odborniktim, aby odesli ke konkurenci, nabizet produkty a sluzby bez
naznaku inovace a relevance viici soucasnym ocekavanym (technologickym) fesenim a
trendiim, pak nebudou zcela jisté patiit k t¢ém prosperujicim, uznavanym a vyhledavanym.
Z4dny z vyrobnich faktorti neni tak hodnotny a tak finanéné naroény, jako jsou lidé. Budeme-
li schopni pfipravit strategické smefovani rozvoje lidského kapitalu na vysoké odborné trovni
s velkou davkou proziravosti a manazerské odvahy, poskytneme naSim vlastnim lidem nejen
vizi, k niz upnou své usili, a poslani, které se budou snazit svou kazdodenni poctivou praci
naplnovat, ale soucasné dojde i1 ke stimulaci vykont orientovanych na vysledek a snadnéjsiho
dosahovani kladného hospodarského vysledku, ktery kazda firma a organizace zcela
nepochybné potiebuje pro svou budouci prosperitu.

Komplexni pfistup, transparentni komunikace a vSestranna podpora vrcholového
managementu firem sméfujici k vytvoreni takové firemni kultury, v niz se budou zaméstnanci
citit Stastni, spokojeni a motivovani, je alfou a omegou pro nastartovani celého procesu.
Urychlend realizace potfebnych a koncepcné promyslenych zmén tykajicich se rozvoje
lidského kapitalu kazdé¢ firmy ¢i organizace, je ukol s nejvyssi prioritou.
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Arnost Klesla: Narodni strategie Zdravi 2020, prilezitost pro zdravi jako
faktor vyuziti lidského kapitalu

Abstrakt

Zdravi ptedstavuje faktor asu pro vyuziti a rozvoj lidského kapitalu. Métfeni zdravi

Z hlediska lidského kapitalu lze postavit na negativnim ukazateli zkraceni doby kazdého
jedince pro produktivni ¢innosti, kterym je doba pracovni neschopnosti z divodii nemoci
nebo Urazu. Restriktivni opatfeni vlady z roku 2008 zaméfené na snizeni neimérného rozsahu
dnti pracovni neschopnosti v roce pfindsi v rozporu se zaméry Narodni strategie Zdravi 2020
stale se prohlubujici vedlejsi negativni efekty z hlediska zdravého Zivotniho stylu
zaméstnanctl i z hlediska Grovné vefejného zdravi v Cesku. Poslanecka iniciativa ke zruseni
restrikce v socialnim zabezpeéeni zaméstnancti v pracovni neschopnosti z divodu nemoci
nebyla uspesna, protoze koali¢ni politické strany daly pfednost obavam zaméstnavatelil

z narustu nakladi na mzdové nahrady v nemoci. Navrh vSak nebyl vypracovan v duchu
Nérodni strategie Zdravi 2020 a nedaval dostatecnou volnost zaméstnavatelim dohodnout se
zameéstnanci vysi a zptisob mzdové nahrady v pracovni neschopnosti. Prilezitost vyuzit
naméty Zdravi ke zlepSeni urovné vetejného zdravi byla zmatena.

Abstract

Health is a time factor for the utilization and development of human capital. Measurement of
health in terms of human capital can be put on negative indicators shortening each individual
for productive activity, which is the period of incapacity for work due to sickness or injury.
Restrictive government measures in 2008 aimed at reducing the disproportionate extent of
days lost in bringing the conflict with the objectives of the National Strategy for Health 2020
deepening negative side effects in terms of healthy lifestyles of employees and the level of
public health in the country. Chamber initiative to abolish restrictions on social security for
workers on sick leave due to illness was not successful because the coalition political parties
have preferred employer fears of rising cost of labour compensation in the disease. However,
the proposal was drafted in the spirit of the National Health Strategy 2020, and did not give
sufficient flexibility for employers with employees agreed amount and method of wage
compensation on sick leave. Opportunity to use the suggestions to improve the health level of
public health have been wasted.

Motto: ,,Kdyz chybi zdravi, moudrost je bezradnad, sila je neschopna boje, bohatstvi bezcenné
a duvtip bezmocny. “
Hérakleitos z Efesu

Uvod

Zdravi jako faktor determinujiciho Cas k produktivnim ¢innostem (Grossman, 1972) ve
smyslu vyuZiti lidského kapitalu se v hospodaiskeé, socialni a zdravotni politice projevuje
V podobé podminek podpory a ochrany zdravi, které kazda spolecnost, kazdy stat vytvari,
nebo by mél vytvaret, jako ramec ekonomického prostiedi podporujiciho plné uplatnéni
hodnototvorného potencialu kazdého jedince v produktivnim véku. Uplatnéni a rtst lidského
kapitalu je v pritb¢hu Zivota jedince ovlivnén kromé zdravi fadou faktort, a ma zasadni
Casové omezeni v podob¢é dosazeni véku umoznujiciho odchod do dichodu. V souladu

s Grossmanovym modelem (1972) poptavky po zdravi vSak roste opotiebeni organismu

s vékem a snizuje se tak odolnost zaméstnaného jedince - zaméstnance vii¢i nemocem.
Provedené priizkumy veiejného zdravi, (UZIS, 2010) potvrzuji tento Grossmanntiv (1972)
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predpoklad zhorSovéni zdravi s rostoucim vékem. Navic jejich vysledky vedou dokonce ke
statistickym zaveéram, Ze vek je hlavni pfi¢inou zhorSovani zdravi v ¢eské populaci. Na
druhou stranu i zvySovani urovné lidského kapitalu kazdého jedince je také determinovano
casem, ve kterém se zvySujicim se vékem zvétsuje jeho zasoba v disledku zvySovani
kvalifikace, rozsifovanim zkusenosti, celozivotnim studiem atd. Z hlediska potencialu
uplatnéni lidského kapitalu jedince v priibéhu jeho zivota a predevsim produktivniho véku se
tedy jednd o protismérny proces postupného ubytku zdravi pii sou¢asném rustu lidského
kapitalu. Je zfejmé, ze zpomalovani ztraty zdravi podporuje rist lidského kapitalu. Udrzeni
pevného zdravi v pribehu celého zivota je zavislé na fadé faktoril, predevSim vSak na chovani
kazdého jedince, na jeho Zivotnim stylu, ktery by mél byt v souladu se zasadami podpory
zdravi a zdravotni prevence. Dominantni role podpory zdravi a prevence je ddna samotnou
povahou problému, s ohledem na skutec¢nost, ze pfedchazeni nemoci je ze vSech hledisek
hodnoceni mnohem efektivnéjsi, nez nasledna 1écba, ktera usiluje ,,pouze o obnoveni zdravi.
Pouze proto, ze na rozdil od podpory a preventivnich aktivit, umoziuje 1écebny proces (pokud
vibec) jen plnou obnovu piedchoziho zdravotniho stavu, nikoliv jeho zlepSovani.

Chovani jedince, jeho Zivotni styl z hlediska zdravi, je ovliviiovano v pribéhu Zivota fadou
vnittnich 1 vnéjSich faktorti. Svoji roli zde hraji tzv. determinanty zdravi, kde pravé zdravy
zivotni styl pfedstavuje dominantni faktor (vice nez 50%) spolu s dal$imi zakladnimi faktory
(zdravotnictvi, genetika, prostiedi) pti zachovani dobrého zdravi. Jednim z nejvyznamnéjsich
exogennich faktoril, ovlivitujicim vSechny ostatni vné&jsi faktory zdravi je zdravotni politika
statu, ktera mize byt sloucena se socialni politikou s ohledem na dusledky, které do socialni
oblasti pfindsi. V oblasti politik sméfujicich k podpote nejefektivnéjsi formy posilovani
vetejného zdravi, oblasti podpory zdravi a prevence, se jedna o dlouhodoby proces usilujici o
ptijeti a dodrzovani zdravého Zivotniho stylu co nejvyssim poctem lidi v jednotlivych
veékovych a socialnich skupinach v celé populaci. Stanoveni cild i Casové rozlozeni
jednotlivych dlouhodobych opatieni proto vyzaduji zalozit politiku prevence a podpory zdravi
na strategickém pfistupu. Probihajici demografické zmény, vyzaduji ucinnou celozivotni
strategii, kterd plné€ vyuzivd nové metody podpory zdravi a prevence nemoci. Evropska
komise v navaznosti na trvalé iniciativy Svétové zdravotnické organizace (WHO) zahrnula od
piijeti Ottawské charty (WHO, 1986) zasady podpory zdravi a zdravotni prevence s diirazem
na podporu zdravého Zivotniho stylu do svych zdravotnich a socialnich politik. Kromé tzv.
Bilé knihy, ptichazi pro obdobi do roku 2020 a vyhledem na dalsi desetileti 21. stoleti

S dlouhodobou zdravotni politikou v podobé Evropského programu Zdravi 2020.

Evropsky program Zdravi 2020 jako vyraz Evropské zdravotni politiky

Na zasedani Regionalniho vyboru Svétové zdravotnické organizace pro Evropu v zafi 2012
schvalilo 53 zemi evropského regionu novy regionalni program Zdravi 2020, ktery se opird o
zékladni hodnoty a soucasnou evropskou zdravotni politiku, respektovanou v§emi ¢lenskymi
zemémi EU. Jadro soucasné evropské zdravotni politiky tvoii ndsledujici teze, o které se text
programu opira.

1. Zdravi je vyznamnou ekonomickou, huménni, individudlni i socialni hodnotou. V
z4djmu kazdého statu je usilovat o co nejlepsi zdravi svych obyvatel. Program Zdravi 2020
proto zdlraziiuje spole¢nou a sdilenou odpoveédnost vlady, celé vefejné spravy, vsech
organizaci a instituci, rodin 1 jednotlivci.

2. Vyrazny vliv na zdravi maji podminky, do nichz se lidé rodi, v nichZ vyrustaji, uci se,
pracuji, odpocivaji i starnou. Zlepseni takovych podminek je velmi dilezité pro zlepSeni
zdravi lidi. Socialni determinanty zdravi, jejich studium a zvladani, patii k dilezitym tématim
ochrany a podpory zdravi. Jsou 1 diileZitou soucasti sdilené odpovédnosti vSech typi a stupiili
vetejné spravy a vSech dalSich komponent spolecnosti.
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3. Podpora zdravi a prevence nemoci zahrnuje Sirokou oblast a pestrou skalu aktivit,
které piispivaji ke zdravi lidi. Program proto naléhavé doporucuje tuto oblast podstatné posilit
personalné¢ a finan¢né i vybavit potfebnym zatizenim. Rovnéz doporucuje zlepsit a rozvijet
informacni systém, odbornou pfipravu a vyzkum.

4. Pokud se péce o zdravi ponecha jen na jednotliveich a pokud se zdravotni problémy
fesi az v nemocnicich, pak je takovy zdravotni systém malo uc¢inny a zbyte¢n¢ nakladny.

5. Nemoci nerespektuji hranice statu. Mezinarodni spoluprace je nezbytna, a to v oblasti
informaci, vymény zkusenosti 1 pii bezprostfednim ohrozeni a humanitarnich katastrofach.

6. Zdravotni problémy nelze zvladnout v ramci jednoho rezortu — ministerstva
zdravotnictvi. Proto je nezbytné, aby ¢lenské staty v potfebné mife rozvinuly mezirezortni
spolupraci (whole of government approach) a aby vytvarely nové spoleCenské vazby v ramci
celé spolecnosti (whole of society approach). Kazdé rozhodnuti a opatieni miize ovlivnit
zdravi (health in all policies).

7. Velmi dulezité je proziravé fizeni ptispivajici ke zdravi, a to jak v rdmci rezortu
zdravotnictvi (health governance), tak i v celé spolecnosti (governance for health).
8. Je Zadouci, aby trovei zdravi vSech obyvatel byla co nejvyssi. Soucasné je nezbytné

dbat na to, aby ve spole¢nosti nebyly ptikré rozdily ve zdravotni trovni, a to jak mezi
jednotlivci, tak i mezi socidlnimi skupinami. Spatny zdravotni stav jedné socialni skupiny
predstavuje vazné zdravotni riziko i pro ostatni.

Text Evropského programu Zdravi 2020 se zamétuje na zlepSeni zdravi pro vSechny a na
prekondvani nerovnosti ve zdravi cestou lepsiho vedeni a fizeni v oblasti péce o zdravi.
Vymezuje Ctyii prioritni oblasti politickych opatieni a je inovativni v hledani odpovédi napfic
vSemi urovnémi a rezorty vlady a napti¢ spolec¢nosti, s dirazem na posilovani a rozvoj
schopnosti a odolnosti komunit a na vytvateni podptrného prostiedi.

Mezi spolecné cile vSech evropskych stati bylo zahrnuto predevsim ,,vyrazné zlepseni zdravi
a zivotni pohody obyvatelstva, sniZeni rozsahu nerovnosti v oblasti zdravi, posileni péce o
zdravi lidi, a to zejména ochrany a podpory zdravi i prevence nemoci, a vytvoreni v§eobecné
dostupnych, spravedlivych, udrzitelnych a vysoce kvalitnich zdravotnich systémii zamérenych
na lidi. “(WHO, 2012)

Zamérem Evropského programu Zdravi 2020 je dosdhnout prokazatelného zlepSeni zdravi v
evropském regionu ve sméru dosazeni Sesti regionalnich cilt:

1. Do roku 2020 snizit pfred€asnou imrtnost.

2. Zvysit nadéji doziti (sttedni délku Zivota).

3. Snizit nerovnosti v oblasti zdravi.

4 Zwsit 3

S. Zajistit vSeobecnou dostupnost zdravotni péce a respektovat pravo na nejvyssi
dosazitelnou troven zdravi.

6. V jednotlivych ¢lenskych statech stanovit nadrodni zdravotni cile a zaméry

Narodni strategie Zdravi 2020

Nastrojem pro implementaci Evropského programu Svétové zdravotnické organizace ,,Zdravi
2020 se v CR stala ,, Zdravi 2020 - Narodni strategie ochrany a podpory zdravi a prevence
nemoci, “ (dale jen Zdravi 2020), kterou projednala na zakladé doporuéeni vlady CR i
Poslanecka snémovna. V jejim usneseni €. 175 ze 7. schiize 20. bfezna 2014 je vyzvéna vlada
CR, aby...“/1/podporovala realizaci Narodni strategie formou spoluprdce vsech resortii a
zohlednovala zdravotni aspekty ve vsech politikach, /2/ zohlednovala realizaci Narodni
strategie pri schvalovani statniho rozpoctu.

Utelem Nérodni strategie je pfedevsim stabilizace systému prevence nemoci a ochrany a
podpory zdravi a nastartovani €¢innych a dlouhodob¢ udrzitelnych mechanismi ke zlepSeni
zdravotniho stavu populace.
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Hlavnim cilem Nérodni strategie je zlepsit zdravotni stav populace CR a snizovat vyskyt
nemoci a predCasnych umrti, kterym lze predchazet.

Hlavni vizi je rozvoj systému vetejného zdravotnictvi a stabilizace systému prevence nemoci
a ochrany a podpory zdravi s nastartovanim u¢innych a dlouhodob¢ udrzitelnych mechanismt
ke zlepseni zdravotniho stavu populace. Disledkem bude zlepseni Zivotni pohody a kvality
zivota lidi, zvySeni produktivity prace, snizeni ndkladl na zdravotni sluzby a prodlouzeni
zivota prozitého ve zdravi.

Obrazek 1: Schéma vztahu zdravi a bohatstvi spole¢nosti

Zivotni styl
Nabidka préce
Vzdalani \ /

Zdravotnf
sluzby /'
Tvorba kapltalu
—

Bohatstvi
Ostatni socio- / l
-ekonomické
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.
'...'I.I"...

Zdroj: The Contribution of health to the economy in the EU, Brussels 2005

Naplnéni tohoto hlavniho cile 1ze dosahnout rozvojem spoluprace mezi resorty a zapojenim
vSech stupiiti vefejné spravy do plnéni dvou vzajemné souvisejicich strategickych cilt:

. Zlepsit zdravi obyvatel a snizit nerovnosti v oblasti zdravi;

J Posilit roli vetejné spravy v oblasti zdravi a ptizvat k fizeni a rozhodovani v§echny
sloZky spole¢nosti, socidlni skupiny i jednotlivce.

Nérodni strategie Zdravi 2020 je zaloZena na ¢tyfech prioritach:

1. celozivotni investice do zdravi, posilovani role obCantl a vytvateni podminek pro riist
jejich osobni odpovédnosti za zdravi;

2. celit nejvétsim zdravotnim problémim Evropy — infekénim i neinfekénim nemocem;
3. posilovat zdravotnické systémy zaméfené na lidi, rozvijet kapacity vetejného

zdravotnictvi, zajistit krizovou pfipravenost, prib&ézné monitorovat zdravotni situaci a zajistit
vhodnou reakci pfi mimofadnych situacich;

4. podilet se na vytvareni odolnych socialnich skupin Zijicich v prostiedi, které je
ptiznivé pro jejich zdravi.

Pfitom jednim z rozhodujicich faktori ispéchu nejen Zdravi 2020, ale celé zdravotni politiky
v Cesku je podstatné posilit zdravy zptisob Zivota jako zakladni a sou¢asné vychodisko viech
konkrétnich krokl ke zlepSeni Grovné vefejného zdravi a ucinit z usili o zlepSeni zdravi
soucast vSech politik, na urovni vSech zii€astnénych subjektl na urovni vlady, parlamentu,
vetejné a mistni spravy i spolecenskych iniciativ. Ministr zdravotnictvi soucasné vlady k tomu
v predmluvé k Narodni strategii Zdravi 2020 zaujima nasledujici stanovisko:

»Zdravi nevznika v nemocnicich, ale v rodindch, skolach a na pracovistich, vsude tam, kde
lidé zZiji a pracuji, odpocivaji a starnou. Mezinarodni zkusenosti ukazuji, Ze zdravotni péce ma
podil na celkovém zdravi obyvatel pouze asi z 20 %, zbyvajici podil je diisledkem faktorii,
které na lidi piisobi v jejich bézném Zivoté. A prave tam je téziste péce o zdravi. Je vhodné a
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potrebné posilit zdravotni vychovu, ochranu a podporu zdravi, prevenci nemoci a rozvijet
kapacity verejného zdravotnictvi.

Je velmi tezkeé prekrocit medicinské a zdravotnické hranice péce o zdravi a pochopit, Ze nejde
jen o cinnost ministerstva zdravotnictvi, ale i o poslani obou komor parlamentu, viady a vsech
urovni a typii verejné spravy, organizaci, instituct, socialnich skupin, rodin i jednotlivcii. Je
tedy nezbytné motivovat pro péci o zdravi vsechny komponenty demokratické spolecnosti.
Nevyuziti potencialu efektivni prevence nemoci a podpory zdravi miize vést jediné ke
zvySovani nakladii na zdravotni péci, coz je pro spolecnost dlouhodobé neudrzitelné.
(MZCR, 2014.)

Narodni strategie Zdravi 2020 byla v priibéhu roku 2015 rozpracovana za Siroké tcasti
odbornych lékatskych kruhii a zastupct vSech zicastnénych rezortd do fady tzv. Ak¢nich
prafezovych témat, prochdzejicich vSemi 11 Akénimi plany. Soubor Ak¢nich plant i Narodni
strategie se tak staly zakladnim obsahovym dokumentem, odbornym Sirokym ramcem

k prijeti vS§ech zavaznych rozhodnuti v oblasti zvySovani urovné vefejného zdravi.

Strategie, politiky, plany a skute¢nost

Uspéch strategii, politik i viech ostatnich dokumenti sledujicich zlepseni podminek pro rist a
vyuzivani lidského kapitalu je podminén fadou okolnosti a ovlivnén fadou faktor. V oblasti
vetejnych politik, véetné strategii je zdkladni podminkou uspéchu politicka viile viibec ptijaté
dokumenty v praktické politice respektovat. Nezasvécenému pozorovateli by se mohlo zdat,
ze pokud schvali vlada, parlament i rezortni vykonné organy jakoukoliv politiku sméfujici ke
zlepSeni vefejného zdravi, m&ly by ji samy a priori respektovat, nebo v opa¢ném piipadé ji
zm¢énit, nebo alespon nedodrzeni pfijatych pravidel a zdmérti volicim objasnit podle pravidla
,»Zmen, nebo vysveétli* platného napt. v komeréni sféfe na platformé pravidel corporate
governance.

Prvni vyznamna pfilezitost k uplatnéni zdsad Zdravi 2020 v praktické politice na Grovni
parlamentu CR se politickym stranam naskytla v pribéhu 2. poloviny roku 2015, pfi
projednavani navrhu skupiny poslancti, vedenych poslancem za CSSD Skromachem na
zruseni tzv. Karencni doby pfi poskytovani ndhrady mzdy v pracovni neschopnosti z diivodu
nemoci. Navrhu pfedchazela dlouhodobéd odborna diskuse a dlouhodobé rostouci
nespokojenost Iékatskych odbornych kruhil i zaméstnancti ve vSech oblastech ceské
ekonomiky s diskrimina¢nim pravidlem, zakazujicim zaméstnavatelim poskytovat jejich
zaméstnanciim jakoukoliv ndhradu mzdy za prvé tfi pracovni dny strdvené v pracovni
neschopnosti (PN) z divodu nemoci, diagnostikované a 1é¢ené lékafem. Tato praxe vychazela
ze zakonné upravy a od roku 2009 pfinaSela kromé& pozitivnich kvantitativnich vysledki

V podobé sniZzovani poctu ptipadi i dnit v PN a z toho plynoucich tspor zaméstnavateli i
vyznamné negativni disledky, zejména z hlediska zdravotniho chovani a negativniho
formovani zdravého Zivotniho stylu zaméstnancii, ktefi i v nemoci dochazeji stale do prace ve
snaze vyhnout se kraceni osobnich piijmi. Tato tendence je vyrazné negativni zejména u
piijmovée slabsich skupin zaméstnanych a u zdravotné oslabenych neinfekénimi nemocemi,
stejn¢ tak jako u mladych pracovnikii a zaméstnanct v preddichodové vékové kategorii 50+.
Dlouhodobym vysledkem je jiz méfitelné prodluzovani doby stravené v PN delSich, nez 4 dny
a hlavn¢ trvaly narist piipadit vaznych zdravotnich komplikaci v disledku pfechazeni nemoci
ve snaze zachovat si nezkraceny vydélek a vyhnout se tak jeho kraceni v disledku uplatnéni
tzv. karencni doby. Dlsledky takového zdravotniho chovani se stavaji 1 zdvaznym negativnim
epidemii a prudkého zvySovani vydaji na 1écbu sekundarnich zdravotnich obtizi.

Negativni zménu vztahu ¢eskych zaméstnancii k vlastnimu zdravi, vyvolanou zavedenim tzv.
karen¢ni doby a projevujici se v preferenci vydélku pied 1écbou v klidu na 14zku, zejména u
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infekénich nemoci typu chfipky potvrdil 1 prizkum provedeny agenturou STEM/MARK
v lednu 2015, v situaci chiipkové epidemie. Vysledky prizkumu ukazuje obrazek

Obrazek 2: Chovani zaméstnancti v nemoci podle vyzkumu STEM/MARK 2015

Co udélate v pfFipadé, Ze onemocnite chfipkou &i vir6zou?

ZAKLAD: VEichni respondenti, n=511

= Celkem Muzi Zeny
o T 28
Pujdu do prace 27
29
I 15
Lékar + dovolena 20

Pouze dovolena 18
15

15

Lékar + neschopenka 17
13

I 15
Prace z domova 11
19

I s
Sick days 7
6
ZDRO): STEM/MARK, Chovani pHi chfipce, dnor 2015
K 1ékafi zamiii podle vyzkumu STEM/MARK jen asi jedna tfetina ekonomicky aktivnich
obyvatel, téméf stejné tolik jich ale jde do prace. 27 % z nich je pfitom na pracovisti v
kontaktu s fadou lidi. Navstéva lékate a chiipka nebo viréza automaticky neznamena, ze
nemocny zaméstnanec nastoupi 1é¢bu na neschopenku. Jen 15 % pracujicich skon¢i s nemoci
v pracovni neschopnosti. Stejné tolik jich pracuje z domova a kazdy tfeti si vezme dovolenou.
Minimum zaméstnancl vyuziva tzv. sick days (tzn., Ze zaméstnavatel jim umoznuje Cerpat
placené volno v dob& nemoci). Jaké divody vedou zaméstnance k tomu, Ze s chiipkou nebo
virdézou vyrazi do prace?

Obrazek 3: Duvody piechdzeni nemoci — zdravotniho presenteismu

Co Vas vede k tomu, abyste sli
s virézou Ci chfipkou do zaméstnani?
ZAKLAD: V&ichni respondenti, n=511
= Celkem Bez maturity S maturitou VS

TS <o
r ’ v . 30
Terminy, zadvazky, sménny provoz %0

54
e I

Obava z poklesu pfijmu 38
31

Pocit nepostradatelnosti, neni u nas 8

zvykem byt nemocny 9
7

. -
Obava ze ztraty zaméstnani .

Jiné

ZDROJ: STEM/MARK, Chovani pfi chfipce, unor 2015
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Ve vysledcich vyzkumu dominuji dvé hlavni pficiny pfechdzeni nemoci bez pfimétené 1écby
V klidu na lazku, tzv. zdravotniho presenteismu. Jednak jsou to pracovni zavazky a terminy
zakdzek, piipadn¢ sménny provoz, pro ktery se Spatné hled4 nédhrada, a pak obava z poklesu
ptijmu. Tyto diivody zminovalo 40 % respondentll vyzkumu. Finan¢ni obavy jsou
vysokoskolaky naopak nejvic negativné motivuji z hlediska 1é¢ebného rezimu terminy a
zavazky. Obavu ze ztraty zaméstnani kvili nemoci uvedlo jen relativné malo dotazanych.
Pouze desetina ekonomicky aktivnich lidi tvrdi, ze do prace v ptipad€ nemoci nechodi.
Nejvice je mezi nimi lidi starSich 60 let.

Reseni situace na pracovistich v dobé virdz a chiipek vidi naprosta vétsina ekonomicky
aktivnich obyvatel CR v moznosti ¢erpat sick days. Zeny o néco vice nez muzi, kteii se astgji
obavaji, Zze 3 dny jsou na uzdraveni malo. Jen malou utéchou pro okoli pracujicich
nemocnych mohou byt jejich vy¢itky, Ze nakazi své kolegy. Podle vyzkumnikl agentury
STEM/MARK jsou vlastni t¢éméf polovin€ z nich. Nemocni muzi se v této situaci prezentuji
jako vétsi fatalisté, ¢astéji nez zeny tvrdi, ze pokud ma nékdo onemocnét, stejné onemocni.
Zeny se vice vyhraiiuji postojem, Ze je jedno, chodi-li do prace nemocné, protoZe nemocni
jsou stejné vSichni. V konecném dusledku to vyjde nastejno, vymluvy hledaji vSichni.

Navrh CSSD, uvefejnény v politickém programu této strany pted volbami, podpofeny KSCM
na zruseni karen¢ni doby vsak byl, pfes dlouhodob¢ negativni vedlejsi efekty karen¢ni doby i
nazory odborné vetejnosti a vysledky uvedeného vyzkumu, 26.11 2015 odmitnut zbyvajicimi
dvéma koali¢nimi politickymi stranami ve snémovné Parlamentu CR, s tim, Ze nebude

k projednani ve Snémovné PCR ani predloZen jako poslanecka iniciativa a to az do konce
volebniho obdobi. Jako diivod bylo uvedeno, ze tripartita, konkrétn¢ zaméstnavatelé
nesouhlasi s ohledem na obavy z navyseni nakladi podnika véetné firem v majetku
zahrani¢nich investorti na mzdové nahrady zaméstnanciim v prvych 3 dnech jejich nemoci.
Koali¢ni strany vladni koalice s vyjimkou CSSD tedy daly pfednost ekonomickym zajmim
zamé&stnavatell, pred programové zakotvenym vefejnym zajmem vyjadienym konkrétnim
zlepSenim podminek dodrzovani zasad zdravého Zivotniho stylu.

Diive nez porovname pfistup politickych stran k uplatnéni Zdravi 2020 s jejich redlnou
politikou, vysvétleme, jak souvisi doba stravend v PN s lidskym kapitalem.

Lidsky kapital a pracovni neschopnost

Jak souvisi roven pracovni neschopnosti s problematikou lidského kapitalu a podporou
zdravi? Divody spocivaji (na rozdil od 1ékafského a humanitniho pohledu na zdravotni péci a
1é¢bu chorob) v narodohospodarském pohledu na tGroven vefejného zdravi. Zdravi nelze méfit
absolutni jednotkou a z hlediska lidského kapitalu je zdrav kazdy do té miry, do jaké je
schopen bez dal$iho zhorSovani svého zdravi uplatiovat (trvale) svij lidsky kapital.
Grossman (1972) vyjadiuje v ramci Beckerova (1964) konceptu lidského kapitalu zdravi jako
zasobu komodity vytvofené v domacnosti jedincem. Zdravi jako kvalita a soucast lidského
kapitalu bezpochyby podminuje plisobeni prace jako vyrobniho faktoru na vytvareni produktu
a pfidané hodnoty a jeho trvald a vysokd Grroven je podminkou ristu produktivity prace a
obecnou podminkou pro uplatnéni lidského kapitalu v procesu tvorby pifidané hodnoty.
Ptipomenme si klicovy pfistup podle Grossmana (1972) k rozdéleni roli zdravi a vzdélani
jako zdroje lidského kapitalu spocivajici v tom, Ze na rozdil od vzdélani ovliviiujiciho
produktivitu prace, umoziuje zdravi jedinci maximalizovat ¢as pro provozovani
produktivnich ¢innosti, pfi kterych vyuziva svého lidského kapitalu. Pro vyjadfeni miry zdravi
potiebného pro uplatnéni lidského kapitalu tedy plati teoretické vychodisko, ze mirou zdravi
pro uplatnéni lidského kapitalu je Cas straveny produktivnimi ¢innostmi (praci).
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Z uvedenych vychodisek mizeme tedy formulovat defini¢ni vyjadieni nemoci z hlediska
ekonomického piistupu ke zdravi jako vyznamného negativniho faktoru omezeni rastu
produktivity prace v disledku omezovani ¢asu pro ptisobeni prace a lidského kapitalu na
hospodarsky rust. Vychodiskem pro méfitelnou kvantifikaci ztraty ¢asu pro produktivni
¢innosti tedy miiZze poslouzit Casovy udaj o délce pracovni neschopnosti z diivodu nemoci
vyjadiujici ztratu Casu straveného 1é¢bou na ukor ¢asu pro produktivni ¢innosti (praci).
Uvedené tvrzeni mtizeme opirat o koncept modelu poptavky po zdravi. (Grossman, 1972)
Casové omezeni jednoho roku Q je v tomto modelu definovano jako soudet Gasu vénovaného
investicim do zdravi Th, nemoci Ty, praci Tw a produkei jinych statkti T,. Pracovni
neschopnost tedy mizeme (s vyhradou stanoveni standardu metodiky zjistovani) ztotoznit

s Grossmanovym (1972) Ty, tedy Casem, po ktery se jedinec musi vénovat 1é¢b¢ své nemoci
do té miry, Ze nemuze vykonavat praci a uplatiovat svtj lidsky kapital v ¢ase Tw. Vyjdeme-li
z predpokladu, Ze jedinec rozklada sviij ¢as pro produkei jinych statk T, do volného ¢asu a
dovolené, a nepocitame-li, Ze vyuziva tento Cas k 1écbé nemoci, mizeme povazovat pocet dnii
stravenych jedincem 1é€bou nemoci v pracovni neschopnosti, v souladu s Grossmanovym
(1972) konceptem, za empiricky kvantifikovatelny negativni indikator zdravi, nebo ztraty
Casu (Casového omezeni) pro uplatnéni lidského kapitalu (Klesla, 2013) ve vé€kové skupiné
ekonomicky aktivni populace (zaméstnance).

Pracovni neschopnost z diivodu nemoci se v souladu s mezinarodné platnymi normami

v Cesku méfi ve vékovém rozpéti ekonomicky aktivni &asti populace 19 — 64 let obdobné jako
nezaméstnanost, tedy poctem nemocnych v % poméru k poctu pojisténcii zdravotnich
pojistoven. Nemocni zaméstnanci (i OSVC), absentujici v praci, dostavaji nahradu mzdy a p¥
delsi nemoci davky nemocenského pojisténi v rozsahu mensi poloviny jejich béznych ptijmi.
Domécnosti jsou tak kraceny v piijmech jejich zivitell a tvorba HDP je omezovéna na strané
spotieby. Navic v praci absentujiciho pracovnika mize zaméstnavatel efektivné nahradit jen
za cenu zvySenych nakladi za zastup, nebo jeho prace neni v planovaném ¢ase provedena
vitbec (OSVC). Uroveti a vyvoj pracovni neschopnosti je vyslednici fady &asto i
protichidnych pficin spoéivajicich nejen v rozhodujici z nich, konkrétnim zdravotnim stavu
nemocnych zamé&stnanci, ale i v oblasti legislativnich podminek poskytovani nahrady mzdy a
socidlni podpory v nemoci a v dalSich pticinach dlouhodobych i1 kratkodobych, ovlivnénych
piedevsim celkovou urovni hospodaiské prosperity a aktudlni situaci na trhu prace.

Vsechny tyto vlivy se promitaji do statistiky vyvoje pracovni neschopnosti (a to jak v databazi
pofizované CSU* (na zékladé vykazu Nem-Ur 1-02), tak i statistiky z udajt CSSZ,*® kterou
vede UZIS®® CR v databazi ,,Informaéni systém Pracovni neschopnost®. Ob¢ databaze
vykazuji urcité statisticky zanedbatelné rozdily, které prameni z rozdilné metodiky 1 mista
pofizeni priméarnich informaci. Vyvoj pracovni neschopnosti v Cesku v uplynulych letech
(déle jen PN) ukazuje nasledujici graf:

48 Cesky statisticky urad
49 Ceska sprava socidlniho zabezpedeni
%0 Ustav zdravotnich informaci a statistiky
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Obriazek 4: Vyvoj pracovni neschopnosti pro nemoc a uraz v CR

Graf €. 2 Pocet pojisténcu a nové hlasenych pripadu
pracovni neschopnosti pro nemoc a (raz
5000

4 435 4443 4 597 4953 4212
4 500

Fodet pojisténcd
029

2 TOG ST 2 T2T

Padel nové hildsenych

pripadd pracovni

neschopnosti

tiz, osob, tis. pripadu
[ k3 ad (A ] B
g 888§

g

1482

bddd. 1 250

g

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Zdroj: CSU, 2012

Od roku 2003 trend vyvoje primérné PN poklesl a v roce 2011 dosahl historického minima

V hodnoté¢ 1296 tis osob na tis hlaSenych ptipadii PN, tedy na Grovni srovnatelné s prednimi
vyspelymi ¢lenskymi zemémi EU.

Hlavni pfi¢inou tohoto vyvoje vSak nebylo razantni zlepSeni zdravotniho stavu pracujiciho
obyvatelstva, ale, jak ukazuje vyvoj statistickych udajt, uplatnéni legislativnich zmén,
spoCivajicich pfedevs§im ve zptisnéni zdkonnych podminek pro poskytovani nemocenskych
davek vyplacenych zamé&stnanctim v PN (CR, 2006). Vyvoj pracovni neschopnosti a zmény
socialniho zabezpeceni zaméstnancli v nemoci zaznamenalo nésledujici vyvojové peripetie.
Od 1. 1. 2008 doslo ke zménadm ve zplsobu stanoveni vySe davek nemocenského pojisténi v
ramci zdkona o stabilizaci vefejnych rozpoctt €. 261/2007 Sb. Béhem roku 2008 ov§em doslo
k legislativnim zménam v nemocenském pojisténi dokonce tikrat. Od 1. 1. 2008 byla
zavedena karen¢ni doba, tedy za prvni tfi kalendaini dny pracovni neschopnosti nenélezelo
zaméstnanci nemocenské. Sjednotila se redukce denniho vymétovaciho zakladu pro stanoveni
denni vySe nemocenské pro celou dobu pracovni neschopnosti. Vy$e nemocenského se
stanovila z denniho vymétovaciho zakladu sazbou 60 %, od 4. Do 30. Kalendainiho dne PN.
66 % bylo stanoveno, jednalo-li se o 31. az 60. kalendaini den PN a 72 % od 61. kalendainiho
dne PN. Od 30. 6. 2008 Ustavni soud zrugil s uéinnosti od 30. &ervna 2008 institut tzv.
karen¢ni doby (neposkytovani nemocenského za prvni tii dny PN). V obdobi od 30. 6. 2008
do 31. 8. 2008 ¢inila procentni sazba za prvni téi dny do¢asné pracovni neschopnosti 60 % z
denniho vymeétovaciho zakladu. Nakonec od 1. 9. 2008 se nemocenské poskytovalo od
prvniho dne docasné pracovni neschopnosti a jeho vyse €inila od 1. do 3. kalendainiho dne
docasné pracovni neschopnosti 25 % denniho vyméfovaciho zakladu, vySe sazeb nemocenské
v dalsich dnech se jiz nezménily (UZIS, 2008).

Zmatecny postup ustavnich instituci vyvolal spolu s dopadem zacinajici finan¢ni krize ve
vyvoji pracovni neschopnosti v Cesku v pribéhu roku 2008 $okové efekty. Nemocni i nemoc
predstirajici zaméstnanci zfejmé vyuzili situaci po zruseni karen¢ni doby. Po nalezu
Ustavniho soudu tak doslo k efektu vykupovani, v tomto ptipadé vyuzivani nemocenskych
davek, protoZe ministerstvo prace a socialnich véci ohlasilo navzdory nalezu US odhodlani
uplatnit restrikce na davky v nemoci znovu od 1. 1. 2009 v pIlném rozsahu. Celkovy pocet dnti
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prostonanych v PN v roce 2008 tak oproti dlouhodobému trendu poklesu opét vzrostl,
spole¢né s primérnym poctem dni v PN.

Od 1. ledna 2009 nahradil dosavadni pravidla novy zdkon o nemocenském pojisténi €.
187/2006 Sh. V disledku toho doslo k dal§imu omezeni vySe davek nemocenského pojisténi,
které se oproti roku 2007 1 2008 znateln¢ snizily v dasledku uplatnéni podstatné omezené¢ho
rozsahu podpory v nemoci. Byla opét uplatnéna tzv. Karenc¢ni doba na prvé tfi dny v PN. Po
dobu prvnich 14 kalendainich dnti byl tak zamé&stnanec zabezpecen ndhradou mzdy, kterou
mu nov¢ poskytoval zaméstnavatel namisto ptivodni nemocenské davky a to ve vysi 60 %
denniho vyméfovaciho zakladu. Nahrada mzdy vSak nalezela pouze za pracovni dny a za
svatky, a to pii pracovni neschopnosti od 4. pracovniho dne (pfi karantén¢ od prvniho dne).
Od 15. do 30. kalendéiniho dne trvani PN nalezelo nemocnému jen 60 % denniho
vymétovaciho zékladu, od 31. do 60. kalendéiniho dne 66 % denniho vymétovaciho zakladu,
od 61. kalendainiho dne dale 72 % denniho vymétovaciho zakladu.

Absolutni pocet ptipadti pracovni neschopnosti v roce 2009 poklesl v disledku uvedenych
zmén zajisténi zaméstnancl v nemoci na 1,48 miliont ptipadt. Doslo také ke znatelnému
snizeni poctu osob ucastnych na nemocenském pojisténi o 7 %, pricemz v poslednich letech
se rozdily v poctu pojisténcti pohybovaly obvykle okolo 1 %. Na 100 tisic pojisténct
ptipadalo jen 34,9 tisic ptipadii pracovni neschopnosti. Oproti roku 2008, kdy hodnota tohoto
ukazatele byla 55,7 tisic pfipadi PN na 100 tisic pojisténych osob, doslo tak k poklesu o 37
%. Praimérna délka trvani jednoho piipadu se viak prodlouzila o 10 dni na 48,4 dni (UZIS,
2009). Pro rok 2010 byly podminky poskytovani ndhrady mzdy a nemocenské opét mirné
zpiisnény, coz mélo za nasledek dalsi snizeni ukazateli PN oproti roku 2009. (UZIS, 2011)
Ptiznivy vysledek zdravotni reformy v podobé zkraceni neimérné vysoké PN do zna¢né miry
zrealnil pohled na skutecné zdravotni pfi¢iny PN v jejich objemu 1 struktufe a to pfedevsim
znanym omezenim zneuzivani nemocenskych dévek pii simulaci nemoci, nebo vyuzivani PN
pfi méné zdvaznych zdravotnich komplikacich, nebranicich v podstaté postizenym
zaméstnancim pracovat (napf. lehké urazy koncetin). V nékterych ptipadech a dokonce i
odvétvich s vysokou sezonnosti (stavebnictvi) byly benevolentni podminky poskytovani
socialnich davek v pracovni neschopnosti pied rokem 2009 ptic¢inou tzv. zdravotniho
absenteismu. Nejcastéji se jednalo o pfipady zneuzivani socidlni podpory v pracovni
neschopnosti za ucelem ziskani volného ¢asu umoznujiciho ptivydélek, nebo alespon piijmu,
ktery byl vyssi, nez davky v nezaméstnanosti v mimosezonnim obdobi (Klesla, 2013).
Popsaného podstatného snizeni efektu cerného pasazéra v systému podpory v nemoci a
soucasného snizeni pracovni neschopnosti bylo v letech 2008 a 2009 docileno v ramci
legislativnich opatfeni prvni viny tzv. reformy zdravotnictvi. Legislativni upravy ve vyplaceni
nemocenskych davek se tak projevily ve statistickych udajich nejvice v letech 2009 a 2010 ve
snizeni poctu piipadl nepftili§ zdvaznych a kratkodobych pracovnich neschopnosti, zejména z
diivodli infekénich nemoci dychacich cest.

Z hlediska podpory a péce o vlastni zdravi vSak pfinesla restrikce davek v nemoci od prvniho
dne, zejména karen¢ni doby prvych tfi dnli bez ptfijmu vyrazné negativni sekundarni efekty.
Pfedevsim se jedna o silny podnét demoralizujici zaméstnance z hlediska zdravého zptsobu
zivota. Zanedbatelné neni ani zvySeni rizika ¢asové odloZenych vaznych az chronickych
zdravotnich komplikaci vyplyvajici z disledkti pfechdzeni a nedostatecné 1é€by zejména
infek¢énich virovych onemocnéni bez nezbytného klidového rezimu na lizku. Toto zdravotni
riziko je aktualni u nejohrozenéjSich vékovych skupin zaméstnancii zejména nejmladsich, do
24 let a pteddiichodovych skupin zaméstnancii v podobé€ naslednych chronickych zdravotnich
obtizi (astma, bronchitis, diabetes, choroby kloubi a patete) doprovazenych dlouhodobymi
problémy v oblasti podpory zdravi, véetné zvySené PN v pfistich letech.

V ptipad¢ administrativniho omezovani davek v nemoci na zéklad¢ legislativni Gpravy
pouzité ¢eskou vladou od roku 2009 tak doslo k efektu potlaceni nezadouciho jevu za cenu
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vyvolani jiné negativni tendence z hlediska zdravého zplisobu zivota. Obrazné feceno, doslo k
vyhnani Certa d’ablem. Rozbujely paraziticky absenteismus byl potlacen metodou, ktera
ziejme vyvolala zdravotné a epidemiologicky velmi rizikovy a ndkladny presenteismus. Jedna
se 0 efekt v tomto pfipad¢ piechazeni nemoci, nebo tGcasti v praci mimo pracovni dobu.
Vyskytuje se kromé piipadi nemoci ¢asto i u workoholikll a zaméstnanct trpicich pocitem
nenahraditelnosti. V piipadé pracovni neschopnosti se jedna o situaci, kdy je zamé&stnanec
pfitomen v praci, ackoliv se citi nemocen, prestoze mu lékar doporucil klid na lizku a 1écbu
(Aronsson,2000). Disledkem zdravotniho presenteismu je snizeni produktivity prace a
zvySeni zdravotnich rizik v budoucnosti. Motivem zdravotniho presenteismu je vétSinou
(kromé¢ pocitu pracovni ,,nenahraditelnosti* snaha vyhnout se vyraznému snizeni piijmu

Z divodt pracovni neschopnosti, jak konec koncti potvrzuji i vysledky vyzkumu uvetejnéné
agenturou STEM/MARK.

Promarnéna Sance verejného zdravi

Nejen vysledky vyzkumu, silici kritika odbornych kruht, ale i prohlubujici se negativni
disledky v kvalit¢ vefejného zdravi, doprovazené silici nespokojenosti postizenych
zaméstnancii v Cesku zptisobila, ze CSSD zatadila zruseni tzv. Karenéni doby v socialnim
zajisténi osob v PN do svého politického programu. Ptijetim Narodni strategie Zdravi 2020,
jako ramcového dokumentu, platného pro vSechny zucastnéné soucésti statni moci a spravy
meélo byt vytvoreno ptiznivé odborné, procesni, ekonomickeé i politické prostiedi pro tento
zadmér. Ministr zdravotnictvi soucasné vlady o tom ostatné ujistuje Ctendie textu Zdravi 2020
slovy: ,, Skutecnost, Ze Narodni strategie byla podpoiena jak viddou CR, tak Parlamentem
CR, ukazuje, Ze zdravi je prioritou nap¥ic politickym spektrem.“ (MZCR, 2014)

Ukonceni legislativniho procesu jesté pted pfedloZenim navrhu na zruseni Karen¢ni doby

k projednani ve Snémovné PCR tak zcela zpochybiiuje nejen tvrzeni ministra zdravotnictvi
ohledn¢ zdravi jako priority napfi¢ politickym spektrem. Ukazuje také, ze vladnouci politické
elity hodlaji v disledku lobbingu zaméstnavateli promarnit Sanci na podstatné zlepSeni
podminek zkvalitnéni irovné vetejného zdravi, v¢etné zlepseni zivotniho stylu populace

Vv produktivnim veku. Pfitom priorita €. 1 Néarodni strategie Zdravi 2020 nabada vSechny
odpovédné a zicastnéné, od zdkonodarcii az po z4jmové spolky, aby podporovali:
a/Celozivotni investice do zdravi, posilovani role obcant a vytvafeni podminek pro rist jejich
osobni odpovédnosti za zdravi b/Usili o co nejlepsi zdravotni stav b&hem celého Zivota, které
zvySuje vyhlidky na del8i dobu proZzitou ve zdravi i na dlouhovékost; c/Programy podpory
zdravi posiluji schopnosti obéani a motivuji je k aktivnimu zapojeni. Vytvaret lepsi
podminky pro zdravi, zvySovat zdravotni gramotnost, posilovat samostatnost a usnadnovat ta
rozhodnuti, ktera ptispivaji ke zdravi. d/Rozsifovani zdravych pracovist’ a podpora zdravého
starnuti.

Potvrzeni platnosti ustanoveni o dodrzovani Karen¢ni doby, pfinaSejici lidem fadu zbytecnych
problémd, zdravotnich komplikaci a oslabujici jejich motivaci pfijmout a dodrZzovat zasady
zdravého Zivotniho stylu, pfedevs§im v prevenci a podpote vlastniho zdravi ukazuje také na
neznalost a nezajem politikti i odborného statniho aparatu v problematice prevence a podpory
zdravi.

Zavér

Uplynuly vyvoj nepiimé, restriktivni regulace pracovni neschopnosti z divodu nemoci a
urazu cestou tzv. Karen¢ni doby Ize v obdobi od jejiho zavedeni roku 2008 az k jejimu
potvrzeni po piijeti Narodni strategie Zdravi 2020 jen stézi akceptovat jako pozitivni. Zv1ast,
uvédomime-li si, Ze zdkonodarci v Cesku vlastné zakazuji zaméstnavateliim podporovat
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zdravi svych zaméstnancti. Nahradit alesponi ¢astecné mzdu v dobé pracovni neschopnosti a
tim motivovat zaméstnance, aby se fadn¢ a v klidu na lizku namisto roznaseni infekce na
pracovisti 1€¢il a bez dalSich komplikaci i vylécil pfedevsim v nejcastéjSich ptipadech
pracovni neschopnosti, kterymi jsou nemoci dychaciho aparatu virového typu, patii
jednoznacéné k opatienim podporujicim zddouci zdravotni chovani populace i kazdého
zamé&stnance a je v souladu i s cili a prioritami Zdravi 2020. Moznost poskytnout nahradu
mzdy jiz od poc¢atku nemoci piedstavuje potencialné velmi silny nastroj vychovy populace ke
zdravému zpiisobu zivota, ve prospéch prevence a podpory zdravi. Zaméstnavatel ma navic
od roku 2009 jako platce nahrady mzdy v nemoci pro kontrolu dodrzovani 1é¢ebného rezimu
svého zaméstnance v pracovni neschopnosti dostate¢né kontrolni pravomoci.

V této situaci je tézko pochopitelné nejen odmitnuti podpory navrhu ve vladnouci koalici, ale
také, pro¢ odmitnuty navrh poslance Skromacha po¢ital nahradit dosavadni zakaz nafizenim
povinnosti zaméstnavatele poskytovat nemocnému zaméstnanci v pracovni neschopnosti
zékonem stanovenou nahradu mzdy. Perspektivnim feSenim podle Zdravi 2020 bylo umoznit
zameéstnavatellim, aby mohli (ale nemuseli) poskytovat ndhradu mzdy jiz od 1. dne nemoci
zaméstnancim v PN, pokud bude vySe a podminky pfizndni mzdové nédhrady vysledkem
kolektivniho vyjednavani a bude soucasti kolektivni smlouvy. Doplitkovou podminkou
vyplaty nahrady mzdy od 1. dne nemoci jen Gc€astnikiim firemnich programii podpory zdravi
mohli zakonodarci navic podpofit aktivitu zaméstnavatel vytvaret, opét v duchu Zdravi
2020, zdravotné odolné skupiny zaméstnanct cestou podnikovych programt podpory zdravi
Vv duchu zasad dobré praxe podpory zdravi na pracovisti — WHP — Workplace Health
Promotion.

Poznamka: Tento piispévek byl zpracovan v ramci projektu ,,Financovani odvétvi

produktivnich sluzeb* ¢. 7427, podpoteného z prostfedkii ucelové podpory na specificky
vysokoskolsky vyzkum na Vysoké Skole finan¢ni a spravni, z.u.
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Jan Mertl: Socialni modely, kooperativnost a rozvoj lidského kapitalu

Abstrakt:

Stav socialni dimenze ekonomického rozvoje je aktualné tématem fady diskusi i odbornych
polemik, které se pohybuji od naprosté negace socialni problematiky ¢i jeji redukce pouze na
rovinu socialnich katastrof az po postupy siln¢ univerzalistické. Cilem tohoto ptispévku je
poukdzat na vyznamné faktory a tendence determinujici fungovani soucasného typu
ekonomiky ve vazb¢ na lidsky kapital. V té souvislosti bude bran zvlastni ohled na
charakteristiky zakladnich socialnich modelt a jejich vazbu na pozorované jevy vcéetné
prostoru pro kooperativni chovéani. Vysledkem je selektivni obraz soucasné reality a ndvrhy
na dil¢i apravy. Zkoumané problémy vyplyvaji z pruizkumu soucasné reality ve vazb¢ na
dostupné teoretické koncepty a podobné jako v jinych obdobich ekonomického rozvoje
(hospodatskeé krize, ropné Soky ¢i dot-com bublina) je ucelnost jejich feSeni dana stavem
ekonomiky a nutnosti na n¢j reagovat.

Klic¢ova slova: socialni modely, kooperativa, lidsky kapital
JEL klasifikace: 1310, H800, HOO

The abstract:

The state of the social dimension of economic development is currently a topic of debates and
scholarly controversy, which range from absolute negation of social issues and the reduction
only on the plane of social disaster to practice strongly universalistic. The aim of this paper is
to highlight the significant factors and tendencies determining the functioning of the current
type of economy in relation to human capital. In that context will be taken into special
account the characteristics of the basic social patterns and their relation to observed
phenomena, including space for cooperative behavior. The result is a selective picture of the
current reality and proposals for minor adjustments. Researched problems arising from the
exploration of current reality in relation to the available theoretical concepts and, as in other
periods of economic development (economic crisis, oil shocks or the dot-com bubble) the
effectiveness of their solution given the state of the economy and the need to respond to it.

Keywords: social models, cooperativity, human capital

JEL Classification: 1310, H800, HOO

Uvod

Stav socialni dimenze ekonomického rozvoje je aktualné tématem fady diskusi i odbornych
polemik, které se pohybuji od naprosté negace socialni problematiky ¢i jeji redukce pouze na
rovinu socialnich katastrof aZ po postupy siln€ univerzalistické a socialné radikalni.
Nevyhodou téchto vyhrocenych piistupt je predevsim fakt, ze v nich — mozna také jako
diisledek onoho vyhroceni — €asto zanika funkéni a pozitivni chapani socialné-ekonomického
rozvoje jako nastroje k dobrému uspokojeni potieb clovéka a rozvoji lidského kapitalu
(Bourdieu, 1986). Soucasné ve snaze o ekvivalenci a podporu méfitelné aktivity existuje
zvySujici se tlak na jedince, kterému mnoho lidi neni schopno trvale dostat a vysledkem je
fada forem socialnich patologii (Sirovatka, 2000).

Tato praxe ¢eského diskursu o otdzkach spadajicich do oblasti zdjmu socialni politiky byva
navic ¢asto doprovazena zdiraziiovanim problému omezenych zdrojl a raciondlni
individualni alokace (Payne, 2007). Jakkoli toto chapani logicky vychazi z piislusného (a plné
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racionalniho) ekonomického paradigmatu, ve svém disledku velmi zplostuje debatu o
socialni realite, protoze v urcité podobe mize uspesne blokovat vyuziti socialni politiky

Vv §irsim pojeti, nehled¢ na jeji dlouhodobou koncepci a princip napliiovani lidskych prav ve
smyslu zivotni urovn¢ a univerzality ur¢itych lidskych potieb (Beveridge, 1942).

Cilem tohoto ptispévku je poukazat na vyznamné faktory a tendence determinujici fungovani
soucasného typu ekonomiky ve vazbé na lidsky kapital. V té souvislosti bude bran zvIastni
ohled na charakteristiky zakladnich socialnich modeld a jejich vazbu na pozorované jevy
vcetné prostoru pro kooperativni chovani. Vysledkem je selektivni obraz soucasné reality a
navrhy na diléi upravy.

Argument podporujici vécnost a uziteCnost provadénych analyz jsou faktické vysledky
jednotlivych oblasti socialni politiky. Ty v sobé casto obsahuji hodnotovy soud (napt. v
piipadé zdravotnictvi podporu zdravi jako Zadouciho fenoménu, v piipad¢ penzi akceptaci
vysluhového principu jako zadouci civiliza¢ni normy) ale tento hodnotovy soud je
obecn¢jsiho a univerzalnéji akceptovaného charakteru a jsou nasledné analyzovany cesty k
jeho dosazeni ¢i praktické implementace jednotlivych politik v konkrétnich zemich. V této
souvislosti je vyznamny tzv. teleologicky pfistup k socialné-ekonomickym analyzam, ktery ve
smyslu zddoucnosti urcitych jevu ¢i stavl definuje tzv. postulaty, jejichz naplnéni smetuje k
dosazeni urcitého chténého stavu ¢i spolecenské praxe (Englis, 1930).

Lze navic poukazat i na to, ze stav implementace fady klicovych sociadlnich reforem, at’' uz se
jedné o reformu diichodového a zdravotnického systému, nebo i otdzku dlouhodobé péce a
socialnich sluzeb, je i ptes vasnivé diskuze a fadu dil¢ich predlozenych koncepci (Casto
technicky velice dobte propracovanych) z hlediska vysledki pomérné slaby. Ukazuje to na
fakt, ze analytické postupy pozitivni ekonomie ve smyslu konstrukce raciondlnich schémat
financovani nepostacuji k tomu, aby byly v praxi realizovany funk¢ni socialni systémy a Ze je
tudiz potfebné pouzivat i dalsi postupy kK tomu, aby bylo dosazeno zadoucich vysledku

vV podobé ekonomické racionality, ale také socidlni akceptibility a dlouhodobé udrzitelnosti
reformnich opatieni. To nemusi nutné znamenat a také neznamena bezbiehy diiraz na socialni
solidaritu jako jeden z klicovych principt socialni politiky, ale na to, aby tyto systémy byly
prachodné pro rozhodujici vétSinu obcanti a poskytovaly redlnou moznost participace pro
pfislusniky riznych socialnich skupin.

Socialni modely

Teoretickou oporou pro rozvoj lidského kapitalu jsou socidlné-politické teorie a piistupy

S dlouhou tradici a moZnosti schematického vymezeni. Vyznamny nézor na socialni politiku
uvadi jiz K. EngliS. Za socidlni politiku povazuje ,,... praktické snaZeni, aby spolecensky
celek byl vypéstén a pretvoren co nejidealngji. Hybnym perem socidlni politiky neni
milosrdenstvi, nybrz spravedlnost a spoleenské ucelnost...” (Englis, 1916). Je orientovdna
na ¢lovéka, jeho Zivotni roven a moznosti rozvoje.

Kazdé ¢lenéni funkci je jistou schematizaci. V redlném Zivoté je tfeba respektovat, Ze funkce
socialni politiky spolu vzajemné souvisi, pisobi komplexné. Funkce mohou mit a maji na
objekty svého plsobeni velice diferencovany vliv. Nej€astéji jsou uvadény tyto funkce:
ochranna, rozdélovaci a pierozdélovaci, homogenizacni, stimulacni, preventivni (Krebs,
2010).

Uvedené funkce vznikaly postupné a vyviji se s ohledem na ¢as a prostor (situaci v
jednotlivych zemi). Mély proto v historickém vyvoji riiznou vahu (vyznam) v socidlni politice
vubec a statu zvlasté. Z vyvojového pohledu 1ze poukézat na skutecnost, ze nekteré funkce
(ochrannd a rozdélovaci) patii k funkcim prvotnim (zékladnim), dalsi pak k funkcim
odvozenym. Jednim z nesnadnych tkoll vetejné politiky (Poticek, 2005), jako vyznamného
subjektu socidlni politiky, je harmonizace (slad’'ovéni, optimalizace) téchto funkci v
praktickém politickém déni.
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Pfitom musi respektovat urcCité zakladni principy, tj. myslenkové postupy, vedouci ideje, které
jsou pro ni urcujici, které jsou ji vlastni a které se v ni také vice ¢1 mén¢ ztetelné promitaji.
Jejich optikou jsou nakonec posuzovany a hodnoceny i efekty socidlni politiky. Jde o:

princip spravedlnosti (vZzdy subjektivni; rizna kritéria),

princip ekvivalence,

princip solidarity (dobrovolna, povinnd),

princip subsidiarity (nejprve pomoc sam, pak rodina, obec, nakonec stat),

princip participace.

Socialni politika obecné pracuje s nékolika (Titmuss, 1969, Esping-Andersen, 1990)
diferencovanymi modely tzv. welfare state (statu blahobytu) a je schopna respektovat dany
typ welfare state historicky a institucionaln¢ existujici v dané zemi-socialni praxi (Bergh,
2004). Jedna se o tyto zakladni modely:

univerzalisticky (koncept ur€ité urovné socialnich prav),

konzervativni/vykonovy (zalozen na zohlednéni pracovni a socialni participace jedince),
liberalni (trzné-konformni, s minimalni-rezidudlni roli statu).

Je ztejmé, Ze t1 zdkladni socialni modely (liberdlni, konzervativni a univerzalisticky) kopiruji
strategie, které 1ze vysledovat v analyzovanych hrach ve spole¢nosti (Osborne, 2004).
Univerzalisticky model je zaloZen na kooperativni strategii, kde uZitky jednotlivce jsou
podiizeny efektivité systému jako celku a socialnim praviim kazdého hrace.

Konzervativni model je zaloZen na strategii produktivity, které podfizuje a z niz odvozuje
legitimitu narokt a prav hrace.

Liberalni model pod hlavi¢kou individualni svobody legitimizuje nekooperativni strategii a
spole¢nost pojima jako hru jedinct, kde klicové, co je garantovano je, svoboda hrat dle
pravidel, ktera jsou ale minimalizovana co do svého rozsahu a ¢etnosti regulaci.

Tim neni feceno, ze by se dany typ welfare state nemohl (z)ménit, empiricka zkuSenost vSak
doklada, Ze to neni ptilis obvyklé a pokud vibec, pak ve velmi dlouhém horizontu.
Pozorujeme spiSe diferenciaci jednotlivych socidlnich modelt dle odvétvi (napf. penze versus
zdravotnictvi). Tudiz charakter welfare state v socidlni praxi urc¢itého statu ¢i regionu
(odréazejici se napt. i v kli¢ovych pravnich dokumentech daného statu) je vyznamnym
komponentem socialné-politickych analyz.

Tendence, socialni strategie a jejich sou¢asna podoba

Zaroven je zjevné, Ze ve spolecnosti se hraje fada rtiznych her, které ve vysledku maji za cil
boj o sporé zdroje spiSe nez jejich tvorbu. Jde tedy o to nikoli vytvofit nové hodnoty, ale
prerozdélit nebo jesté 1épe feceno si piivlastnit ty, které uz vytvoreny jsou. Tyto hodnoty
samoziejme¢ nemusi byt pouze hmotné, ale mohou byt pravé charakteru kultivace lidského
kapitélu a tudiz mit i nehmotny, siln¢ abstraktni charakter. Popis téchto her (Valencik, 2011)
ukazuje, Ze ve vysledku jsou tyto hry vyhodné pro silngjsi hrace, disponujici informacemi a
zdroji — tedy fakticky pro ty, kteti uz ve vyhodném postaveni jsou a v podstaté by méli
pomahat tém, ktefi to potfebuji anebo, a to je podstatnéjsi, jsou teprve ve startovni ¢i
kvalifikaéni ¢asti své zivotni drahy a jsou tedy vazani na interakci S ostatnimi z podstaty.
Pokud tyto procesy selhavaji, selhava i pfenos nehmotnych aktiv a kultivace lidského kapitalu
jako celku. Je sice pravda, Ze jedinec se vzdélava sam a pecuje o své zdravi také sam, ale

k témto ¢innostem musi mit partnery (ucitele, 1ékate), ktefi mu piislusné sluzby/¢innosti
poskytuji. V tomto sméru je metodologicky individualismus omezeny proto, Ze pomiji nutnost
nastaveni socialné-ekonomickych systému tak, aby tyto interakce podporovaly, umoziovaly a
prohlubovaly, idealné na dlouhodobé bazi (kurikula, absolventské sité, dispenzéarni a
preventivni péce a podobné&). Pokud to selhava, dochazi k fragmentaci systému, selhdvani
dlouhodobych interakci a celkové suboptimalnim vysledkiim systému.
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Soucasné se vynotuje otazka piijmové diferenciace a distribuce zdroju (Stiglitz, 2011). Je
ziejmé, ze kriticky souvisi piedevs§im s tim, co bude za penize a co bude nikoli zadarmo, ale
monetizace jednotlivych oblasti Zivota je rovnéz spolecCenskym konstruktem: empiricky
vidéno, za co se na vesnici neplatilo, ve mésté se plati a tak Ize pokracovat i nadale. Naptiklad
v penzijnim systému diive platilo daleko vice, Ze déti se staraly o své rodi¢e osobn¢ v ramci
souziti a tudiz rodiCe nepotiebovali tolik financi k tomu, aby zabezpecili svoji dlstojnou
existenci v penzi. Dnes tomu tak ¢asto tolik nebyva (a divodem neni citova vyprahlost, ale
jiny charakter zivota), nicmén¢ to generuje naroky na penzijni systém a jeho finan¢ni rozmér.
V minulosti byl klicovym mistem ziskavani zdroju trh prace: existovaly dokonce
narodohospodaiské teorie (Englis, 1930), (Englis, 1932), které praci ptikladaly jedinou
hodnotovou bazi (tzv. narodni kooperativa). V soucasné dob¢ tomu tak v praxi jiz neni. Stale
vice lidi pracuje na pozicich, které jsou vyrazné pod urovni dosazené¢ho vzdélani: ekonomika
neumi vyuzit, natoZ zafinancovat ziskané kompetence absolventl. Téz se nechape, ze dusevni
praci nelze provozovat stejnym stylem jako fyzickou a méfit ji pouze odpracovanymi
hodinami apod. Penize se ve spole¢nosti rozdéluji prevazné jinak nez ptes kompetence,
vzdélani a praci: stale vice zdroji tece pies kapitalové trhy, majetkové renty a podobné, to jak
se ¢lovek snazi a co umi je sice podstatné, ale rozhodujici pro jeho ocenéni nebo dokonce
socidlni pozici jsou jiné faktory. Stale vice lidi touzi pfedevsim ziskat tzv. pasivni pfijem —
tedy pfijem, ktery trh prace obchazi a ziskdva aktiva z jinych zdroji, pfedevsim z trhu
kapitalu a spekulativnich obchodi. A jsou ve vyhod¢ oproti pfijemctim mezd, protoze jejich
piijem je nezavisly na jejich osobni aktivité a hodnoceni zaméstnavatelem. Samostatnym
problémem jsou tzv. ,,zbytecni lidé™ — nezaméstnani a za danych pozadavkl na pracovni silu i
nezaméstnatelni.

Socialni korekce HCC kontraktu

V ramci konceptu produktivni spotieby (Valencik, 2014) jsou V literatuie analyzovany tzv.
HCC kontrakty jako zakladni cesta k dlouhodobému financovani rozvoje lidského kapitalu a
jeho adekvatniho financovani. Tyto koncepty v sob€ zahrnuji princip pienesené ceny a
rozlozeni financovani v Case. Jejich racionalita je vyznamné lepSi neZ komercné orientované
modely financovani zaloZené na konkurenci a zisku jako nastroje motivace pro poskytovani
téchto produktl — ve své podstate jsou neziskového charakteru a z tohoto hlediska skytaji
vy$$i Sanci na uplatnéni a dlouhodobou udrzitelnost, nebot’ kazdé podnikéani v sobé nese
koncept zisku a ztraty a to je v oblasti lidského kapitalu problematické — ptipadné krachy ¢i
selhani danych modeld nelze sanovat tak snadno jako v béZnych komercnich a obchodnich
aktivitach. Pozitivni je také prenos realné ceny pies jejiho nositele do jeho ohodnoceni trhem
(pokud toto ohodnoceni netrpi trznim selhanim).

Model HCC nicméné netesi jeden podstatny komponent, jimz je ptijmova diferenciace. Je
ziejmé, Ze dana schémata financovani v sob€ obsahuji vzdy prvek pfenesené ceny a to
znamena, zZe tato cena bude diferencovand v ramci jednotlivych socialnich skupin. V tomto
kontextu plati, Ze univerzalng spotfebovavané statky jsou problematické z toho hlediska, ze
nelze jejich spottebu pominout z hlediska socialné-politického.

Tam, kde bude dostupnost HCC financovanych statki kritickd ve smyslu socialni dostupnosti,
se nabizi feSeni, které¢ umozni v ramci produkti HCC provadeét téz redistribuci. To mize byt
problémem, pokud soucasné bude v systému dostupné téz konkurence mezi jednotlivymi
poskytovateli HCC, protoze ti, ktefi budou chtit perozdélovat, budou nésledné v nevyhodé,
nebot’ jejich produkty budou nakladnéjsi (aby mél zdroje na prerozdéleni). Nicméné nemusi
tomu tak byt nutné zcela; Ize toto omezeni obejit pomoci tvorby paralelnich fonda, z nichz se
bude redistribuce financovat a které budou v ramci jednotlivych instituci dostupné a piipadné
i vynutitelné k existenci.
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Lze tak dosédhnout stavu, kdy cena HCC kontraktii nebude z hlediska ucastnikii systému vzdy
odrazet skutecné naklady, ale bude mozné tyto naklady snizit a to i selektivné podle
jednotlivych socidlnich skupin. Pokud se toto podati realizovat, bude mozné HCC produkty
nabizet SirSimu spektru ucastnik; piipadne€ bude mozné tyto HCC produkty i dotovat ze
statniho rozpoctu na principu daflovém a to z toho pohledu, Ze statni rozpocet mtize byt bran
jako nejvétsi zdroj solidarnich tthrad. V tomto sméru staci, pokud by HCC produkty mohly
aspirovat na subvenci za danych kritérii; nemeénila by se tak jejich ekonomicka racionalita a
jejich socialni unosnost by v tomto sméru byla volitelna.

Zakladnim rizikem soukromé¢ financovanych produktl je nevyrovnanost zivotniho cyklu
jejich ucastnikli. V tomto sméru je ziejmé, ze konstrukce financovani socidlné citlivych
sektort jako je zdravotnictvi ¢i Skolstvi z danovych piijmi toto riziko odstinuje; soucasné ale
neumoznuje fadu véci, které umoziuji HCC kontrakty jakozto socialné-ekonomicky
konstrukt. Jak jiz bylo naznaceno, ur¢itym mezistupném v tomto sméru mohou byt prave
subvencni modely — protoze rizikovost HCC kontraktli stoupa i napt. s podilem jejich
financovani na pfijmu dané domacnosti nebo ¢lovéka. Nechceme-li tedy volit danové
financovani jako nastroj plné eliminujici dopad na konkrétniho jednotlivce, je mozné zvolit
prave snizeni nakladovosti HCC pomoci riznych fondovych systémd.

Je ziejmé, ze v kontraktech typu HCC neni mozné odhadnout, jaka bude vazba mezi bonitou
klienta a jeho budoucimi pfijmy — na jeho pfijmech v dobé¢ studia to nezavisi. Pokud tedy
budeme nakladovost HCC kontraktii posuzovat z pohledu individuélni bonity jednotlivce,
muze se ukazat, ze projektovat ndklady do faze snizenych socialnich piijmu a jejich podpora
V tomto kontextu je skutecné vysoce rentabilni. Muze se tedy ukazat, Ze n¢které produkty
typu HCC jsou pro urcité klienty vlastné pfilis ,,levné* a pfili$ ,,drahé* vzhledem

k ocekavanym a nasledné i skuteénym piinosim.

To vSe mluvi pro to, aby HCC kontrakty v sobé obsahoval moznost modifikace pienesené
ceny, a to at’ uz ptimo poskytovatelem ptislusného produktu a tvorbou piisluSnych fonda,
nebo zprostfedkovangé statem, ktery muze do této oblasti alokovat prostiedky ze vSeobecnych
dani. Touto cestou 1ze dosdhnout zlepSeni fungovani HCC produktii ceteris paribus, vzhledem
k tomu, Ze struktura jejich Gcastniki je jak pfijmové, tak i schopnostné zna¢né diferencovana,
zatimco ,,funkénost™ HCC produktl by méla byt jednotna, ptipadné alespon predvidatelna

v ramci cel€ struktury populace. Konec koncti to fesi i problém zvySenych urokovych a
dal$ich rizik, nebot touto cestou mohou byt omezena rizika uz pti vzniku daného HCC
kontraktu.

Diskuse a zavér

Socialni modely aproximuji pii podrobné analyze nekooperativni a kooperativni ptistup

k socialni interakci. To souvisi i s chapanim ekvivalence a solidarity a jejimi formami

Vv socialni praxi (Krebs, 2010). Neadekvatni chapani téchto pojmi v ¢ase, piipadné jejich
dezinterpretace na urovni vefejné volby zpisobuje neschopnost fesit spoleéenské problémy a
nastavit socialni systémy tak, aby odpovidaly poZadavkiim na n¢ kladenym.

Klicovym ekonomickym problémem v soucasné ekonomice je piijmova diferenciace a
nesoumg¢fitelnost jednotlivych socialnich skupin (Stiglitz, 2011). MenSina subjektd obtizné
hleda rentabilitu pro své investice, zatimco vétSina obtizné€ zajistuje zivotni Urovei

Z pracovniho pfijmu, pfipadné fesi insolvenci. Dil¢im feSenim je progresivni zdanéni pfijmd,
zvySeni majetkovych dani zejména z nemovitosti a zvyseni vefejnych vydaji (USA, 2009) do
zéadoucich, ale trzn€ malo ohodnocenych aktivit (sport, kultura, Skolstvi, zdravotni péce).
Rizikem, jeZ je nutno sledovat, je mozné selhani statu pti téchto alokacich, kdy univerzalita
poskytovani a fiskéalni dostupnost zdrojit nemusi byt garanci fungujicich schémat financovani.
Na trovni teorie se pracuje s konceptem produktivnich sluZeb. Je vhodny, ale ma jeden
zéasadni pfedpoklad. Adekvatni uroven mezd, aby si lidé mohli sluzby dovolit. Lze popsat, jak
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si budou vzdjemné poskytovat sluzby a mnoho lidi se tim uzivi, ale klientela musi mit z ceho
tyto sluzby platit. Pokud jsou mzdy tak nizké jako v CR (Eurostat, 2015), 1lidé vydaji vétsinu
svych penéz za to, co musi (mandatorn¢ - bydleni aj.) Pak jim na sluzby uz nezbyva a
vét§inou si potiebné véci udélaji sami, nebo danou véc nefesi a sluzby nepouzivaji. Resenim
je postupné ale pomérné rychle zvysit mzdy na Groven, kterd bude umoziiovat nakup
produktivnich sluzeb obyvatelstvem, samoziejm¢e ve vazb¢ na soucasné posunovanou
produktivitu prace a redlné produktivni uplatnéni jedinct takto vznikajici. Pii souc¢asné
makroekonomické situaci (nizké uroky, nizka inflace, téméf past likvidity) nehrozi ani veétsi
nebezpeci inflace v této souvislosti, i v rdmci mezinarodniho srovnani napt. se SRN je
vychozi mzdova troven vyznamné nizka (IDNES, 2015).

Ve zdravotnictvi vefejné zdravotni pojiSténi sice hradi pomérné velky rozsah nutné péce, ale
mnoho uzite¢ného nehradi. Tristni je napft. situace v uhradach zubni péce, ktera pod hlavickou
preventability zubnich kazli nehradi moderni péci (fotokompozita, trvanliva protetika,
dentalni hygiena) téméf vitbec. Misto hrazeni u¢innych suplementt a pfirodnich 1é¢iv se hradi
az synteticky vyrabéné ptipravky s fadou nezddoucich ucinki (napf. steroly versus statiny pro
1é&bu lipidového mechanismu). Resenim je vy$si podpora pojisténci, kteti prikazné vyuzivaji
mechanismu prevence, piechodnoceni thradové politiky u 1é¢iv a ptipadné vytvoreni
socialniho zdravotniho pfipojiSténi.

Chybi pracovni mista pro znevyhodnéné, oslabené ¢i stres v praci odmitajici jedince.
Poptavka se zamétuje predevsim na aktivni, mladé, zdravé. Takovi nejsou vSichni, a kdyz
jsou, tak ne cely zivot. Zde je podstatna aktivni politika zaméstnanosti, socialni podnikéani
(Dohnalova & Prisa, 2011), rekvalifikace — vse ale s podminkou tvorby realnych pracovnich
mist dlouhodob¢ vykonavanych a dostupnych. Optimalni je oddélit pracovni misto a
zaméstnance, ktery na ném je — misto by mélo byt obsaditelné a provozovatelné samo o sobg,
ne tak jak jsme toho Casto svédky, zZe s (Casto pretizenym) ¢lovékem dand prace stoji a pada.
Uvedené problémy vyplyvaji z prizkumu soucasné reality ve vazbé na dostupné teoretické
koncepty a podobné jako v jinych nestabilnich obdobich ekonomického rozvoje (hospodarské
krize, ropné Soky ¢i dot-com bublina) je ucelnost jejich feseni dana stavem ekonomiky a
nutnosti na néj reagovat. Nejedna se o socidlni inzenyrstvi ani averzi ke spontdnnimu vyvoji —
naopak jde o reakci na objektivné pozorované tendence a jejich zddouci ovlivnéni.

Existuje Zadouci vyzkumna kapacita a publikacni aktivita na bazi socialné-ekonomického
vyzkumu, instituciondlné zabezpefend na Girovni univerzit a vyzkumnych tstavi, ktera je
schopna poskytovat kvalifikované analyzy respektujici jednotlivé sociadlni modely a védecky
pfistup k problému. Lze, na bazi socidlnich modeld, provadét i ideologicky neutralni
komparace jednotlivych pfistupti v rdmci nazorovych rozdilti ve spolecnosti. Jako zadouci se
jevi podporovat kontinudlni expertni ¢innost v pfedmétné oblasti, nikoli pouze dil¢i studie ¢i
opakované publikace. Takové zdzemi mé schopnost pfedem odhadnout dopady jednotlivych
kroki i1 s vyuzitim mezindrodnich zkuSenosti. Lze tak omezit prostor pro podstatné excesy a
spolecenské ztraty spojenym s neuspéSnymi reformami. Jakkoli vyzkum nema silu na to
zvratit vyvoj spole€nosti, nafidit respektovani svych vysledki ani zménit politické
rozhodovani, je mozné alespoil za pomoci n€j vymezit koridor, jehoz sledovani zvysi miru
Jistoty a pravdépodobnosti implementace lepSich feSeni, neZ na jaka jsme byli doposud zvykli.
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NadéZda Petru: Predavani znalosti jako cesta uspéSné nastupnické strategie
V rodinnych firmach

Abstrakt

Stat’ se zabyva vybranymi prvky ziskavani a predavani znalosti pro realizaci uspesné
nastupnické strategie v rodinnych firmach v CR. Cilem &lanku je poukézat na nutnost
predavani tacitnich, implicitnich 1 explicitnich znalosti z internich i externich zdroja pro
uspésné fizeni nastupnické strategie v rodinnych firmach. Prostfednictvim shroméazdénych
teoretickych zakladii dané problematiky a uvedenych ptipadovych studii prokazat, ze
planovani ptedani znalosti je proces dlouhodoby. Prvni ¢ast definuje zadkladni pojmovy aparat
vztahujici se k rodiné, podnikani, rodinnému podnikéni, znalostnimu managementu. Druha
¢ast uvadi ptipadové studie zamétené na znalostni management v praxi japonské a tiech
ceskych rodinnych firem. Tieti Cast otevira diskusi ohledné vhodnosti a pribéhu piredavani
zZnalosti a fizeni ndstupnické strategie. Zavér nabizi priklady aktivit, které vedou k ziskani
znalosti a zkuSenosti, k posileni fidicich dovednosti a které mohou pfipravit nastupce na jeho
budouci roli. Apeluje na roli univerzit a jejich jedinecnou $anci se do procesu vzdélavani
stavajicich majitelt rodinnych firem a jejich nastupct zapojit.

Klic¢ova slova
Rodina, podnikéni, rodinny podnik, znalostni management, nastupnicka strategie

Uvod

Vétsina podnikateld vynaklada usili, podstupuje rizika, pfinasi obéti proto, aby jejich firmy
prosperovaly po mnoho let, v ptipadé rodinnych firem po nékolik generaci. Téma generacni
obmény a pldnovani nastupnictvi v rodinnych firmach je v CR vysoce aktualni. Jiz v
samotném jadru slova nastupnictvi se skryva odvéka obava Slechtickych rodu, ale i vlastnika
rodinnych firem: kdo nastoupi po nas? Jde o zasadu ¢islo jedna — zajisténi kontinuity. Chce-li
zakladatel zachovat pokra¢ovani svého podnikéni, bez nastupce se neobejde. Pti ¢teni piibéhi
uspésnych ceskych podnikateld vidime, Ze téma generacni obmény v rodinnych firméch je
stale aktualnéjsi. Jednotny recept neexistuje, protoze kazda rodinné firma i rodina jsou
origindlem. Mezi nejcastéjsi diivody pro hledani vhodného néstupce patii zejména vek
zakladatele. Podle prizkumi Ernst & Young Global Limited se vék podnikatelti v Cesku
vyrazné zvysil. Primérnému ceskému podnikateli je dnes 60 let a podnikd, opét v priméru, 14
let. >V tu chvili u n&j nastava spravny &as pro piedani svych znalosti, pro vybér a zaskoleni
pocitali. Muze se ale stat, ze déti nemaji o dany obor zajem, ptipadné se tak velké
zodpovédnosti obavaji. Nekterym potomkim uplné staci, kdyZ ve spolecnostech pracuji

na manazerskych pozicich, ale roli jednicky zastavat nechtéji. Uvédomuyji si, Ze okoli je bude
neustale srovnavat se zakladatelem a takeé je kritictéji posuzovat. Nékteti chtéji jit svou vlastni
cestou nebo jim prosté obor podnikani rodinné firmy nevyhovuje, chtéji se vénovat
trendovym odvétvim nebo pracovat ve velkych zahrani¢nich korporacich.

"Kazda rodina ma vlastni pfib&h, proto se rodinné firmy od sebe 1i$i a neexistuje obecné
feSeni pro jejich vedeni ani pro exit zakladatele. Nékdo chee firmu dat détem, jiny svétit
manazerim nebo prodat. Diilezité je si to v€as ujasnit. Aby neutrpéla ani rodina, ani firma,"

51 Ernst & Young Global Limited [online] Polovina ceskych podnikatelii chce piedat svou firmu potomkiim. 14.9.2015
—tiskova zprava. [Cit.2015-10-30]. Dostupné z http:/www.ey.com/CZ/cs/Newsroom/News-releases/2015_EQY_EY--
Polovina-ceskych-podnikatelu-chce-predat-svou-firmu-potomkum
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komentuje Ondfej Popelka z J&T Family Office.5? Dle Karla Havli¢ka, predsedy AMSP CR
"Tii pétiny celosvétového podnikani jsou v rukou rodinnych firem. V Ceské republice se
ovsem rodinné podniky podileji na tvorbé hrubého domaciho produktu pouze z 15 procent.
Stale zaujimaji jen piiblizné pétinovy podil na celkovém poétu firem.>® Tato skuteénost
souvisi s relativng kratkou historii podnikatelské aktivity v CR, kdy fadu z téchto firem &eka
V poradi teprve prvni genera¢ni vymeéna. Zda a jak si s ni poradi, ovlivni t€Z schopnost a viile
otce-zakladatele/matky-zakladatelky piedat znalosti nastupujici generaci a obracené —
schopnost a viile nastupujici generace vyselektovat, bez kterych znalosti se neobejde a které
znalosti musi vyuzit, aby posunula firmu dal.

1. Teoreticka vychodiska a zakladni pojmovy aparat — rodina, podnikani,
rodinny podnik, znalostni management

Chceme-li ptesné definovat pojem rodinné podnikani, je nutné upfesnit nékteré pojmy tykajici
se této problematiky.

Jak definovat rodinu? Literatura uvadi rozdilné definice na zakladé ruznych aspektt (roli,
komunikace, procesu socializace a individualizace, Site pojeti, geografie apod.). Nalézt
odpovidajici definici rodiny je obtizné nejen s ohledem na rGzné oblasti pouziti tohoto pojmu,
ale i vzhledem k proménlivym hodnotovym vychodiskiim v zavislosti na kulturnim a
civiliza¢nim prostfedi dané spolecnosti. V jednotlivych védnich odvétvich a jejich oborech se
proto vyznam tohoto terminu lisi v zavislosti na metodologickych postupech (které jsou samy
0 sob¢ variabilni).

Podle psychologického slovniku je rodina ,,spolecenska skupina spojend manzelstvim nebo
pokrevnimi vztahy, odpovédnosti a vzajemnou pomoci.“>* Toto chapani rodinu rozlisuje na
nuklearni - ta zahrnuje pouze otce, matku, déti a rodinu Sir$i, jejiz soucasti je i dalsi
pribuzenstvo (prarodice, strycové, tety, bratranci, sestfenice, Svagti apod.) Ze sociologického
pohledu mizeme rodinu definovat jako socialni celek spojeny na zakladé¢ pribuzenské
mezigenera¢ni vazby. V dob¢ osvicenstvi Chevalier de Jacourt charakterizoval rodinu jako
nejpfirozendjsi a nejstarsi ze viech spoledenstvi, které je dano ptirodou. > Rodina podle néj
vytvaii zaklad pro narodni spole€nost, jelikoZ narod je tvoten z mnoha rodin. J. Hajnal rozlisil
dva zakladni historické modely rodiny - severozapadni a jihovychodni. Severozapadni model
se vyznacuje malym poctem ¢lentl rodiny (v priiméru 4 -5 osob), niz§i mirou pokrevniho
piibuzenstvi v roding, relativné vysokym vékem vstupu do manzelstvi (25-26 let).
Jihovychodni model je naopak charakteristicky mnoha¢lennymi rodinami, niz§im siatkovym
vékem a béznou zalezitosti bylo a je hodné lidi/part pod jednou stfechou, kteti jsou na sobé
zavisli a cti nejstarsi generaci®® (dnesni pojeti rodiny a rodinného podnikéani napt.
vietnamskych rodin). Za shrnujici miizeme povazovat definici Janouska ,,Rodina je jakymsi
nejuniverzalnéj$im socializacnim ¢initelem, ktery poskytuje jedinci identifikacni vzory,
seznamuje ho s predpoklddanym chovanim pro muzZskou a Zenskou roli. U¢i jedince reagovat

52 POPELKA Ondkej, [online]. Diskusni setkani majitelt a zakladatel rodinnych firem. Ndstupnictvi

Vv rodinnych firmach. Hospodaiské noviny. 4. 6. 2015. Dostupné z: https://events.economia.cz/15406-
nastupnictvi-v-rodinnych-firmach

%3 ProByznysinfo.cz [online]. Generacni vyménu nepiezije vétsina rodinnych firem. Podcertuji ndstupnictvi. 21.
5. 2014. Copyright © 1996-2015 Economia, a.s. Dostupné z: http://probyznysinfo.ihned.cz/c1-62220780-
generacni-vymenu-neprezije-vetsina-rodinnych-firem-podcenuji-nastupnictvi

% HARTL, Pavel a Helena HARTLOVA. Velky psychologicky slovnik. 1.vyd. Praha: Portal. 2010, 800 s. ISBN
80- 7178-303-X. s. 512

% MOZNY, Ivan Moderni rodina: Myty a skutecnosti. 1. vyd. Brno: Blok, 1990. 182 s. ISBN 80-7029-018-8. s.
18.
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zaddoucim zplsobem v procesu interakce a umoziuje mu praktické ovétreni ziskanych
dovednosti v ramci rodiny. Uplatiiuje se jako regulator chovani jedince a poskytuje mu
spolecensky zadouci normy. Pod vlivem rodinného pisobeni se vytvaii postoj k personalnimu
okoli, sob& samému i spolecnosti obecné.“>’ Z této definice lze vydedukovat, Ze v rodiné jsou
polozeny zaklady navykt, chovani, moralky, odpovédnosti atd. prostfednictvim ptirozeného
piejimani vzora a rodinné tradice.

Jak definovat podnik, podnikani, podnikatele? Podnikavost a podnikani patii mezi
zakladni lidské vlastnosti — proto 1ze samotny pojem podnikani a podnikatel vysledovat v
daleké minulosti. Jedna z prvnich definic vznikla jiz v 18. stoleti a za autora byva povazovan
Richard Cantillon (1755). "Podnikatele 1ze vymezit jako jedince, ktery vlastni a vede
podnik...“. %8 Slovo "podnikatel" bylo znamo a pouzivano jiz pted vydanim Ottova slovniku
nau¢ného (1893). Pod timto pojmem si miizeme predstavit osobu, ktera vklada své usili,
jméno, Cas, prostiedky, know-how za ucelem zhodnoceni vlozenych zdroju a dosazeni
vytyCenych strategickych cild. Zeleny pise, ze podnikatel je ten, kdo prindsi na trh nové
vwrobky, nové sluzby a nové hodnoty.> Podnikatel musi v prvé fadé rozumét lidem a jejich
prani, znat jejich potieby a nalézt feseni jejich problému. Byt podnikatel obnasi mit vasen a
byt pfipraven pro sviij podnikatelsky projekt ledacos obé&tovat. Podle Chadwicka Williamse
by mélo byt podnikani vyucovano jiz na zakladni Skole, aby déti od 6 let pochopily i tuto
stranku podnikani, naucily se prosadit a realizovat své napady a piispét tak k blahu celé
Evropy.®

V podminkach CR je podnikatel vymezen Ob&anskym zakonikem jako:

- 0soba samostatné vykonavajici na vlastni uc¢et a odpovédnost vydéle¢nou ¢innost
zivnostenskym nebo obdobnym zptsobem;

— osoba, ktera uzavird smlouvy souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou
¢innosti ¢i pfi samostatném vykonu svého povolani, poptipadé osoba, ktera jedna
jménem nebo na ucet podnikatele;

- osoba, zapsana v obchodnim rejstiiku;

- osoba, ktera ma k podnikani zivnostenské nebo jiné opravnéni podle jiného
zédkona.“®1

Podnik je planovité organizovany hospodaisky utvar, ktery je tvofen hmotnymi,
personalnimi i nehmotnymi slozkami. Cinnost podniku spo¢iva v uspokojovani potieb
jinych subjekti prostfednictvim zhotoveni a prodeje vécnych statkl, poskytovani sluzeb,
popt. obchodu se zbozim. Fundamentalnim cilem podniku je zisk, cilem rodinnych podnikt
je téz ptedani podniku dal§im generacim. Synek povaZuje podnik za ,,zakladni jednotku,

V niZ je realizovana vyroba, nebo jsou poskytovany sluzby“.%? Veber a Srpova definuji

57 VYROST, Josef, Ivan SLAMENIK a kol. Socidini psychologie. 2., pieprac. a akt. vyd. Praha: Grada
Publishing, a.s., 2008. 400 s. ISBN 978-80-247-1428-8. s. 303.

%8 Business Media CZ [online]. Rodinné podnikani je tim nejcennéjsim, co nase ekonomika md. 10. 12.2014. ©
Business Media CZ. [Cit. 2015-10-29]. Dostupné z: http://www.technickytydenik.cz/rubriky/archiv/rodinne-
podnikani-je-tim-nejcennejsim-co-nase-ekonomika-ma_28361.html
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80-239-8233-8. s. 25.
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uspesného vicegeneracniho vyvoje. Disertacni prace. Zlin: Univerzita TomaSe Bati ve Zliné. Fakulta
managementu a ekonomiky. 2015. s. 15.

61 Ceska republika. Zdkon ¢ 89/2012 Sh., Zdikon obcansky zdkonik ze dne 22. biezna 2012. Praha, 2012.
Dostupny na portalu Ministerstva vnitra Ceské republiky z: http://www.psp.cz/sqw/sbirka.sqw?cz=89&r=2012.
Viz: Hlava II, Dil 5, Podnikatel, §420, 421.

62 SYNEK, Miloslav. Manazerskd ekonomika. 4. vyd. Praha: Grada, 2007, 464 s. ISBN 978-80-247-1992-4. s.
20.
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podnik v nejobecnéjsi roving jako ,,subjekt, ve kterém dochazi k preméné zdroju (vstupl) ve
statky (vystupy)“.%® Natizenim Komise 800/2008 je podnik definovan nasledovng: ,,Podnikem
se rozumi kazdy subjekt vykonavajici hospodaiskou ¢innost, bez ohledu na jeho pravni
formu. K témto subjektiim patii zejména osoby samostatné vydéle¢né ¢inné a rodinné
podniky vykonavajici femeslné ¢i jiné ¢innosti a obchodni spole¢nosti nebo sdruzeni, ktera

bézné vykonavaji hospodaiskou ¢innost*. 54

Jak definovat rodinny podnik/rodinnou firmu? Astrachan a Shanke uvadéji, ze pii
vymezeni rodinnych podniki odbornici vychézeji z riznych kritérii. Je jimi procentudlni podil
rodiny na majetku, zapojeni vice generaci do strategického rozhodovani o firm¢, aumysl
predavani firmy dalsim generacim. ® Rodinné podnikani definovala expertni skupina
Evropské komise, ktera se zamétila predev§im na aspekt vlastnictvi a z néj vyplyvajiciho
vlivu na rozhodovani rodinnymi piislusniky. ,,Podnik je rodinnym, pokud vétSinu
rozhodovacich pravomoci ma fyzicka osoba (osoby), ktera podnikatelsky subjekt zalozila,
ziskala nebo jeji sourozenci, déti, rodice ¢i pfimi potomci déti. Tato vétSinova prava mohou
byt pfima ¢i nepiimd. Alespoii jeden ¢len rodiny je zapojen ve vrcholovém managementu
nebo ve spravnich organech. % Strazovska uvadi, Ze rodinny podnik je podnik souvisejici

s instituci manzelstvi a rodiny. Rodinny podnik nelze podle ni definovat z hlediska jeho
velikosti ¢i podtu zaméstnanci, pro tento ucel je nutné definovat zvlastni kritéria uréeni.®’
Koréb a Klouda pracuji s definici z roku 1991 vytvofenou Institutem pro rodinné podnikéani
ve Spanélsku: ,,Rodinné firmy jsou firmy s nejvétsim nebo alespoti dilleZitym podilem
kapitélu, ktery je drzen v rukou n€kolika lidi nebo firem z jedné rodiny, jestlize se podileji na
fizeni a vedeni organti firmy a nezalezi, v jakém ekonomickém sektoru se firma nachazi*.%®
Poledna a Polednova mluvi o rodinném podniku jako o firmé, ktera je vlastnéna jednou nebo
vice rodinami, a jejiz ¥izeni a vlastnictvi je pfedavano z generace na generaci.®® Pro potieby
tohoto ¢lanku jsem specifikovala rodinny podnik (rodinnou firmu) jako:

- takovy podnik, ktery je vlastnén jednou nebo vice rodinami ¢i rodinnymi
prislusniky jedné, dvou nebo tfi generaci,

- vétSina vlastnickych prav, kontrola a rozhodovani probiha v ramci rodiny (napf.
mezi manZeli, détmi, jejich pFfibuznymi do tietiho stupné nebo osobami, které
jsou s manZzely seSvagiené aZ do druhého stupné),

- jeden nebo vice rodinnych prislusniki se podili na fizeni podniku.

83 VEBER, Jaromir a Jitka SRPOVA. Podnikdni malé a stiedni firmy. 2. vyd. Praha: Grada, 2008, 320 s. ISBN
978-80-247-2409-6. s. 16.

8 EVROPSKA KOMISE. Novd definice malych a stiednich podnikii. Utad pro publikace Evropské unie, 2006,
50 s. ISBN 92-894-7917-5. s. 12.

65 ASTRACHAN, H. Joseph & SHANKER, M. C. 2006. Family Businesses’ Contribution to the U.S. Economy:
A Closer Look. Handbook of Research on Family Business; 211 -219. Vol 16. ¢. 3.

% Final Report of the EU Expert Group, Overview of Family—Business—Relevant Issues: Research, Networks,
Policy Measures and Existing Studies, 2009. European Commision. (online). Dostupné z:
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/promoting-entrepren eurship/family-
business/family_business_expert_group_report_en.pdf

87 STRAZOVSKA, Lubomira a Helena STRAZOVSKA. Rodinné podnikanie. 1. vyd. Bratislava: Sprint vfra,
2002. 178 s. ISBN 80-89085-00-8. s. 56.

%8 KORAB, Vojtéch a Frantisek KLOUDA. Jak pracuji malé rodinné firmy. 1. vyd. Brno: Vysoké uéeni
technické v Brng, 1998. 78 s. ISBN 80-214-1121-X.

8 POLEDNA, Juraj a Marianna POLEDNOV A, 2008. Overview of Family Business Relevant Issues, Country
Fiche Czech Republic, Austrian Institute for SME Research [online]. [cit. 2015-10-12].

Dostupné z: http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/files/craft/family_busine
ss/doc/familybusines_country_fiche_czech_republic_en.pdf
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Rodinné podniky se odliSuji od nerodinnych v mnoha ohledech, ale tim nejvétsim rozdilem je,
ze rodinny podnik je postaven na osobnosti otce-zakladatele/matky- zakladatelky, na
hodnotach rodiny a jejim know-how, na intenzité zapojeni majitelti do podnikovych procest,
na angazovanosti, diky které pracovnici z rodiny podavaji mnohem vétsi vykon - pracuji totiz
takzvang ,,na svém*, protoze do zacatku podnikani vétSinou investuji vlastni jméni. Drucker
uvadi, ze pokud jde o management (ke kterému mutzeme pfifadit i management znalosti),
vyzaduje rodinny podnik své vlastni a velice odli$na pravidla, které se musi velice diisledné
dodrzovat z divodu preziti firmy. V této souvislosti stanovil 3 zakladni pravidla, jejichz
fungovani podpotil ptiklady z praxe. Prvni pravidlo - chceme-li zaméstnat ve firmé rodinného
piislusnika, musi byt alespon tak schopny, jako kterykoli z ostatnich zamé&stnanct podniku,
musi ctit rodinnou tradici a sam chtit firmu vést k dalsi prosperité. Pravidlo druhé —
doporucuje pritomnost ciziho ¢lovéka v managementu firmy, miize mit pratelské vztahy

s rodinnymi pfislusniky, ale nikdy nesmi michat pracovni a rodinné zalezitosti. Uplatiiuje
dualezité a ni¢im nezkreslené pohledy pii rozhodovani v dalezitych otazkach tykajicich se jak
aktualnich problémt, tak i budouciho vyvoje podnikatelského subjektu. Treti pravidlo se tyka
nastupnictvi. Je diileZité, aby se feSenim otazek, tykajicich se nastupnictvi v daném podniku,
zabyval n¢kdo z externiho okoli, kdo nepatfi k rodiné a ani nepracuje ve firmé. Jen tak se da
zabranit stfetu zajmil mezi tim, co by chtéla rodina a tim, co je nejlepsi pro podnik.”

Zakladem rodiny je emocni a citové hledisko, sounaleZitost a komunikace smérem dovnitf,
podnik stoji na konkrétnich vysledcich, racionalnich faktech, podlozenych informacich, je
otevieny svym obchodnim partneriim, zdkazniklim, komunikaci orientuje spise smérem ven.
Ukolem rodiny je vzajemné povzbuzovani, pomoc, tolerance a vychova. V podniku je naopak
vice oceniovana dravost, rivalita, dosahovani ziskil a vice nez na vychovu se hledi na rozvijeni
profesnich dovednosti. Tyto na prvni pohled nesourodé veli¢iny musi byt v naprosté
harmonii, aby bylo zaji§téno fungovani rodinného podniku.”

Jak definovat znalostni management? ,, Ve spolecnosti, kde jedinou jistotou je nejistota,
Jjsou znalosti jedinym zdrojem trvalé konkurencni vyhody. “’? Cilem ¥izeni znalostni je
umoznit podniku maximalné vyuzit znalostnich zdrojt, prostfednictvim kterych vyhleda a
vytvoii nové hodnoty pro zdkazniky, dodavatele, zainteresované osoby 1 pro samotny podnik.
Znalostni management Ize chapat téZ jako systematicky proces vyhledavani, vybéru,
organizace, koncentrace a prezentace poznatkt (znalosti) zptisobem, ktery pomaha v
podnicich zvySovat Urovei, na jaké zaméstnanci rozumi konkrétnim oblastem, docilit
hlubsiho vhledu a porozuméni zejména na zakladé vyuziti vlastnich zkuSenosti. Ochranuje
intelektudlni jméni podniku pfed zadnikem, pfispiva k firemni inteligenci a poskytuje podniku
vetsi flexibilitu, schopnost vytvaret ¢i ziskavat, modelovat, reprezentovat a aktualizovat

vvvvvv

1.1 Vyznam znalostniho managementu p¥i Fizeni nastupnické strategie v rodinnych
firmach

O DRUCKER, Peter Ferdinand. Rizeni v dobé velkych zmén. 1. vyd. Praha: Management Press, 1998. 285 s.
ISBN 80-8594-378-6. s. 45.

"VHNATEK, Milan, 2012. Analyza pristupu ceskych statnich instituct k rodinnym podnikim. Bratislava:
Slovenska akademia manazmentu, VII. ro¢nik, ¢islo 19.

"2 NONAKA, Ikujiro a Hirotaka TAKEUCHI: The Knowledge - Creating Company, New York, Oxford
Press, 1995, 257 s. ISBN 0-19-509269-4. s. 20.

B NOVOTNY, Josef a Petr MIKULECKY: Znalostni management a jeho uplatnéni v mensich podnicich.
Scientific papers of the university of Pardubice. Series D. Faculty of Economics and Administration No.20
2/2011. Vol. XVI, ISSN 1211-555X. s 102-114.
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Strategické fizeni firmy, do kterého miizeme zatradit i znalostni management, je dynamicky
proces tvorby a implementace rozvojovych zamérii. Zahrnuje aktivity zamétené na udrzovani
dlouhodobého souladu mezi poslanim, dlouhodobymi cili a disponibilnimi zdroji.” Za
disponibilni zdroje 1ze povazovat kromé zdroju finan¢nich, hmotného majetku, konw-how i
zdroje lidské — v pripadé rodinné firmy otce-zakladatele, matku — zakladatelku a
potencialniho nastupce z rodinnych fad. Becker zdurazioval, ze komplex pracovnikl podniku
s jejich vyjimeénymi znalostmi, schopnostmi a dovednostmi, motivacemi a emocemi
prestavuje unikatni vyjime¢ny a nenapodobitelny zdroj rozvoje, ktery diferencuje jednu firmu
od druhé.” Pro¢ napt. nékteré rodinné podniky, n&ktefi podnikatelé naleznou vhodné
prilezitosti a jini ne? Jednim z diivodu je, ze tyto piilezitosti jsou spojeny s tzv. tacitnimi
znalostmi, které jsou dale rozvijeny zkusenostmi, studiem a jsou davany do riznych
souvislosti, coz umozni rozpoznat ptilezitosti trhu, uvést své vyrobky nebo sluzby na trh
rychleji, s niz§imi naklady s marketingovou podporou zalozenou na rodinném jménu ¢i
tradici.

Dynamika v rdmci rodiny, rizné faze Zivotniho cyklu rodiny ovlivni nejen obchodni
vysledky, ale také obchodni rist, zmény a ptrechody v prubéhu zZivotniho cyklu rodinné firmy.
Majitelé rodinnych firem jsou v nevyhodé€, protoZze nemaji moznost sva rozhodnuti s nékym
konzultovat a také vét§inou nemaji dostatek manaZerskych znalosti a dovednosti. Skoleni a
vzdélavani jsou velmi Casto povazovana za ztratu ¢asu a finan¢ni zatéz nez jako investice do
budouciho rozvoje jejich podniki. Velmi ¢asto se v rodinnych firmach setkdme se zavislosti
vSech strategickych rozhodnuti tykajicich se konkurenceschopnosti, oblasti informacnich
technologii, lidskych zdrojti, marketingu a financi pouze na jednom ¢lovéku. Proto jsou
strategickd rozhodnuti provadéna spise intuitivné, nikoliv analyticky a Casto také zavisi na
slozitych rodinnych a majetkovych vazbach.”

Zdroje znalosti miizeme hledat jak uvnitf, tak 1 vné rodinného podniku. Znalosti generované
uvnitt rodinného podniku jsou obzvlasté cenné, protoze jsou jedinecné, specifické. K béznym
zdrojiim vné&j$iho poznani obecné patii publikace, vzdélavaci programy univerzit, poradenstvi
vladnich agentur, prace profesnich sdruzeni, dostupnost a kvalifikace externich poradci
(pravnich, danovych, marketingovych agentur) atd. Schopnost absorbovat externi znalosti a
integrovat je do vnitiniho prostfedi podniku miiZze byt konkuren¢ni vyhodou rodinnych firem.
Pravé predavani znalosti ma zasadni vyznam pii budoucim tspéchu ¢i neuspéchu generacni
obmény v rodinném podniku. Proto je velmi dilezité zapojeni budouciho nastupce do chodu
rodinného podniku co nejdtive, aby ziskal co nejvice tacitnich (neptfenositelnych, ziskanych
vlastni zku$enosti, uloZzenych v podvédomi zakladatele firmy) znalosti z oboru. Zaroven také
musi probihat ziskavani odbornych explicitnich (pfenositelnych, snadno artikulovatelnych) a
implicitnich (uvédomélych, ale tézko pienositelnych) znalosti. A zde narazime na hlavni
problém. Napi. v USA berou rodinné podniky a jejich dulezitost opravdu vazné a pfi
univerzitach funguje vice nez 100 aktivnich rodinnych center, které pomahaji rodinnym
podniki fesit jejich problémy.’’

™ JAKUBIKOVA, Dagmar: Strategicky marketing. Strategie a trendy — 2., rozsirené vydani. Praha: Grada
Publishing, a.s., 2013. 362 s. ISBN 978-80-247-4670-8. s. 22.

> BOUCKOVA, Jana a Jaroslav VIDUNA: Uvahy o lidském kapitdlu. Lidsky kapitdl a investice do vzdélani.
Sbornik z pracovni &asti 17. roéniku mezinarodni védecké konference. Praha, 5. 12. 2014. VSFS. ISBN 978-80-
7408-105-7. s. 43.

8 ANTLOVA, Klara. Vyuziti znalosti v malych a stiednich podnicich. Védecka konference Hradecké
ekonomické dny 2009. Ekonomicky rozvoj a management regiont. Hradec Kralové 3. a 4. inora 2009. Sbornik
ptispévku. ISBN 978-80-7041-455-2. s. 16-23.
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Vyzkumu rodinného podnikani, pldnovani nastupnictvi véetné nezbytné strategie predavani
znalosti neni v CR vénovana externim prostiedim a ani akademickou sférou dostate¢na
pozornost. Dle vysledkl 32. priizkumu Asociace malych a stfednich podnikt téméf 70 %
ceskych rodinnych podnikli nema zadny plan nastupnictvi, se kterym piimo souvisi pfedavani
znalosti nastupnické generaci, rodinné firmy s predanim fizeni podniku otaleji. Disledkem
tohoto je, ze priblizné kazdy treti podnik z deseti nastupnictvi neptezije. Tteti generace pak
udrzi rodinny byznys jen v jednom piipadé z deseti.’® "Majitelé podcefiuji cely proces
predavani, i kdyz si uvédomuji, ze to bude naro¢né. Z naseho pohledu jsou zahlceni
operativou chodu firmy a predavani pak fesi vice intuitivné a pod ¢asovym tlakem, coz mutze
byt velmi nebezpedné," ika Eva Svobodova, generalni feditelka AMSP CR.” Tato skuteénost
by mohla vést k jejich postupnému zaniku, ztraté rodinnych tradic a know-how, zvySeni
nezameéstnanosti. Klicové je si v celém procesu nastupnictvi identifikovat v rdmci rodiny
jedince, ktefi maji zdjem a predevsim schopnosti pokracovat v tradici a postupné piebirat
rozhodujici pravomoci. Zkoumani ptistupt k rodinnému podnikédni a nabidka moznych feseni
problematiky fizeni nastupnické strategie prostfednictvim knowledge managementu se tak
stava vyhledavanym tématem.

Pokud pod managementem znalosti obecné rozumime systematicky pristup k tvorbé,
ziskdvani, uchovavani, ifeni, sdileni a aktivniho vyuZzivani znalosti s cilem zvySeni
vykonnosti organizace, pak v rodinnych firmach lze vyznam fizeni nastupnické strategie
interpretovat jako proces pi‘enosu znalosti v synergickém vztahu mezi pfedchidcem a
nastupcem. Neni tieba vysvétlovat fakt, Zze vztah mezi rodi¢em a jeho potomkem je
diametralné odli$ny od toho, jakym zplsobem funguji "standardni" vztahy mezi nadfizenym a
podiizenym.

2. Znalostni management v praxi rodinnych firem — pripadové studie

Pripadova studie detailné popisuje nebo rozebira jeden nebo nékolik malo pripadi z
praxe. Zkouma predem zvoleny jev v ramci jeho realného kontextu. Ma primarné
deskriptivni cil: usiluje o zachyceni slozZitosti pfipadu, jeho komplexnosti, popisuje
vztahy v jejich celistvosti. MiiZe byt i explanac¢ni, kdy je zaimérem odhalit skryté
souvislosti a vysvétlit piri¢iny konkrétnich jevi. Podstatou pripadové studie je
predpoklad, Ze diikladnym prozkoumanim jednoho pripadu lépe porozumime jinym
podobnym pripadim.® Pro uéely tohoto ¢lanku byl pouZit typ pFipadovych studii, ve
kterych je nazorné popsana zkoumana jednotka a jedna zkoumana problematika — jak
v konkrétnich firmach dochazi k piredavani znalosti v souvislosti s FeSenim strategie
nastupnictvi.

2.1 Znalostni management v praxi japonské firmy - spole¢nost KPMG na prikladu
japonského rodinného podniku Hoshi pFinesla ¢tyri pravidla, ktera v rodinnych
podnicich musi vzdy platit.

8 www.amsp.cz [online]. Situace rodinnych firem. Vysledky vyzkumu. Duben 2015. [Cit. 2015-11-03]. Dostupné
z

http://www.amsp.cz/uploads/dokumenty_2015/Pruzkumy/Vysledky 32.pruzkumu_rod.firmy_AMSP_CR_na_w
eb.pdf

" ProByznysInfo [online]. Néstupnictvi je komplikovany proces. Jak se vypotadat s generacni rosadou? 4. 9.
2015. Copyright © 1996-2015 Economia, a.s., [it. 2015-11-06] Dostupné z: http://probyznysinfo.ihned.cz/c1-
64553760-nastupnictvi-je-komplikovany-proces-jak-se-vyporadat-s-generacni-rosadou

8 HENDL, Jan: Kvalitativni vyzkum: zdkladni teorie, metody a aplikace. 2.vyd. Praha: Portal, 2005, 408 s. ISBN
978-80-7367-485-4. s. 104-116.

115


http://economia.ihned.cz/copyright/

Japonsky rodinny podnik Hoshi — vznikl v roce 717. Podnik rodiny Hoshi je tzv. ryokan, tedy
tradicni japonsky lazenisky penzion. V Japonsku je nastupnictvi pfedevsim velkou
zodpoveédnosti a nic se nenechava nahod¢. Na rozdil od ¢eského prostiedi hovoFime o mnoha
generacich, které do firmy investovaly svou energii, o velkém tlaku a o¢ekavanich.

V piipadé€ rodiny Hoshi je biemeno tim vétsi, Ze se jedna o firmu s ndstupnickou tradici
dlouhou 1 300 let.

Pravidlo prvni: Nastupnictvi je tfeba promyslet jiZ od raného véku potomki - promyslet
moznosti nastupnictvi, vychovavat své potomky v souladu se svymi vizemi, etikou podnikani
chodu firmy od brzkého véku je vhodnou formou, jak je ptipravit na budouci odpovédnost.
Dalsim diillezitym bodem je patii¢né vzdelani. Pokud firma podniké ve sluzbach, studium
prav, marketingu, managementu ¢i ekonomickych oborti se vyplati. V japonské tradici
probiha vychova potomki pro piedani firmy velmi pfisné. Otec sam musi uznat, kdy je jeho
syn pfipraven prevzit firmu.

Pravidlo druhé: Otcové musi védét, kdy odejit - otec funguje coby mentor. Kviili velmi
specifickym pozadavkiim na budouciho nastupce je jeho piiprava slozitym a zdlouhavym
procesem. Nepracuje se jen se znalostmi a dovednostmi, ale i s virou a do zna¢né miry také se
soft skills. Hranice odchodu, ktera se doporucuje, je maximalné 75 let.

Pravidlo ti‘eti: Nastupce je tireba najit, nékdy i mimo rodinu - v historii rodiny Hoshi se
nckteré generace musely vyrovnavat s absenci muzského dédice, ktery bud’ nebyl, nebo jej
otec nevyhodnotil jako zptisobilého k pfevzeti podniku. V takovém piipadé japonské pravo
umoznovalo adoptovat zeté, tedy manzela dcery, a predat mu jméno i firmu. Rodina Hoshi
svlj majetek zasadné nedéli. Ten, kdo se stane nastupcem, ziska nejen cely rodinny podnik,
ale 1 veskery dal$i majetek a bohatstvi, které rodina ma. V evropskych podminkach se to miize
zdat nespravedlivé vii€i ostatnim potomktm ¢i piibuznym, na druhou stranu je tato

praxe provétena skoro padesatkou generaci stale rostouciho podniku.

Pravidlo ¢tvrté: Zachovat tradice a neztratit vize - zasada stability a postupného vyvoje.
Rodinnym mottem, které v§tépuji svym nastupctim, je japonské prislovi U¢ se od stékajiciho
vodniho praminku. Zengoro vysvétluje, ze praminek vody je tenky, ale silny a postupné
piekondva vSechny piekdzky, aby z né€j postupné vznikl velky tok. Zachovavat tradice a
pfitom se pfizpiisobovat stale novym pozadavkiim zakazniki a trhu mize byt slozité. Kazdy
novy $éf firmy stoji pfed otdzkami, co mize obétovat z dosavadnich tradic, aby

firma neztratila tvaf, ale ani klienty. Je to jeden z vé¢énych konfliktd, které musi rodinné firmy
fesit. 8

2.2 Znalostni management v praxi rodinnych firem - CR

2.2.1  LIKO-S International - Pfedat firmu détem je pii vS§em planovani alchymie
Spolec¢nost je rodinnou firmou s vice jak 22 letou tradici, s pfesnou strukturou a spravnym
fungovanim vSech organt akciové spolecnosti. Vyrabi a montuje interiérové pricky, mobilni
stény, akustické podhledy a vestavby do hal, svatuje, obrabi a montuje kovové konstrukce a
technologické systémy. Zaméstnava vice jak 150 zaméstnanct, své pobocky ma v Praze,

Vv zemich stfedni Evropy a v daleké Indii. Rodinna firma roku — vitéz soutéze 2014.

81 BLAHA, Milan a Alexander KOEBERLE-SCHMID. Jak vybudovat nesmrtelny rodinny podnik? 9. 10. 2015.
[cit. 18. 10. 2015] Hospodatské Noviny iHNed ISSN 1213-7693 Dostupné z: http://byznys.ihned.cz/c1-
64727780-jak-vybudovat-nesmrtelny-rodinny-podnik-vzorem-muze-byt-japonska-firma-hoshi-existuje-od-roku-
718
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Dle Libora Musila — zakladatele a generalniho feditele — je na rodicich, aby firmu détem
piedali ve struktufe, ktera bude odpovidat novému obsazeni. Musi ji pietvorit tak, aby
vyhovovala détem, ne zakladatelim. Realizuje ptechod na holdingové uspotadani proto, aby
piedesel ptipadnym disledkim chyb svych nastupct, aby zajistil bezpecnost zdroji a
prokézal zodpovédnost viici zaméstnanctim i dodavateltim.

Syn Jan Musil zacal ve firmé pracovat po navratu ze sttedni skoly v Anglii. Je hrdy na to, co
se jeho rodi¢iim podarilo vybudovat a zaroven citi zodpovédnost vii€i zaméstnancim. Zacal
pracovat jako asistent v obchodnim oddéleni, pak jako samostatny obchodni zastupce pro
severozapadni Cechy. Na puil roku ,,si odskogil“ jako manaZer do vyroby. Nasledovala praxe
na rakouském trhu, posledni rok pracuje jako vedouci exportu v divizi interiéry, ma na starosti
marketing a vyvoj produktu, hospodati s pomérné velkym budgetem.

Dcera Hanka je o pét let star$i, vratila se po nékolika letech ptsobeni v USA i s manZelem,
ktery je z Jamajky a na Floridé tidil hotel o 2500 zaméstnancich. Dcera prochazi jednotlivymi
divizemi, seznamuje se s provozem, nyni stinuje manzelku, ktera ve firmé zodpovida za fizeni
lidskych zdroji. Hanka se u¢i vést pracovni pohovory, odhadovat lidi, komunikovat

S manazery, fesit problémy uvnitt tymu. Jeji manzel bude logicky zodpovidat za americky trh
— momentaln¢ se soustiedi hlavné na studium ¢estiny.

V jaké fazi se pomyslné generacni predavani Zezla nachazi? ,,DéEti na sebe navazuji
drobnéjsi funkce stfedniho managementu, na tom se uci. Vyuzivaji chvile, kdy jesté nejsou
plné zatizeny rozhodovacimi pravomocemi, aby se co nejvice vzdélavaly, ale postupné na né
presouvame plnou zodpovédnost. Etapou zkousek a omyli by mély projit co nejdiive, protoze
zadna skripta jim nenasimuluji pozici majitele firmy. Otec-zakladatel uznava, Ze ptichodem
déti do firmy se zvedla jeji kvalita. Sle nejenom o jiny pohled, ale uéi se i kvalitngji
komunikovat, dotdhnout feSeni kazdého problému, protoze i ten nejmensi nesoulad pieskoci
do rodinné pohody. Cela rodina spolecné planuje, vzajemné se rozviji a uci tak, aby je
podnikani napliiovalo a bavilo. &

2.2.2 RenOcaR

Spole¢nost Renocar patii k pfednim autorizovanym prodejciim znacek BMW a MINI a
poskytovatelim servisu BMW, MINI, Opel a Chevrolet. Renocar vznikl jiz 22. zari 1990
jako jedna z prvnich soukromych firem v tehdej$im Ceskoslovensku, zaloZil ji pan Milo$
Vranek starsSi. Kofeny firmy se vSak daji vystopovat aZ do Sedesatych let.

Zatimco Pavel podnikal s otcem uz od zacatku, jeho bratr Milo§ se do rodinného byznysu
nehrnul. Vystudoval 1ékafstvi se specializaci na neurologii, vénoval se akupunktufe

a alternativni mediciné. A dafilo se mu. Zhruba deset let mél vlastni praxi privatni praxi.

Ptiblizné pted patnécti lety stali ale Milo§ Vranek starsi se synem Pavlem pied rozhodnutim,
jestli firmu rozsifit. V té chvili Milo§ sundal Iékatsky plast' a naskocil do rozjetého
rodinného businessu. Podle otce zakladatele se firma v té dob¢ dostala do stavu, kdy uz ji
zpusob fizeni a dneska kluci vedou podnik tpln¢ odlisné, nez jak jsem to d¢€lal ja,* hodnoti
otec a dodava, ze klicem k uspéchu je svéteni duvery.

Tu dal formalné syntim v roce 2013. O ptedani firmy mluvi vSichni tii jako o zcela ptirozené
véci, k niz dochdzelo postupné. Podnik prosel zménou bez cizi pomoci. Divéru dal Milo$
Vranek nejen svym syniim, ale také manaZertim. ,,Synové pochopili, Ze travit denné deset az

8 MUSIL, Libor: Predat firmu détem je p¥i viem planovani alchymie. TRADE NEWS. Magazin Asociace
malych a stfednich podniki a zivnostnikti CR. 5/2015/IV. Ro¢nik. s. 64 -65.
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dvanact hodin ve firm¢é nema smysl,* vysvétluje divody, pro¢ ve spole¢nosti funguji

na vyznamnych fidicich postech najati manazefi. Firma Renocar zaméstnava v soucasnosti
okolo 160 lidi na hlavni pracovni Givazek a K tomu pfijima studenty na staze. ,,Sami

s brachou nezvladneme fidit vSechno, a proto jsme zacali budovat vrstvu stfedniho
managementu,” fikd Pavel. Firmé trvalo osm let, nez vyrostla do soucasné podoby. Ptesto ze
ji dnes uz vedou pouze sourozenci, obcas si k otci zajdou pro radu. ,,Stiedné vyznamné véci si
feSime s MiloSem mezi sebou, u téch zasadnich je dobré mit tfi hlavy,” usmiva se Milos
mladsi. Jak dodava, rodina se v rozhodnutich respektuje, a to i kdyz nékdo z nich

s vysledkem nesouhlasi. ,,Emoce nam nevadi a nejednou se ndm vyplatilo fidit se pocitem

v zaludku,* svétuje se Pavel.

Kdyz zacal Milo§ Vranek podnikat, bylo mu vice nez Ctyficet let. Dnes jsou v podobném véku
jeho dva synové, zatimco jejich déti jsou v puberté. ,,Je dobie, Ze kK ndAm mladi chodi

na brigadu, ale s brachou si shodné myslime, Ze je spravné, aby ziskali zkuSenost i v jiné
firmé, dospéli k sebeuvédoméni a pak se s pokorou vratili,” mysli si Milo§ Vranek junior.

A dodava, ze po nich firmu povede ten nejschopnéjsi. ,, Tieba to nemusi byt ani zadné

Z nasich dé&ti,“ stoji si rozhodné za svym Milo§ Vranek mladsi.®®

2.2.2 Samarasové jedou...

Znovuobjevitel Kofoly Kostas Samaras — podnikatel feckého ptivodu, vzkiisil po roce 1989
znacku Kofola. Pravé vytrvalost byla prvnim ptedpokladem pro to, aby se Samarastim v
podnikani dafilo. Zpocatku se jim totiz Gspéch vyhybal - do prvnich obchodt rodina vlozila
vSechen majetek a malem o néj pfisla. Samarasovi uz od zacatku pomahal jeho syn Jannis,
ktery kvtli rodinnému podnikani pierusil studium na vysoké skole. V roce 2011 byl Jannis
Samaras zvolen podnikatelem roku a o rok pozd¢ji se utkal o titul podnikatele svéta. V
soucasnosti je generdlnim feditelem napojarské skupiny, ktera zaméstnava 2300 lidi, z toho
zhruba 700 v Cesku®*. Jannis Samaras je viziona¥. Nediva se za sebe a vlastné ani tak moc
kolem sebe. Hledi do budoucna. Lame si hlavu s tim, jak byt lepsi a o krok nebo 1épe dva pred
ostatnimi, jak ,,obejit* trh. Nema nizké cile. Napady zasazuje do kontextu. Neboji se
obklopovat chytrymi lidmi. Kdyz né¢emu nerozumi, studuje to, zakousne se a snazi se
porozumét. Nebo se zepta nékoho, kdo dané oblasti rozumi. Déla véci po svém, a kdyZ se pro
néco rozhodne, véti tomu a je ochoten za rozhodnuti prevzit potfebnou zodpovédnost. Presto
umi vnimat i pfipadna rizika. Pokud napadu véi, riziko je ochoten postoupit.2® VV Kofole dnes
pracuje také jeho sestra a Svagr. Pocité s tim, ze Kofolu jednou povedou jeho déti. Zakladatel
Kostas zemfel 14. 10. 2015, do vedeni pry v§ak mladym potad ob¢as mluvil. Podle
Jannisovych slov — snaha byt na Spici firmu vzdycky tlacila dopiedu.

3. Diskuse

Dle slov Silke Horakove, spolumajitelky spole¢nosti Albatros Media, je zfejmé, ze zaméieni
rodinnych firem na dlouhodobé cile patii k zdkladiim jejich tspéchu. Pfedevsim je to
vysledek stabilniho vlastnictvi a zodpovédného piistupu majitelti k budoucnosti firmy.
Rodinné firmy jsou, stejné jako jiné podniky, vystaveny vyzvam rozvoje talentli a fizeni

8 ADAMCOVA, Katefina. [online] Rodinnd firma Renocar odkojend znackou BMW zavrsila generacni viménu.
12. 6. 2015. Hospodatské noviny Copyright © 1996-2015 Economia, a.s., [Cit.2015-10-08]. Dostupné z:
http://ihned.cz/c3-64156970-000000_d-64156970-rodinna-firma-renocar-odkojena-znackou-bmw-zavrsila-
generacni-vymenu

8 CTK [online]. Kofole vzrostly v pololeti trzby o 11,1 %, zisk o ¢tvrtinu. 19. 8. 2015. Finanéni noviny.cz [Cit.
2015-11-07]. Dostupné z: http://www.financninoviny.cz/zpravy/kofole-vzrostly-v-pololeti-trzby-0-11-1-zisk-o-
ctvrtinu/1249000

8 KUBICEK, Michal. Jak byt iispésny. Jannis Samaras, nendpadny majitel Kofoly. [cit. 18.10.2015] Dostupné
z: http://www.jakbytuspesny.cz/podnikani/jannis-samaras
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lidskych zdroji prostiednictvim Fizeni a predavani znalosti. Ty jsou vSak v jejich pripadé
tésné spojeny s otdzkou nastupnictvi ve vedeni firmy. Zda se rozvinou nejlepsi talenty uvniti
rodiny, nebo se (také) najdou mimo ni, zavisi na konkrétnich okolnostech. V. modernich
rodinach jiz vétsinou odpada nastupnictvi ,,z donuceni* a rozhodujici je motivace a talent
rodinnych pfislusnikl. Své déti pribézné vychovavame jako zodpovédné lidi a moZna se
z nich jednou stanou i zodpovédni vlastnici.®®

Z vyse uvedeného textu i ptipadovych studii uspéSnych firem, které fesi nebo jiz vytesily
otazku nastupnictvi, jednoznac¢né vyplyva, ze se jedna o proces dlouhodoby, nikoli
jednorazovou udalost. Tento proces zacina pro kazdy podnik jiz v momenté zahéjeni jeho
¢innosti.

Jak je tradovano z doby prvni republiky, ,,béZznou zalezitosti déti z podnikatelskych rodin byl
odchod do bezplatnych zaméstnani do ciziny nejen za ucelem rozsifeni védomosti v ptislusné
profesi, ale i nabyti vétsiho vieobecného rozhledu o podnikani“®” — v dne§ni dobé& by kazdy
z potencialnich nastupniki mél projit pfislusSnym vzdélanim a zahrani¢ni stazi (viz
citovany japonsky model). Je tfeba si vyjasnit, jakou kvalifikaci by mél néslednik splnit,
nastavit osobni rozvojovy plan pro zastupce nastupujici generace — tj. seznam dovednosti
a zkuSenosti, které jsou potfeba k tomu, aby syn ¢i dcera firmu ziskali a zaroven piehled

konkrétnich krok, které k tomu povedou.

Za velky dar je mozno povazovat situaci, kdy se déti k rodinné firm¢ ptidaji a maji chut’

Vv tom, co rodice zadali, pokra¢ovat — coz neni v Cechach oproti napt. Japonsku dano mistni
kulturou. V tomto pfipad¢ je pak vhodné komunikovat piedstavu o prib&hu nastupnictvi,
ptipravit pisemny plan, aby se vSichni zii€astnéni ztotoznili s tim, co je ¢eka. Rodice se stavaji
kouci ¢i mentory, predavaji své znalosti, postupné i odpovédnost za rozhodnuti. Nastupujici
generace si musi projit stanovené pozice, ucit se z vlastnich chyb a vytvofit si vlastni strategii
budouciho smérovani firmy. Pfi rozd€lovani kompetenci také nelze diktovat, kdo bude co
délat, a ignorovat fakt, Ze kazdy ¢lovek je individualita. Kazdy ma jiné dovednosti a zajmy,
které by mély byt rozvinuty ve prospéch budoucnosti firmy. Je velmi dilezité zapojit
budouciho néastupce do chodu rodinného podniku co nejdiive, aby jesté pod odbornym
dohledem rodici ziskal co nejvice tacitnich znalosti z oboru, pribézné ziskaval odborné
explicitnich znalosti.

Specifikem rodinného podnikéni je stiet racionalniho byznysu s iracionalnimi city a pocity.
Rozdélit praci a rodinu nelze. Vyznamnym faktorem se tak stava schopnost jasné a oteviené
komunikovat, fesit kazdy vznikly problém, ptistupovat na kompromisy. Je tieba si fict, co
jednotlivi ¢lenové rodiny od podnikani ocekavaji, ujasnit si, jaké hodnoty mezi sebou
generace sdili a jaké strategie tykajici se rodiny a zejména byznysu budou uplatiovany.
Mohou byt zakotveny v takzvané rodinné ustavé, ktera tika, jak se chce rodina prezentovat
navenek, jaké hodnoty budou ¢lenové vyznavat a jaka maji ocekavani od spole¢ného byznysu.
Komunikace musi slouZit ke sbliZzeni, k pomoci druhému a ke spolecnému hledani
oboustranné vyhodnych variant feSeni situaci. Je nutno se naucit naslouchat si, nechat druhou
stranu domluvit, dat dostate¢ny prostor k argumentaci navrhovanych feseni, nekritizovat,

neobviilovat se a nevycitat si ptipadny netspéch.

8 HORAKOVA, Silke, Rozhoduje motivace a talent nastupcti. MAGAZIN PRO BYZNYS — PRILOHA
HOSPODARSKYCH NOVIN, 1. 6. 2015. s. 8-9.

87 SKACEL, Jan: Lidsky kapitdl véera a dnes. In Lidsky kapital a investice do vzdélani. Sbornik z pracovni &asti
17. roéniku mezinarodni védecké konference. Praha: VSFS, 5. 12. 2014. ISBN 978-80-7408-105-7. s. 170.
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Dalsi z dimenzi, kterd je v ramci nastupnické strategie feSena, je majetek a jeho spravovani.
Majitelé si musi odpovédet na otazku, kolik si chtéji nechat pro sebe, aby ve staii nemuseli
své déti zadat o penize. Je tieba se také zamyslet nad danovymi dopady. Rizné formy majetku
mayji riznou danovou zatéz atd. Nyni se dostdvame k dalsi formé ziskavani znalosti a to
prostiednictvim dal§iho (celozivotniho) vzdélavani, kterému by se neméli vyhybat ani
zakladatelé rodinnych firem. Stéale lukrativnéjsi postaveni rodinnych firem na ¢eském trhu
laka poradenské a pravni firmy. Nabizeji moznost vyuziti trustl, soukromych nadaci,
zalozeni holdingovych spolecnosti nebo jinych instrumentt pro ucely ochrany majetku.
Majitelé rodinnych firem tak mohou vyuzivat sluzby externich odbornikii. Ptikladem je
aktivita poradenské spolecnosti Krajicek&Associates — Family business forum, které se
podruhé uskuteéni ve dnech 4. - 6. kvétna 2016 na zamku Stifin. Je pfedstavovana jako
konference majitelt rodinnych firem a zaroven davka zahranicni i domaci inspirace.

Udrzitelny rozvoj, konkurenceschopnost a riist rodinnych firem jsou jedny z ekonomickych
priorit EU. Majitelé a budouci nastupnici méli moznost vzdélavat se napt. prostiednictvim
Transferu know-how z projektu Leonardo da Vinci "Business Transfer Project 11"
realizovaného Jonkoping International Business School (Svédsko; JIBS) zaméfeného na
online vzdélavani manaZera téchto podnikd. Umoznuje ziskat nové, prakticky zamétené
znalosti z oblasti strategického managementu. Transfer inovaci mimo jiné spocival

V implementaci tzv. pfistupu online scoring (v projektu BTP II nazyvaného online screening
tool), ktery umoznuje identifikovat vzdélavaci potieby jednotlivych uzivatell a nabizi
personalizované online kurzy, na jejichz jednotlivé moduly jsou uzivatelé konkrétné
smérovani praveé podle vysledku scoringu. Koordinatorem tohoto projektu byla Mendelova
univerzita v Brng.®

Zda se byt logické, Ze by 1 univerzity mély vénovat pozornost vzdélavacim programiim a
kurzim zamérenym specidlné na lidi, ktefi chtéji v budoucnu vést rodinny podnik. Napf.
Vysoka Skola manazerské informatiky, ekonomiky a prava oteviela novy MBA program
Management generac¢ni vymeény vedeni rodinné firmy. Absolvent pozna relevantni
legislativni normy a z nich vyplyvajici pravni naleZitosti tykajici se pfesunu ¢i déleni majetku
firmy, hodnoty znac¢ky, know-how, autorskych prav a dalSich, vycvi¢i své schopnosti
komunikovat, zlepsi své manazerské schopnosti v oblasti motivace podiizenych a
spolupracovnikil, bude schopen navrhnout a uskute¢nit audit vnitinich procesi tak, aby
pfevzeti firmy ¢i projektu bylo efektivni a neohrozilo fungovani firmy navenek a mnoho

dalsich kompetenci.®

Zavér

Ptispévek si kladl za cil poukdzat na nutnost ptfeddvani znalosti pro usp&$né fizeni
nastupnické strategie v rodinnych firméch. Prostfednictvim shromazdénych teoretickych
zéakladt dané problematiky a uvedenych ptipadovych studii bylo prokazéano, ze planovani
nastupnictvi neni jednoduchy proces. Planovani pfedavani znalosti je kombinaci mnoha
krokt, je zdsadnim elementem uspéchu, ktery nelze podcenit. Kazdy rodinny podnik je jiny,
za dobu své existence ziska rtizné znalosti ovlivnéné oborem podnikéni, zvolenou strategii,
roli rodinnych pftislusnikli, budoucimi plany a hodnotami. Proto neexistuje univerzalni feSeni.
Pro uspésné fungovani ndstupnictvi je rovnéz diilezité pfipravit strategii odchodu majitele z
vykonnych funkci, pfedem definovat a napladnovat, jak a komu ptedé své znalosti. Pfiklady

8 Bliz8i informace viz http://uma.pef.mendelu.cz/cz/vav/esm_for_smes
8 VSMIEP [online] Programy MBA. [Cit. 2015-11-08]. Dostupné z http://www.lepsimba.cz/management-
generacni-vymeny-vedeni-rodinne-firmy/ziskane-kompetence
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aktivit, které vedou k ziskani znalosti a zkuSenosti, k posileni fidicich dovednosti a potazmo
mohou piipravit nastupce na jeho budouci roli, jsou nasledujici:

e ziskani patficného vzdélani a praxe idedln€ v zahrani¢nich firméach,

e postupné ziskavani znalosti, posilovani a budovani zkusenosti prostiednictvim plnéni
strategickych a naro¢nych ukold, ziskové hospodateni se svéfenymi zdroji,

¢ rozvijeni komunikac¢nich dovednosti,

e dlouhodobé stinovani majitele pfi praci, mentoring, koucing,

e prubézné vzdélavani se — napi. nové pristupy ke vzdélavani (MBA program, online
vzdélavani atd.),

e propojeni pozadavki na vykon a rozvoje s adekvatni motivaci, ohodnocenim a
odménovanim,

e pfiprava individualnich plant pro rozvoj budoucich nastupcii.

Diislednym monitorovanim fungovani piedavani znalosti a jeho piizptisobovanim ménicim se
pozadavktiim trhu ¢i strategii spole¢nosti, si mize rodinna firma vybudovat silnou a flexibilni
zasobu budouciho vedeni spole¢nosti. Univerzity maji jedine¢nou Sanci se do tohoto procesu
zapojit. Tomuto zavéru odpovida i myslenka Radima Valenéika. Cim poctivéji se véda
Ppiihlasi ke své odpovédnosti za pozndni soucasné reality, ¢im vice s vyuZitim svych metod,
svych ndstrojit a své historické zkuSenosti odhali, co se odehravad, jaky to ma kontext a jaké
je FeSeni, ¢im vice se vyuZitelné vysledky védeckého poznani rozsiii do bézného védomi lidi
(rodinnych firem), tim mensi budou ,transakéni naklady“ (utrapy lidi, obéti, které bude
nutné prinést, ekonomické, mordlni i fyzické ztrdaty) na prekondni uskali, kterymi prochazi
nase spolecnost, tim vétsi bude Sance, ?e timto uskalim (rodinné firmy) projdou.*®
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Otakar Némec: Ovérovani manaZerského potencidlu studenti vysokych skol

Piispévek se vénuje uvaham, pro¢ by bylo uzite¢né identifikovat manazerské talenty jesté
v obdobi vysokoskolského studia. Efekty tohoto ovérovani manazerského potencialu jsou
jednak v oblasti student samotnych, nebot’ by jim to umoznilo piesnéji zaméfit kariérni
rozhodovéni a jednak v oblasti organizaci, kterym by to umoznilo sniZit riziko netispéchu
pii obsazovani manazerskych pozic, usettit zdroje na které je narocné obsazovani
manazerskych pozic pouze na zéklad¢ subjektivniho pohledu. Profitovat z véasného
ovérovani manazerského potencialu studentti mohou také vysoké Skoly, nebot’ to miizeme
povazovat za jednu z cest, jak propojit teorii, akademickou sféru se svétem praxe vyroby,
obchodu, sluzeb a marketingu.

1 Vymezeni ilohy managementu

Armstrong vnima management nasledujicim zpusobem: ,,Podstatou managementu je
rozhodovani co se bude dit a pak to prostfednictvim lidi udélat®*

Manazefti jsou nosnymi zdroji organizace, protoze jsou to prave oni, ktefi dosahuji
strategickych a operativnich cilti organizace prostiednictvim ¢innosti ostatnich pracovnikt a
ostatnich zdroji. Management uskuteciiuje svoje specifické aktivity s ur¢itou mirou rizika.
Aby mohl pro své plany ziskat ostatni, musi je provadét zpisobem, ktery je spolupracovniky
pozitivné hodnocen, protoze je v souladu s jejich hodnotami a o¢ekavanimi. Osobu manazera
je mozné vnimat ve dvou rovinach, které se navzajem prolinaji a vzajemné na sebe ptisobi.
Jednou z nich jsou rysy osobnosti, kam fadime naptiklad pracovni chovani, vztah k okoli,
postoje a motivy. Druhou slozkou jsou kompetence manazera ve form¢ pozadavkil na rozvoj
konkurenceschopnosti a rozvoj spolec¢nosti. Obé tyto roviny osobnosti mu pak umoziuji
zvladat role, které jsou pred néj postaveny. Obsazovani manazerskych postii kompetentnimi
manazery, pak umozni managementu vénovat se namisto trvalého feSeni operativnich
problémi vice strategickému planovani a rozvoji lidskych zdroja, tak aby byl v souladu s
navrhovanymi vizemi a strategickymi cili organizace.

2 Talenty pro manaZerské funkce

Talentovani jedinci vybrani pro vykon manazerské profese tvofii specifickou skupinu
zaméstnancii. Rada organizaci méni sviij pohled na ,.talent management programy*, nebot’
identifikace manazerskych talentl je oblast, ktera ziskava stale vyssi dilezitost. Pii vybéru do
rozvojového programu je dislednéji nez diive zjiStovano, zda talentovany jedinec

V budoucnu uspéje vice jako manazer nebo jako specialista. Pfi obsazovani manazerskych
pozic je zvazovano, zda je vyhodné&jsi obsadit misto uchaze¢em z vnéjsiho prostiedi nebo jej
vybrat z vlastnich zdroju. Upfednostnit neotfelé zkusenosti a nezatizenost ,,provozni slepotou*
nebo znalost prostiedi, vytvotené firemni kontakty a motivaci kariérnim postupem? Rada
spole¢nosti voli vybér z vlastnich zdrojt, zejména z diivodu motiva¢niho ptsobeni kariérniho
posunu, ktery Ize dlouhodobé¢ a systematicky pfipravit.

Zaméstnavatelé v dnesni dob¢€ potiebuji obsazovat manazerské pozice spravnymi talenty ve
spravny Cas. V¢asna identifikace manaZerskych talenti, pak umoziiuje volit optimalni néstroje
pro rozvoj daného jedince v manazerské oblasti. Nutnosti je pak nalezeni rovnovahy mezi
potebami organizace a zajmy i1 o¢ekavanimi talentovanych jedinct. Talentovani jedinci Casto

9 Armstrong M.: Jak se stét jesté lep$im manazerem: Kompletni soupis osvéd¢enych technik a nezbytnych
dovednosti, Praha: Ekopress, 2006, ISBN 80-86929-00-0.
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o sobé jako o kandidatovi na manazerskou pozici neuvazuji, protoze si nejsou plné védomi
svych predpokladi nebo piirozené chtéji rozvijet svou specializaci, kterou vystudovali.
Ptipadné nemaji odvahu fidit tym, ve kterém jsou zastoupeni zaméstnanci, ktefi jsou starsi
nebo technicky zdatnéjsi nez jsou oni sami. Pokud zaméstnanec uvazuje o sobé jako o
budoucim manazerovi jen na zakladné vlastnich nazora a zkuSenosti, trva tento proces
obvykle déle nez v ptipade, ze je vCas identifikovan jako manazersky talent, uz po nastupu do
spole¢nosti, napiiklad formou Assessment centra.

Manazer miize mit kvalitné definované strategické cile, na zakladé téchto cila trvale zlepSovat
procesy a na vysoké urovni organizovat profesni vzdélavani. Pokud ale nedokéze diky vid¢im
schopnostem strhnout zaméstnance pozadovanym smérem, tak budou zaméstnanci pracovat
jen proto, aby si vyd¢lali penize, a o svém profesnim rozvoji pak uvazuji bez propojeni se
zaméry svého zaméstnavatele. Co jsou tedy vud¢i schopnosti, které dokazou strhnout lidi
pozadovanym smérem? Musime se s t€émito schopnostmi narodit nebo se daji ziskat u¢enim?
Koho si predstavujeme pod pojmem leader? Je velky rozdil mezi fizenim lidi a vedenim, kdyz
manazer jen fidi, tak oznamuje zaméstnancim, co maji délat. Ti pokud piikaz nedostanou, tak
jejich motivace udélat néco pro zaméstnavatele z vlastni iniciativy je jen omezena. Pokud jsou
zamg&stnancCi vedeni, pak jsou jen usmériiovani, nemusi jim byt vzdy pregnantné vysvétleno,
co maji délat.

3  Identifikace manazZerského potencialu v prubéhu studia

Organizace, se zajimaji o potencialni zaméstnance jiz pii jejich studiu na vysokych skolach.
Moznost jak zvysit kvalitu lidskych zdroji tim, Ze si je budeme vybirat a pfipravovat jiz

V obdobi studia, je pro fadu organizaci jiz poznanou nutnosti. Organizace ale zatim jen velmi
okrajov€ uvazuji o manazerském potencialu vysokoskolskych studentt. Jednim z divodu je 1
skute¢nost, ze kvalitni ovéfeni manazerskych kompetenci je pomérné naro¢né a zahrnuje
napft. i specialni psychodiagnostické metody. Pokud by manazerské kompetence byly ovéfeny
jiz na vysoké skole, usnadni nejen kariérni orientaci vysokoskolaki, ale vyrazné to pomuze
zejména personalistim v organizacich. Mohli by tim minimalizovat obsazovéani
manazerskych pozic systémem ,,pokus — omyl* a mé¢li by moznost pracovat s ovéfenymi
kompetencemi.

Manazerské kompetence, jejich definovani, métfeni zlepSovani je v soucasné dob¢ jednim

Z hlavnich piliit rozvoje konkurenceschopnosti nasich podniki. Efektivita zvladani
manazerskych roli odpovida Grovni skute€nych kompetenci manaZzera. Manazerské
kompetence jsou vlastn€ naroky kladené na manazera, jejichZ napliiovanim dochazi k
uspéSnému vykonavani jeho prace. Zdkladem pro vznik skute¢nych kompetenci manazera je
jeho osobni potencidl, ktery je vymezen individudlnimi strankami jeho osobnosti.

4 Jak identifikovat manazersky talent?

Existuje celd fada metod hodnoceni manazerského vykonu a predpovédi manazerského
potencialu. Nésledujici metody patii pravdépodobné mezi nejpouzivanéisi, ale z nize
vyjmenovanych metod je zfejm¢e nejvhodnéjs$i metodou pro identifikaci manazerského
potencialu béhem studia metoda Assessment centrum:

1) MBO (management by objectives) — hodnoceni podle stanovenych cili:

Na zacatku tohoto procesu si stanovime terminované cile, kterych mé byt dosazeno, metodou
SMART. Dals§im krokem je zpracovat plan k dosazeni cili a vytvofeni podminek pro
realizovani planu. Velky diraz je zde kladen na sebefizeni, dilezitou roli hraje motivace, a

Vv dnesni dobé¢ se klade velky diiraz na synergii. Synergie mizeme chapat zptisobem, kdy
celkovy vysledek neni souctem jednotlivych dil¢ich vysledka. Jako posledni pfichdzi samotné
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hodnoceni a posouzeni dosazenych cilti. Pokud je potieba, provedeme opatieni pro zlepSeni
dosahovani danych cilti. Stanovime nové cile a cely proces zacne znova.

2) Analyza kritickych situaci:

U této metody si vede hodnotitel zaznamy, o ptipadech, které se udaly pii vykonavani prace,
zpravidla v rozmezi 14 dni aZz jednoho mésice, které by mély byt co nejpodrobnéji rozepsany.
Jedna se zde o pozitivni i negativni vykony. To tvoii zakladni slozku pro hodnoceni daného
zamgéstnance, a také nam to dava impuls, jakym smérem by se méla ubirat budouci prace
zameéstnance. Vyhodou této metody je uvédomenti si, jestli se nékteré situace neopakuji

s urCitou pravidelnosti a neni potieba se na tuto situaci zamétit podrobnéji. Vyhoda je také

V jeji malé naroc¢nosti jak ¢asové, tak administrativni. Nevyhodou je nutnost pofizovani
pravidelnych a detailnich zaznamt, a také to, ze se hodnotitel a hodnoceny nemuseji shodovat
V pojeti kritickych situaci.

3) 360°zpétna vazba:

-----

vvvvvv

hodnoceného zaméstnance, sebehodnoceni. Na zakladé zpétnych vazeb zde dochazi k urceni
slabych a silnych stranek, a pfedevsim k vytvareni ndvrht, jak slabé stranky odstranit a
naopak silné v budoucnu vyuzit.

4) Kompetencni rozhovor:

Zakladni myslenkou této metody je to, ze pokud se zaméstnanec choval n¢jakym zplisobem
diiv, je velice pravdépodobné, ze se tak bude chovat i dale. Hlavnim bodem je hlubsi poznéni,
pii kterém se testuji zvolené kompetence. Hodnotitel ma pfedem sestaveny strukturovany
rozhovor, ktery se nejcastéji provadi metodou STAR. Metoda STAR znamena zjisténi
konkrétni situace (Situation), konkrétni ukoly (Task), konkrétni ¢innost (Actions) a k ¢emu
vedla (Results). Tazatel zjist'uje, kde dany jedinec v minulosti pracoval, v jakém tymu, co
pfesné v dany c¢as délal a podle konkrétnich situaci pak ma moznost posoudit, jak dany
jedinec situace fesil a jakého dosahl vysledku. Nevyhodou je, Ze vétSina zaméstnancti se bude
spiSe chvalit a bude vybirat pouze pozitivni a kladné vysledky. Z tohoto diivodu se musi
tazatel ptat i na negativni zazitky a na zaporné vysledky. Vyhodou této metody je jeji
objektivnost.

5) Assessment centrum (AC):

Jak jiz bylo feceno, metoda AC se jevi jako nejvhodné;$i metoda pro identifikaci
manazerského potencidlu studentli. AC je mozné chépat jako simulaéni program simulujici
typické prace, feSeni problémi a hrani roli. Sklada se i z pohovort, riznych testti osobnosti,
nefizenych diskuzi, kde se testuje pracovni vykon i potencial. Jsou zde zahrnuty nejrizné;si
ukoly a kazdodenni problémy. Ve vétsiné ptipadi je ndhodné generuje pocitac, je mozné
meénit jejich frekvenci a nastavovat tak i iroven stresu. Nakonec jsou hodnoceny
hodnotitelem, jimz byvaji vedouci pracovnici nebo zkuseni psychologové. Nekdy miize byt
stanoveno idedlni feSeni a ucastnik tak miZe srovnavat se svym feSenim, ¢imz se 1 uci.
Assessment centrum dokéaze velmi diveéryhodné predpoveédét budouci pracovni vykonnost.
Sice je tato metoda nakladngjsi, ale zarucuje vétsi efektivnost vybéru talentl a komplexnéjsi
pohled na vykon a potencial hodnoceného jedince. Nevyhodou je uméle vytvorené prostiedi,
které vzdy nemusi odpovidat prostiedi, které nastane v realné situaci a jiz zminéné vysoké
naklady.
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Zavér

Vyse predlozeny text je volnou interpretaci nékterych myslenek z rozsahlé disertacni prace S.
Termanna, ktery svoje zaveéry opira o reprezentativni empiricky vyzkum. Autor tohoto
prispévku byl inspirovan zejména myslenkou identifikace manazerského talentu,
manazerského potencidlu ex ante u studentii vysokych skol, kteti jsou bez praxe, bez
zkuSenosti. A presto v nékterych z nich dfima mozna velky manaZzersky talent, ktery mtze byt
Vv pozadi velkého leadershipu.
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Irena Jind¥ichovska, Sarka Kocmanova: Role firem ve spole¢nosti — dnesni
perspektiva (Role of Business in Society - current perspective)

ABSTRAKT

V soucasném globalnim podnikatelském prostiedi je ziejma nerovnovaha mezi nadnarodnimi
firmami ve vyspélych zapadnich zemich a firmami firem fungujicimi v transitivnich
ekonomikach a v rozvojovych zemich.

V kazdé fungujici spolecnosti se do ekonomickych a obchodnich aktivit promita faktor
spolecenského chovani a proto se mnozi autori zabyvaji roli a fungovanim firmy ve
spolecnosti. Prvni a nejcastéji citovani autori této problematiky se objevili jiz na pocatku 20.
stoleti napr. A. Berle a G. Means, 1932. Za nimi v§ak nasleduje dlouha rada dalsich autoru,
zkoumajicich tuto otazku nejen z hlediska ekonomického, ale téz sociologického a
celospolecenského, napr. A. Giddens, 1991, 1998, 2013; M. Mizruchi, 2004, J. Stiglitz, 2002,
Griseri, Seppala, 2010; Eccles a Serafeim, 2013. Podle soucasnych nejnovéjsich trendii se
manazeri velkych nadnarodnich firem snazi brat v uivahu zajmy vSech participujicich skupin
nikoliv pouze zdajmy akciondri vedouci k maximalizaci zisku a ceny akcii, Serafeim, 201 3.

Jde predevsim o eticky pristup, ktery je soucasti socialni oblasti z hlediska fungovani firem.
Pokud se podivame kolem sebe, je ziejmé, ze globalizace a vyuzivani modernich technologii,
zmeénila obchodni systémy a tvorbu hodnot ve spolecnosti. Tento vyvoj ma vliv na lidské
chovani, a jeho aspekty ovliviiuji vnimani mordlnich hodnot, idealii a postojii. Podstatnd je
také role velkych nadndrodnich spolecnosti a jejich pozice a pripadny viiv a dopad na politiku
prislusného statu - otazky lobbingu a jejich dopadu na celou spolecnost. Pro svou duleZitost a
Z hlediska dlouhodobé udrzZitelnosti soucasné spolecnosti je tento pristup predmétem dalsiho
empirického zkoumani, a to jak v roviné teoretické (kvalitativni), tak i empirické
(kvantitativni).

Kli¢ova slova: Etické principy, spolecenska odpovédnost, role firem, nadnarodni korporace,

lobbing

UVOD

V soucasném globaln¢ zaméteném svEte je pro spolecnosti pomérné slozité najit tlohu jejich
fungovani v rozdilnych kulturach tak, aby plnily vSechny poZadavky, které jsou na né kladeny
predevsim z hlediska odpovédného piistupu k zaméstnanclim, obchodnim partnertim i
zivotnimu prostiedi. Tento pifispévek se snazi najit odpoveéd’ na otazku, kde je hranice
odpovédnosti firem v otazkach spole¢enské odpovédnosti. Otazka je zkoumana z pohledu
etického a celospolecenského. Pokud maji firmy zachovat svou konkurenceschopnost a
vyd¢lat pozadovany zisk a zajistit tak sviij budouci rust, musi zaroven hrat konstruktivni roli
v ramci celé spolecnosti. DilleZity je ale vliv globalizace a novych trendl vyroby, kde vznika
konflikt z4jmt spolecnosti a firem.

Etické zasady by mély pomoci manazerovi v konfliktnich situacich rozhodnout o etickém
piistupu v feSeni konkrétni situace. Od 90. let minulého stoleti se objevuje mySlenka tzv.
firemniho obc¢anstvi (corporate citizenship) Caroll 1998, Matten, D., & Crane, A., 2005 a
dalsi. Princip firemniho obc¢anstvi spociva v tom, ze korporace se snazi vydélat penize
zpiisobem, ktery je spolecensky i ekologicky odpovédny. Socialni dopad firemni ¢innosti je
rovnez jednou z hlavnich otazek. Proto musi byt socidlni odpovédnost podnikli zahrnuta do
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firemni strategie a do jejich procest a fadn¢ uplatiiovana ve vSech podnikatelskych
rozhodnutich.

Spolecnosti, zejména akciové spolecnosti a jejich vedeni, vzdy stoji pred ukolem dosazeni
udrzitelné ziskovosti a souladu s rozlicnymi z4jmy akcionari, zakaznikl, zaméstnancti a
vefejnosti. Zatimco akcionafi davaji tradi¢né ptfednost maximalizaci zisku, podle poslednich
zjisténi na urovni manazeru je nezbytna spravna rovnovaha mezi vsemi skupinami
(stakeholdery). Proto se novodobi manazeti velkych nadnarodnich korporaci snazi pfizpisobit

.....

vvvvv

S vyznamnym vlivem.

1. Vliv mezinarodniho obchodu a globalizace na spole¢nost

Vyznamny soudoby ekonom Joseph E. Stiglitz drzitel Nobelovy ceny za ekonomii ve své
knize ,,Globalization and its Discontents* uvadi n€ékolik argumentti ve prospéch globalizace a
volného obchodu a zdlraziuje zejména skutecnost, ze diky otevienosti a mezindrodnimu
obchodu vyrostlo a ,,zbohatlo® mnoho mensich zemi mnohem rychleji v porovnani se
zemémi, jejichz ekonomiky zustaly do urcité miry uzavieny. Na druhé strané, mnoha
rozvojovym zemim nepfinesla globalizace slibované ekonomické vyhody. Jedna se o regiony
jako je Afrika, Stfedni a Vychodni Asie, Latinskd Amerika ¢i Rusko. V téchto rozvojovych
zemich se v rdmci globalizace nepodatilo nastavit proces snizovani chudoby nebo zajisténi
stability. ,,Zpiisob, jakym se globalizace uskutecnila, je nutné radikalné prehodnotit.* tvrdi
Stiglitz (2002, str. 9-10).

Stiglitz dale ve své publikaci ukazuje zni€ujici u€inek, ktery mize mit globalizace na
rozvojové zemée. Tento efekt vidél zblizka pti své praci jako hlavni ekonom Svétové banky.
Nadnérodni instituce jako Mezinarodni ménovy fond (MMF), Svétova banka (WB) a Svétova
obchodni organizace (WTO), maji ve svém disledku pravomoc uréovat toky financi

V mezinarodnim obchod¢ a tak ovliviiovat bohatstvi narodt pramenici z obchodu a
technologického pokroku. Proto Stiglitz (2006) vyjadtfoval stale diraznéji své negativni
hodnoceni mezinarodniho hospodatského ziizeni a kritizoval zejména roli Mezinarodniho
meénového fondu.

Tradi¢ni ekonomové jako Krugman, Obsfield 2011, Lindert, Pugel, 1996 nebo Baldwin,
Wyplosz, 2006, ukazuji, ze volny mezinarodni obchod poskytuje zisky ,,zdarma®, tzn., ze
urcitd specializace ptinasi pro kazdou zemi vy$si realné pfijmy, a vytvaii vice zdroji pro boj
s chudobou tim, Ze tvoii vzdélavaci fond a fond na ochranu Zivotniho prostfedi apod. Paul
Krugman (1987, str. 131) piSe, "Chdpu princip komparativnich vyhod" a "' Veérim, ve volny
obchod“.

V postaté je tento princip zaloZen na analyze komparativni vyhody Davida Ricarda (1772 —
1823), kterou popsal v dile On the Principles of Political Economy and Taxation (1817). V
této knize také uvedl, Ze renta roste s tim, jak se zvétSuje populace. Zejména vSak vysvétlil
teorii komparativni vyhody, kterd tvrdi, Ze narod se ma specializovat na vyrobu toho zbozi, ve
kterém mé komparativni vyhodu. Ta mu umozni zrealizovat volny obchod, pfestoze je narod
méné efektivni ve vyrobé ostatnich produktii, nez jeho obchodni partnefi (Ricardo, 1817).

Ale neo-liberalismus, typu "washingtonského konsensu", jde daleko za ptivodni myslenky
klasické teorie obchodu. Neo-liberalismus ma kofeny v pfesvédceni, Ze volny trh poskytuje
spole¢nosti jako celku nejlepsi mozny vysledek za témet vSech okolnosti. Podobné hluboké
piesvédcCeni existuje v tom, zZe vladni intervence Casto narusuji a potlacuji rist dané zeme.
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Pfi obhajob¢ mezinarodniho obchodu ve své nejsvobodnéjsi verzi tak neo-liberalové obhajuji
privatizaci statnich podniki a oteviené kapitalové trhy spolu s volnym obchodem,
neregulované piimé zahrani¢ni investice, a snizeni statnich vydajt véetné jejich regulace
(Williamson, 1989 a 2000). Krugman (1987) uvadi, Ze volny obchod je soucasti svobodné
ekonomiky a svobodného podnikani a je v tomto ohledu velmi sugestivni. Stiglitz (2006)
naopak odkazuje na model neo-liberalniho "trzniho fundamentalismu” jako "nového
nabozenstvi“ (Saul, 2004, p. 38).

Opacny nazor, tedy "nespokojenost” s globalizaci vyjadiovali napt. ekologové, studenti, védci
a dalsi aktivisté, ktefi argumentovali tim, ze globalizace, a to zejména ve své neo-liberalni
formé zvysila ekonomickou silu nadnarodnich korporaci na ukor téméi kazdého jednotlivce.
Jeji nasledky zahrnuji rostouci nerovnosti v rdmcei narodni suverenity, demokracie nebo
zhorSovani zivotniho prostiedi a kulturni homogenizace (Pollin, 2003; Weisbrot a Cibils,
2002; Barnet a Cavanagh, 1997).

2. Socialni a environmentalni politika velkych firem — staronovy trend?

V kontrastu globaliza¢niho tlaku se béhem poslednich dvaceti let objevuje stale vétsi pocet
spole¢nosti, které do svych obchodnich aktivit zahrnuji dopady na socialni a environmentalni
politiku. Role firem ve spole¢nosti a jejich chovani z pohledu spole¢enské odpovédnosti a
etickych principti se stala ustfednim tématem diskuse o celospole¢enskych faktorech
predevsim z divodu nedavné finan¢ni a hospodarské krize, a to nejen v soukromém
podnikatelském sektoru, ale také v oblasti sektoru bankovniho. Po celém svété byl jako
pri¢ina této krize uvadén nedostatek etiky, a byla vznesena obvinéni proti firmam a
manazerum, a zejména proti bankam a bankétum. V dusledku krize utrpélo postaveni trzni
ekonomiky jako celku.

[ to je motivem, pro€ jsou firmy predevs§im velké obchodni korporace vice zapojeny do
ochrany zivotniho prostedi v€etné feSeni socialnich otazek u vice zi¢astnénych stran.
Ptedevsim velké nadnédrodni spolecnosti, které funguji ve vice zemich a v prostredi s riiznou
kulturou, historii, tradicemi a nabozenstvim, pottebuji udrzet kontrolu a napliovat jednotnou
strategii z hlediska hodnot celé korporace. V soucasnosti se etické zalezitosti, r0zvoj
komunikace, zapojeni zamé&stnancli do ptipravy etickych kodext a podpora Sirsi etické
diskuse stava zalezitosti vnitiniho i vnéjsiho prostredi firmy. Tento fenomén mizeme pficitat
zvysené koncentraci ekonomickych aktivit velkych mezinarodnich firem. Tyto spole€nosti
maji velky vliv na socialni politiku a na dopad jejich ¢innosti na zivotni prostiedi a mohou
snadnéji zodpovidat za aktivity obCanské spole¢nosti.

Proto se tyto korporace ve vyssi mife angazuji v oblasti zlepSovani environmentélni politiky a
socialniho vykonu. A snazi se do néj vstupovat i u svych partnerti v ramci dodavatelského
fetézce, 1 kdyZ zde maji nad nimi pochopitelné mensi kontrolu, nez kdyby tuto ¢innost
provadéli v ramci vlastnich podnikatelskych aktivit. Navic bylo ovéteno, ze zatimco finan¢ni
nastroje efektivné motivuji etické chovani managementu k dosaZeni finan¢nich cilli, neni ale
jasné, zda se toto chovani vztahuje na cile dlouhodobé udrzitelnosti. Zde by mohla byt

motivaci z hlediska vnitinich faktor dobra image firmy (Benabou a Tirole, 2006; Eccles a
Serafeim, 2013).
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3. Rovnovaha mezi akcionafi a zi¢astnénymi stranami

Roztiisténost vlastnictvi a jeho odlidsténi a zaroven vyssi mira viditelnosti korporaci, ktera je
spojovana s vétsi separaci vlastnictvi a akcionarské kontroly, méni roli firem ve spolecnosti.
Moderni nadnarodni spolec¢nosti se snazi naplitovat myslenku fizeni ve prospéch vsech
participujicich skupin, tzv. stakehoderi (Freeman et al., 2010; Porter a Kramer, 2011). Na
druhou stranu nekteti ekonomové namitaji, ze zapojeni firmy do ochrany zivotniho prostiedi a
socialnich iniciativ miZze snizit nebo i zniCit bohatstvi akcionait (Friedman, 1970; Navarro,
1988; Galaskiewicz, 1997).

Pochopeni diilezitosti etického ptistupu a jeho spojeni s profesionalni praxi presahuje
interakci mezi nékolika faktory socialni dynamiky. Vyvoj védeckého pokroku a jeho
dasledky: znalostni ekonomika, profesionalizace, institucionalizace, etika zajiStovana pomoci
pravnich a jinych zplisob regulace, jakoz i emancipace a globalizace ve vSech vyrobnich
oblastech piedstavuji pouze nékteré ze zakladnich aspektl této problematiky v moderni
spole¢nosti. Kromé toho je diilezité si uvédomit, Ze dnesni socialni dynamika je kombinaci
n¢kolika faktord, jako je naptiklad transformace pracovisté, nevratné zhorSovani Zivotniho
prostiedi, rozpad tradi¢ni rodiny, atd. (Giroux, 2000). Stru¢n¢ feceno, synergie vyplyvajici

z riiznych spolecensky negativnich faktorti umoznila, aby se zjistilo, ze se obecné nepouzivaji
obvykla pravidla chovéani, ale upiednostiiuji se Sablonovité kolektivné piijimané zpisoby
regulace (Bourgeault, Caron, 2000). V tomto uznavaném kontextu, z néhoz vyzatuje urcita
nejistota, se etika jevi jako zcela inovativni prostfedek, ktery umozituje vykonavat uréitou
kontrolu nad lidskym chovanim a bere v uvahu jeho pfirozenost a transparentnost
(Jindfichovska et al., 2014).

Langlois (2005) popisuje typologii chovani jako tfidimenzionalni model, ktery ¢leni na t¥i
etické dimenze: etiku spravedlnosti, etiku péce a etiku kritiky. Tyto rozméry jsou vysledkem
vyvoje mordalnich teorii, jakoz 1 vyvoje ve filozofii a psychologii. Kazda je spojovéna s
vlastnostmi a hodnotami, kterymi se fidi ¢innost jednotlivce. Klasifikaci té€chto riznych
ptistupti k dilematu stanovil Langlois jako typologii s ohledem na pohlavi, vék a pracovni
zkuSenosti tcastniku.

V ramci fungovani moderni aplikované etiky existuji zdkladni zasady, podle nichZ je mozné
etickd dilemata pfiblizit. Kazda moznost vychazi z riznych tradic filosofického ramce.
KaZdou tuto moZnost je pomérn¢ jednoduché pouZit, ale zaroven se podstatné li§i ve svém
dopadu, jelikoz je ve svém diisledku zalozena na odlisnych principech: (1) z prvniho hlediska
je dualezity vysledek aktivity, (2), z druhého pohledu je dilezity soulad s pravidly a pfedpisy,

podle posledniho nazoru (3) ale nakonec vytvaii rovné podminky hospodaiské soutéze a ma
pozitivni dopad na dosahovéani dobrych hospodatskych vysledk.

Nejvyssi socialni odpovédnost korporace je trzné konkuren¢ni. Korporace ma vydélavat
umeérné zisky a zajist'ovat rist spolecnosti (Porter a Kramer, 2011). Pouze silna firma mtze
byt dobrym partnerem pro podnikani a udrzet si, anebo nové vytvaret dostatek pracovnich
mist. Prioritou zodpovédnych firem je zaroven tzv. firemni obCanstvi, které se zamétuje na
dosahovani zisku zptisobem, ktery respektuje spolecenskou i ekologickou odpovédnost.
Socialni dopad firemni ¢innosti je jednou z hlavnich z4sad. Firmy a manaZzeti, zejména ti,
ktefi pracuji ve financnim sektoru, nemohou fungovat bez divéryhodnosti, a udrzitelny
hospodaisky tispéch neni mozné dosdhnout bez socialnich vazeb a etického ptistupu. Proto
ma byt image a know-how firmy zalozeno na diivéryhodnosti. Ziskova motivace tedy

Vv principu nemuze slouzit jako zdminka k riskovani divéryhodnosti a povésti firmy, a to
nejen v bankovnim sektoru, ale i v ostatnim soukromém podnikatelském sektoru. Socialni
odpovédnost musi byt proto zahrnuta do firemni strategie a do vnitinich procesti a firemnich
rozhodnuti.
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Korporace stoji vzdy pted ukolem dosazeni udrzitelné ziskovosti pti zajisténi souladu mezi
riznymi zajmy akcionaiti, zdkaznikl, zaméestnanct a vetrejnosti. Akcionari davaji prednost
tradi¢énimu systému - maximalizaci zisku (Friedman, 1970). Moderni korporace musi vSak
zajistit spravnou rovnovahu mezi zajmy vSech zacastnénych stran s dominantni roli akcionart
respektive jejich zastupcti - manazeri. Toto balancovani je v dusledku globalizace a riistu
zemich po celém svété, ziistat ispeSnd, musi akceptovat model multikulturni firmy. Byt

Z celospolecenského pohledu dobrym nadnarodnim zaméstnavatelem znamena ziskat jistou
nadnarodni identitu akceptovanou ve vSech narodnich spole¢nostech. Takova spole¢nost ma
pak komer¢né atraktivni charakter a apeluje na zaméstnance z hlediska celosvétového
zamgéieni.

Nadnarodni firemni identita a jeji komunikace s okolnim svétem a mistnimi komunitami neni
vzdy jednoduché zalezitost. Zakaznici, investofi, politici a clenové mistni komunity jsou
ovlivnéni stavajicimi nazory a maji v ramci diskuse s globalnimi spole¢nostmi urcita
o¢ekavani. Jejich postoje jsou nevyhnutelné ovlivnény narodnimi perspektivami a mistnimi
hodnotami. Chce-li se nadnarodni spole¢nost usp&$né vyrovnat s konkurenci, musi peclivé
naslouchat v§em zucastnénym participantim a zejména pochopit zvyklosti v mistni komunit¢.
To pomaha korporaci [épe porozumét riznym motiviim a z4jmim v rdmci mistniho
podnikatelského prostiedi a tak se vyhnout poskozeni dobré povésti, které by mohlo nastat v
disledku nedostatecné znalosti z4jmu nekterych zacastnénych stran. Navic firmy, jez
respektuji ndzory zacastnénych stran, jsou schopny piesveéd¢iveji prezentovat své vlastni
nazory (Nelson, 2004).

4. Otazky udrzitelnosti a dlouhodobého rozvoje

Velké nadnarodni spolecnosti 21. stoleti jsou pomérné novym fenoménem. Studium
historického kontextu mezinarodniho hospodaiského zivota jasné ilustruje vzestup velkych
korporaci a okolnosti jejich vzniku. B€hem poslednich dvou desitek let roste pocet
spolecnosti, které do svého obchodniho modelu dobrovoln¢ integruji socialni politiku a
politiku Zivotniho prostiedi. Velky pocet spolecnosti zacal svoji environmentélni a socidlni
vykonnost prezentovat vedle vykonnosti finan¢ni - jak je vidét z vyro€nich zprav a zprav o
udrZitelnosti a socialni vykonnosti dneSnich nadnarodnich korporaci. Tento zvySeny dlraz na
vztah mezi podniky a spoleénosti jako celku, je mozné odtvodnit také ekonomickymi
hledisky. Dobie znama je teorie "kde se dobre dari, tam se dobie hospodaii™ (Margolis,
Elfenbein a Walsh, 2007 a 2009). Toto pojeti ukazuje, Ze lepsi environmentalni a socialni
vykonnost vede nakonec k vyssi finanéni vykonnosti. Tedy k uvaze, Ze uspokojovani potieb
dalsich zucastnénych stran (napt. zaméstnanci prosttednictvim investic do skoleni a
zakaznikl prostfednictvim zvySeni kvality a bezpecnosti vyrobkil) vede piimo ke zvySeni
hodnoty pro akcionafe (Freeman et al., 2010, Porter a Kramer, 2011). Z toho vyplyva, ze
pokud firma nenapliiuje potieby ostatnich zainteresovanych stran, mize vazné poskodit
hodnotu pro akcionate napft. prostfednictvim spotiebitelského bojkotu (Sen et al., 2001),
neschopnosti najmout talentované lidi (Greening a Turban 2000) anebo penalizaci ze strany
vlady (Hillman at al., 2004).

Posouvéani role firmy ve spolecnosti je v souladu se zapojenim firmy do ,,obcanského zivota*
komunity nejen v podob¢ environmentélnich a socidlnich aktivit, které jsou dulezité pro jejich
budouci spolecenskou akceptovatelnost, ale 1 do ¢innosti, které jsou podstatné pro budouci
finan¢ni vykonnost (Eccles a Serafeim, 2013). Spole¢nosti by mély investovat finan¢ni
prostfedky do zlepSeni environmentalni a socidlni vykonnosti, ale také o téchto snahach
informovat. Podle studie Sustainability Accounting Standards Board (SASB) bylo zjisténo, ze
vykazované vydaje tykajici se Zivotniho prostfedi a socialnich otdzek jsou z 50% vyznamné
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pro budouci zakazky a pro dlouhodobou finanéni vykonnost firmy. Avsak posun role firmy ve
spolecnosti ukazuje, ze vyznamné firmy v zebticku Global 1000 se zapojuji do spolecenskych
otazek, které jsou dilezité pro Sirokou Skalu za¢astnénych stran, nezavisle na tom, zda budou
pozitivné piispivat k jejich budouci ziskovosti. Tyto firmy se snazi zlepSovat informovanost
své vykonnosti v oblasti environmentalnich a socialnich otazek, které jsou dulezité pro
zucastnéné strany, a ne tolik pro samotnou korporaci - tedy zejména z kratkodobého hlediska.

Oddéleni vlastnictvi od fizeni a kontroly zpisobilo, ze vlastnici nemaji zdjem o to, co vlastné
firma déla - pokud tedy generuje pfiméfené vynosy. Pokud firma bere v uvahu zajmy vice
zucCastnénych stran a tyto informace zvefejiuje, neslibuje sice akcionaiiim obrovské vynosy,
ale chrani hodnotu firmy pfed strmymi poklesy ceny. Rostouci mira zdjmu nadnarodnich
korporaci o feseni ekologickych a socidlnich problémil vyvolava fadu zasadnich otazek pro
vSechny spolecnosti. Spolecnosti se tedy snazi:

1. Zveftejilovat co nejvice informaci o angazovanosti firmy v oblasti Zivotniho prostfedi a
socialnich otdzek.

2. Zkoumat a navrhovat motivac¢ni a kontrolni systémy, které ovliviiuji environmentalni a
socialni Usili v rdmci organizace.

3. Ovgrit, jak zvefejnéni environmentalnich a socialnich informaci ovlivni manazerské
chovani. Pfitom je zfejmé, ze monitoring jako motivacni schéma plisobi na chovani
manazeru - napf. Global Reporting Initiative (GRI) nebo Carbon Disclosure Project
(CDP).

4. Zefektivnit firemni reporting zavedenim integrovaného reportingu. Avsak neni jasné,
jak integrovany reporting ovliviuje "integrovany pristup", uvniti firmy. Je potieba
zjistit, jak zvefejnéni environmentalnich a socialnich tdaji zméni investicni
rozhodovani tak, aby se ukazalo, jak uzivatel¢ informaci nuti korporace, aby
zptistupnily na mezindrodni urovni, né¢které jejich vedlejsi dopady.

Vyznamné spolecnosti Global 1000 a jejich dodavatelské fetézce maji obrovskou moznost
ovlivnit pozitivni a negativni dopady investi¢nich rozhodnuti na spole¢nost v konkrétni zemi.
Tyto korporace vytvareji zbozi a poskytuji sluzby pro zakazniky a zaroven vytvareji hodnotu
pro akcionafe. Nabizeji také pracovni mista pro miliony lidi. Tyto firmy spotfebovavaji velké
mnozstvi ptirodnich zdrojii a svou ¢innosti znecistuji jak mistni, tak globalni zivotni
prostiedi. Velké finan¢ni instituce napf. mohou v dusledku Spatného fizeni rizik tlacit malé
ekonomiky do recese. Dominantni, ale nejen dominantni firmy ovliviiuji jistotu zaméstnanctl,
zejména pokud jsou v ekonomice nedostatecné mzdy a nevyhovujici pracovni podminky.

Velka koncentrace hospodaiské Cinnosti je zfejméa z toho diivodu, Ze vyznamné nadnarodni
korporace ovliviiuji miliardy lidi po celém svété. Napt. diverzifikovany holandsky
pramyslovy gigant Philips, v roce 2012 uvadg¢l, ze prostiednictvim svych produktd "zlepsuje"
zivot 1,7 miliardy lidi. Nadndrodni korporace maji nyni velkou moc nad zaméstnanci,
dodavateli, zakazniky, a dokonce 1 regulatory. Napft. v oboru vyroby a distribuce potravin
tvoii jadro celosvétového primyslu jen hrstka nadnarodnich spole¢nosti (Nestle, Kellogg,
General Mills, Pepsico, Kraft, Unilever a Procter & Gamble). Tato skupina tvofi sit’ gigantt -
nadnérodnich korporaci v oblasti spotfebniho zbozi. A zaroven fidi Zivotni styl mnoha
spottebiteli v¢etné jejich pracovniho Zivota a dietnich navyki. Tyto spole¢nosti byly nedavno
obvinény, ze védom¢ pfispivaji k nartstajicimu problému obezity lidi na svété (Moss, 2013).
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Pro vysvétleni sily nadnarodnich korporaci existuje n¢kolik divodu:

1. Velké firmy jsou schopny ovlivnit politicky proces pomoci lobbovani (Putnova et al.,
2007). Dlouhy seznam literatury dokumentuje vliv lobbovani ze strany velkych
korporaci na politické vysledky v riznych zemich (Hillman et al., 2004).

2. Velké spolecnosti jsou schopny formovat preference spottebitell prosttednictvim
reklamy, za kterou vynakladaji velké ¢astky.

3. Velké spole¢nosti maji vyssi moc nad zaméstnanci, nad tvorbou novych pracovnich
mist a nad tvorbou pracovnich postupti, které¢ jsou ¢asto zalozené hlavné na uspote
nakladt. To se projevuje v oblastech s vysokou nezaméstnanosti nebo v obdobi
ekonomické recese a vede ve svém disledku k omezeni vnéjsich zaméstnaneckych
ptilezitosti a moznosti. Napftiklad, ¢insky vyrobce Foxconn, ktery byl opakované
kritizovan za své nepiiznivé pracovnépravni postupy, je stale mezi ¢inskymi délniky
preferovanym zaméstnavatelem (Eccles et al., 2011).

Vnitini kultura ve velkych nadnarodnich korporacich se utvati jako mocenska struktura, tedy
stanovenim vnitini hierarchie uvnitt firmy (Perrow, 2002). Velikost korporace je spojena

S vykonnosti. Spole¢nosti, které dosahuji vyssi vynosnost kapitalu (ROE) zaZivaji pomalejsi
zvraty v ziskovosti (Healy et al., 2013) a zvyseni rentability (Lundholm et al., 2013).

Nadnérodni korporace uspokojuji prostfednictvim své produkce rliznorodé z4jmy
participujicich skupin, jako jsou zaméstnanci, spotiebitelé, investofi, a komunity: spotiebitelé
spolu s jistotou kompenzace v ptipadé zruseni pozice ¢i uzavieni celé firmy. Investofi chtéji
vysokou navratnost penéz, které do spolecnosti investovali. Mistni komunity chtéji nerusené
prostiedi a ur¢itou kompenzaci za to, Ze spolecnosti daji licenci k provozovanti jeji ¢innosti v
prislusné oblasti.

Cim v&tsi spole¢nost, tim rozmanit&jsi jsou zajmy participujicich stran. Spole¢nost, ktera
vyrabi a prodédva na mistni urovni a jen v jedné geografické oblasti, bude schopna zajistit
z4jmy zucastnénych stran snadnéji, protoze mnoho z jejich zakaznikli bude soucasti mistni
komunity a také zakaznikl a potencialnich zamé&stnanct. Avsak v pfipadé€ spolecnosti, ktera
dodava ropu a zemni plyn, jenz extrahuje ropu v Rovnikové Guineji a prodava ji v USA,
mohou mit z4jmy z pohledu zdkazniki, zaméstnanct, dodavatell a mistnich komunit vyrazné
odlisné (Berle and Means, 1932).

Nadnarodni korporace jsou tedy nyni stale vice pod tlakem, aby pievzaly odpovédnost za
spolecenské dopady své Cinnosti. Absence role vlastnika je zfejmé napt. z toho, Ze od roku
2011, drzi deset nejvétsich instituciondlnich investort na svété souhrnné 27,1 % akcii firem, a
to napii¢ viemi vyznamnymi spole¢nostmi podle febiicku Global 1000. Zadny z investort
vSak nedrZi v n¢které spolecnosti vice nez 5%, a jen maloktery z nich by se dal kvalifikovat
jako aktivni investor, ktery by se aktivné zapojoval do operaci n¢které korporace spole¢nosti a
ovliviioval jeji fizeni. Jde vétSinou o pasivni vlastniky, ktefi povazuji svou majetkovou tcast
pouze za docasnou investici. Nakonec, jedna se o instituciondlni investory, jejichZ primarnim

ukolem je zajisti vynosnost a snizovat rizika investice, nikoliv firmu aktivné ¥idit (Solomon,
2011).

Podle soucasnych nazor maji nejvetsi nadnarodni korporace pozitivné ptispét spolecnosti

k vyvazovani zajmi riznych zucastnénych stran, a nikoli pracovat jen na maximalizaci zisku.
Formulace role nadnarodni korporace je z hlediska spolecenského dvoji: Za prvé se nejedna o
roli statickou, protoze hlavnim cilem je stale maximalizace zisku a jeho udrzitelnost. Za druhé
role korporace ve spole¢nosti mize mit i dal$i funkci v $ir§im ekonomickém, socialnim a
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politickém kontextu v diisledku toho, Ze se vyviji v Case a bere v tvahu i z4jmy dalSich
participujicich skupin.

5. ReSeni konfliktu zajmi a lobbing

Hlubsi pochopeni riznych pohledt z hlediska spole¢nosti mtize pomoci vyiesit spory, které
mohou vzniknout v ramci rozdilnych kulturnich zvyklosti nebo nedostateéné komunikace na
urovni nadnarodnich korporaci. Odpovédny piistup k t€émto konfliktlim je potieba sdélit
jednotlivym stakeholderim. Dilezity je otevieny pfistup z hlediska zdiivodnéni vlastni pozice
a jeji oznameni vSem zucastnénym strandm. Bez oteviené komunikace bude firemni politika v
kone¢ném dusledku podkopavat divéryhodnost managementu firmy a v prib&hu ¢asu mize
poskodit povést spolecnosti i1 jejiho vedeni. Duvéryhodnost spolecnosti je posilovana tim, ze
komunikuje pravdivé informace, a Ze sdélend slova jsou uvedena v ¢iny.

Spolecnosti musi mit nastavenu firemni etiku chovani a zéroven odvahu sdé€lit neptijemnou
pravdu, v piipadé, Ze existuji ve firm¢ protichidné zajmy. Vysledné feseni pak spociva v tom,
Ze jsou brany v uvahu nazory a zajmy vSech zainteresovanych skupin. Neni divu, Ze nedavna
krize pied sedmi lety nezlepsila podminky pro dialog. Pokud chtéji finan¢ni instituce vcetné
nadnérodnich korporaci znovu ziskat divéru svych klienti 1 spolecnosti jako celku, musi byt
upfimni a informovat o svych nedostatcich a problémech, které byly v minulosti odhaleny az
krizi. Pokud jde o opatieni pfijimana k odstranéni nedostatkii, musi byt korporace
transparentni, a aktivné se podilet na diskusi se zdkonodarci, regulaénimi organy a Sirokou
vetejnosti o planovanych reformach. Neni jen v z4jmu nadndrodnich spole¢nosti uspét v
tomto usili. Svét potfebuje dynamickd odvétvi s renomovanymi a ditvéryhodnymi finan¢nimi
institucemi, které jsou pfijaty spolecnosti, v niz ptisobi. To je jediny zpiisob, jak firma nebo
nadnarodni spole¢nost mize dosahnout svého plného potencidlu za uc¢elem vytvareni
prosperity a trvale udrZitelného rozvoje.

V dnesni epose globalizace Zijeme nyni ve svété, kde geograficka vzdalenost a hranice
narodnich statl nic neznamenaji. To plati pfedev§im pro mezinarodni obchod. Svétovy export
se mezi roky 1982 az 2002 zvysil témet ¢tyfnasobné a objem primych zahrani¢nich investic
vzrostl vice nez desetkrat. Takovato mobilita kapitalu, informaci a (n¢kterych) lidi ma
nesmirné politické disledky: narodni staty ztraceji moc a autonomii pii formulovani socialni a
ekonomické politiky, staty mezi sebou soutéZi o ptizenl kapitdlu, coz je nuti ptijimat politiku
piatelskou trhu (Putnova, 2007, str. 30).

Tabulka 1 uvadi hruby domaci produkt zemi v mld. USD za rok 2014 a obrat vybranych
nadnarodnich firem rovnéZ v mld. USD podle OECD a magazinu Fortune.
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Tabulka 1: Srovnani HDP vybranych statt s ptijmy sveétovych korporaci (v mld. USD v
béznych cenach 2014)

USA 17 348 Royal Dutch Shell 431
Japan 4631 China National Petroleum 429
Germany 3705 Exxon Mobil XOM 383
France 2572 BP 359
United Kingdom 2 565 State Grid 339
Italy 2129 Czech Republic 320
Spain 1541 Volkswagen 269
Poland 940 Denmark 253
Netherlands 803 Toyota Motor TM 248
Walmart WMT 486 Hungary 244
Sinopec Group 447 Glencore GLNCY 221
Sweden 437 Slovenia 62

Zdroj: Gross domestic product (GDP) Total, Billion US dollars (2014)
https://data.oecd.org/gdp/gross-domestic-product-gdp.htm Revenues, Billion US dollars,
2014 http://fortune.com/global500/ dostupné [20112015].

Diky dominanci nadnéarodnich firem se oteviraji také otazky vlivu firem na politiku a na
spole¢nost pomoci lobbingu. To je patrné zejména u malych statl, kde se firmy snazi
ovliviiovat mistni komunity.

Dobry indikator vlivu korporaci na spole¢nost jsou finance za lobbing. V nasledujici tabulce 2
je uveden kratky prehled o lobbingu ve Spojenych Statech. Ukazuje, jaké obory jsou

Vv soucasné dobé v poptedi zajmu, a ktera odvétvi se snazi ovlivnit vysledek rozhodovani
politikii ve svlij prospéch. Ukazuje se, Ze v roce 2014 se objevuje lobbing nejvice ve
farmaceutickém sektoru a v oboru zdravotnich produktii. Toto odvétvi utratilo za lobbing
nejvice jiz od roku 1998 — tedy od doby, kdy Americky senat se zacal udaje o lobbingu
sledovat.

Tabulka 2: Lobbing podle odvétvi (Nejvyssi ¢astky vynalozené v USA na lobbing v r. 2014)

Nazev odvétvi ¢astka v USD
Farmaceutika / zdravotni produkty 119 470 003
Pojisténi 78 046 383
Obchod 73703 878
Pocitace / Internet 71 804 106
Nafta / Plyn 67 265 741
Elektrické soucastky 65 871 155
TV / Filmy / Hudba 57 022 334
Cenné papiry a investice 49900 734
Ostatni vyroba / distribuce 47 542 373
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Zdravotnictvi 45 341 903

Zdroj: Vydaje za lobbing (2014) http://blogs.wsj.com/numbers/tracking-lobbyist-spending-so-
far-in-2014-1625/. The Wall Street Journal, dostupné [20112015].

Lobbing je negativni rys podnikani, ktery pokfivuje rovné podnikatelské podminky.

Na rozdil od financi nejsou v podnikani vytvorené obecné uznané a kontrolované etické
standardy. Smérnice OECD maji charakter pouze doporuceni. Zalezi vsak na kazdé zemi a na
jejim pravnim fadu jak bude pravidla napliovat a jak bude jejich doporuceni kontrolovat v
konkrétnich ptipadech.

Zavér

Globalizace poskytuje nejen prilezitosti, ale vytvari i hrozby. Role firem ve spolecnosti,
zejména velkych nadnéarodnich korporaci je stale podstatnéjsi. Diilezitou roli hraje jejich
vlastnicka struktura, ale s pokracujici rozttisténosti firemniho vlastnictvi se také rozdrobuje

zodpovédnost vlastnikl firem za jejich aktivity a zda se Ze veSkerd tiha ziistava ve finanénim
sektoru, (Solomon, 2011).

Je jasné, Ze se poznatky o roli vlastnictvi a kontroly vykonnosti firem a jejich dopadu na
spole¢nost vyviji (Demirag, 2005; Griseri, Seppala, 2010). Pokud se vratime ke knize Berleho
a Meanse z roku 1932 je jasné, ze firmy za toto obdobi prodélaly mnoho promén. Bez ohledu
na tyto zmény zustava klicova role vlastnictvi firem a kontrola jejich vykonnosti a
zodpovednosti viici spolecnosti ve stiedu zajmu soucasné teorie industrialni spolecnosti, ktera
se ve velké mife opira o znalostni ekonomiku.

Firmy, které sleduji jen svilj zajem, bez ohledu na z4jmy ostatnich ¢lend spolec¢nosti se mohou
Vv ostrém konkuren¢nim boji vzajemné dohnat az k bankrotu. Na druhou stranu je naptiklad i

z informaci na socialnich sitich zfejma diverzifikace firemnich aktivit do nefinan¢nich a
celospolecenskych aktivit a cili. Jaky dopad ma zvetejiiovani informaci o aktivité firem na
jejich podnikatelské chovani a jejich postaveni ve spole¢nosti? Jsou podniky dostatecné
piipravené na to, aby vyuzily ptilezitosti, které jim nabizi sou€asné Groven techniky a
vyspélost spolecnosti jako tomu bylo ve druhé poloviné dvacétého stoleti, kdy nastal prudky
rozvoj informacnich technologii? Budou nadnarodni firmy vzhledem ke svému postaveni
anebo diky lobbingu, ktery provadéji na podporu své aktivity, hrat stdle dominantnéj$i roli?

Kdo jsou beneficienti a kdo plati naklady finan¢nich krizi, jaka nastala ptiklad na zacatku 21.
stoleti? Je moZné urcit nebo naznacit jakou specifickou roli bude hrat globalizace a pozice
nadndrodnich firem v mistnich komunitach? Jaka bude v budoucnosti role vnitini kontroly
korporaci? Jaky bude dalsi vyvoj v oblasti separace vlastnictvi a managementu? Toto téma je
nyni stejn¢ zajimavé jako tomu bylo za casti Berleho a Meanse.

Podékovani:
Tato studie byla podporovana Vysokou $kolou hotelovou, Praha, s. r. 0.

Autorky chtéji podékovat za uzitecné naméty a konstruktivni kritiku panu Davidu Muirovi a
za technickou asistenci panu Martinu Kohoutovi.
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Jitka Nesnidalova: Rozvoj lidského kapitalu pomoci kompetenénich modelii

Abstrakt

Vyvoj fizeni lidskych zdrojt je historicky spjat s vyvojem terminologie. Od pocatkt
persondlni prace se objevuji ekvivalenty v oblasti pojmi. Soucasny pfistup zastdva pojem
lidsky kapital. Problematické je jeho kvantifikace a métfeni. Jednim z moznych pfistupti je

uplatnéni kompetenc¢nich modelt.

Kli¢ova slova

Rizeni lidskych zdroju, lidsky kapital, kompetenéni modely

1. Vybrané aspekty historického vyvoje rizeni lidskych zdroju

Kazda organizace pro dosahovani svych cilii vyuziva ¢tyfi zédkladni skupiny zdroji: materialni
zdroje finan¢ni zdroje, informacni zdroje a lidské zdroje. Dle Sloana: ,,Rozhodovani o lidech
je tim nejdulezitéjsim. Kazdy si mysli, ze spole¢nost ma lepsi lidi, ale to jsou plané feci.
Jedina véc, kterou muzete udélat, je umistit lidi na to spravné misto a pak vam odvedou
poradnou praci.“%? Vyznam termind pouzivanych v oboru personélniho fizeni se nékdy
ptekryva, jiné nejsou jednoznacné. Nasledujici obrazek ¢. 1 vymezuje rozdily mezi pojmy:

Obr. ¢ 1: Vymezeni zékladnich terminii v oblasti fizeni lidi

(
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Politika a praxe rozhodujici o
tom, jak jsou lidé
V organizacich fizeni a
rozvijeni.
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Rizeni lidskych zdrojt
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ptistup Kk fizeni toho nejcennéjsiho, co
organizace maji — lidi, kteri

(~ N

Rizeni lidského kapitlu
Pfistup k ziskavani, analyzovani a
predkladani dat informujicich vedeni o
tom, jak v oblasti fizeni lidi probiha

V organizaci pracuji a ktefi
individualné i kolektivné ptispivaji
k dosazeni cild.

~
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Personalni iizeni

Personalni fizeni se zabyva
ziskavanim, organizovanim a
motivovanim lidskych zdrojt

pozadovanych podnikem.

hodnotu ptidavajici strategické
investovani a operativni rozhodovani jak
na celoorganizacni, tak na liniové urovni.

92 SLOAN, Alfred P. Miyj Zivot s General Motors. Preklad Pavel Medek. Praha: Management Press, 1998. 336 s.

ISBN 80-85943-10-7.
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Zdroj: ARMSTRONG, Michael. Rizeni lidskych zdrojii: nejnovéjsi trendy a postupy:
10. vydani. 1. vyd. Praha: Grada, 2007. 789 s. ISBN 978-80-247-1407-3., str. 26.

Rizeni lidskych zdrojii jako nejnovéjsi koncepce personalni prace se zacala formovat v 50.

a 60. letech 20. stoleti, kdy se také stala jadrem Fizeni organizace a jeho nejdulezitéjsi

vvvvvv

vyrobni ¢innosti organizace.

Dle autora Blahy: ,,Terminem fizeni lidskych zdroji mizeme rozumét strategicky zamétené
a pribézn¢€ koordinované firemni ¢innosti, které slouzi k ziskavani a udrzeni zaméstnanct a
vytvotfeni podminek pro to, aby zaméstnanci podavali co nejvyssi vykon a ptispivali k
dosazeni provoznich i rozvojovych podnikovych cili.“®® Dle ekonoma a personalisty
Armstronga: ,,Rizeni lidskych zdrojt je definovano jako strategicky a logicky promysleny
ptistup k fizeni lidi, ktefi v organizaci pracuji a ktefi individualné i kolektivné ptispivaji k
dosazeni cilti organizace.“%

Dle autora Kostana: ,,Rizeni lidskych zdroji se zabyva dosahovanim organiza¢nich cili
prostiednictvim lidskych zdroji.“®® Koubek pouziva termin personélni prace ¢i personalistika
jako nejobecnéjsi oznaceni pro praci s lidmi ve firmach. Tento autor vymezuje vyvojové faze,
a to personalni spravu, personalni ¥izeni a fizeni lidskych zdroji.%

Hlavnimi tkoly pfi fizeni lidskych zdroji dle Koubka jsou:

e Vytvareni dynamického souladu mezi poctem a strukturou pracovnich tkoll a
pracovnich mist a poctem a strukturou pracovnikii ve spolecnosti.
e Optimalni vyuzivani pracovnich sil v organizaci — optimalni vyuzivani fondu pracovni
doby a optimalni vyuzivani pracovnich schopnosti zaméstnancu.
e Formovani tymi, efektivniho stylu vedeni lidi a zdravych mezilidskych vztaht v
organizaci.
e Personalni a socialni rozvoj pracovniki organizace
e Dodrzovani vSech zdkontl v oblasti prace, zamé&stnavani lidi a lidskych prav a
vytvareni dobré zaméstnavatelské povésti organizace.
Pro splnéni vyse uvedenych ukolt musi fizeni lidskych zdroji zabezpecit nasledujici Cinnosti,
funkce:

vytvareni pracovnich tkoll, pracovnich mist a organiza¢nich struktur,
planovani lidskych zdroji,

ziskavani, vybér a pfijimani pracovnik,

formovani personalu organizace, staffing,

hodnoceni, odménovani a poskytovani zaméstnaneckych vyhod,
vzdélavani a rozvoj pracovnikd, fizeni znalosti,

udrZovani zdravych pracovnich vztaht,

pomoc pracovnikiim,

9 BLAHA, Jiti, MATEICIUC, Ale§ a KANAKOVA, Zdeika. Personalistika pro malé a stiedni firmy. \yd. 1.
Brno: CP Books, 2005. 284 s. Praxe manazera. Business books. ISBN 80-251-0374-9.

% ARMSTRONG, Michael. Rizeni lidskych zdrojii: nejnovéjsi trendy a postupy: 10. vydani. 1. vyd. Praha:
Grada, 2007. 789 s. ISBN 978-80-247-1407-3.

% KOSTAN, Pavol et al. Management: [co je management, proces Fizeni, obsah Fizeni, manazerské dovednosti] .
Vyd. 1. Brno: Computer Press, ©2006. viii, 724 s. Business books. ISBN 80-251-0396-X.

% KOUBEK, Josef. Rizeni lidskych zdrojii: zaklady moderni personalistiky. 4. rozs. a dopl. vyd. Praha:
Management Press, 2007, ISBN 978-80-7261-168-3.
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e zabezpecovani personalniho vyzkumu a funk¢nosti personalniho informaéniho
systemu.

Dle Kocianové je pojem persondlni fizeni ceskym ekvivalentem pojmu persondlni
pusobicich v organizacich®. Konkrétn¢ pak vyznam persondlniho fizeni v realné firm¢ vidi v
zajistovani ,,socialniho potencialu“ k zajisténi jejich ekonomickych cili.®’
Od 60. let 20. stoleti se objevuje japonsky model personalniho fizeni. Japonci vénovali
velkou pozornost véde¢ a vyzkumu, vyrobnim technologiim, méli velmi kvalitni vyrobky za
dostupné ceny, méli vypracovanou strategii obchodu. Pro oblast persondlniho fizeni je
charakteristicky specificky ptistup k lidem, ktefi jsou disciplinovani, loajalni, silné
kolektivisticky zaloZeni, se silnym vztahem ke svému podniku.

V 80. letech 20. stoleti se tento uspésny model persondlniho fizeni manazeti snazili
implementovat do americké a britské spole¢nosti, ale netspésné. Uspésné se zacal vyuzivat
model EFQM. Model kvality Evropské nadace pro fizeni kvality se zamétuje na méfeni
vykonu a na neustalou snahu o zlepSovani vSech procest. V ramci personalniho fizeni sleduje
devét slozek procesu, jako jsou napt. zptisoby manazerského vedeni a fizeni, efektivni fizeni
zdrojl, spokojenost zaméstnanci, spokojenost zdkazniki, vysledky podnikani, vnimani
organizace spolec¢nosti viz nésledujici obr. €. 2.

Obr. ¢&. 2: Struktura modelu EFQM

PREDPOKLADY VYSLEDEY
Pracovnici -
(Fizeni LZ) Pracovnici
-wysledky
. . Klicowe
_ Zak .
R Strategie Procesy = afmc."f vysledky
Vedeni N A (Fizeni proces obéané Ll ’
a planovani . cinnosti
nnnnnn 1] - wysledky .
a vwkonnost
Partnerstwvia =
) Spoleénost
zdroje .
-wysledky

INOWACE A WZDELAVANIT

Zdroj: https://managementmania.com/cs/efgm-excellence-model

9 KOCIANOVA, Renata. Persondlni fizeni: vychodiska a vyvoj. 2., pfeprac. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2012.
149 s. Psyché. ISBN 978-80-247-3269-5.
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Zakladni koncepci modelu excelence EFQM je:*®

e dosahovani rovnomérnych vysledk,

e vytvéfeni hodnoty pro zédkazniky,

e stanoveni vize, vyuziti inspirace a integrity,

e procesni fizeni,

e Uspéchy jsou zéasluhou pracovnikii,

e podnécovani kreativity a inovaci,

e budovani partnerstvi vné organizace,

piijimani odpovédnosti za budouci rozvoj,

stanoveni specifické strategie organizace, neexistuje jeden funk¢éni model,

manazeti uplatiiuji leadership,

objevuje se pojem emocni inteligence. Goleman charakterizuje uspésného manazera,
ktery pracuje s emocni inteligenci: ,,Model lidra transformace jde nad tradicni
kompetence, které staCily k fizeni diive. Novy lidr musi umét strhnout. Vud¢éi Cinitel
tohoto typu nenafizuje, nerozkazuje — on inspiruje. Tim, Ze navenek dava najevo svou
oddanost vizi budoucnosti, piisobi na ostatni jako intelektudlni a emoc¢ni stimulator. Je
to pravé oddanost véci, co z n¢ho dela prirozeného viudce, kterého ostatni nasleduji.
Navic dokaze vytvofit trvalé pouto s témi, které pro svou vizi ziskal.*%

Trendem personalniho Fizeni po r. 2000 se stiva myslenka socialni odpovédnosti organizaci.
Socialni odpovédnost organizaci — CSR — podle anglického Corporate Social Responsibility,
se po roce 2000 stala soucasti obrazu uspésnych firem. Evropska komise v roce 2001
definovala v Zelen¢ knize CSR: ,,.Spolecenskd odpovédnost firem dobrovolné integruje
socialni a ekologické ohledy do podnikatelskych ¢innosti firmy, a to ve spolupraci se
zainteresovanymi stranami podniku neboli stakeholdery*. 1% V roce 2006 vznika Evropska
Aliance pro CSR, a v roce 2011 vydala Evropska komise strategii v oblasti socialni
odpovédnosti plan do roku 2020, kde je nova vize pro udrzitelny rozvoj a solidaritu.%

Stejné jako socialni odpovédnost firem je po r. 2000 kladen vyssi diraz na koncept work-life
balance!®2. V pocatcich 60. a 70. let se v USA tykal jen zaméstnanych Zen matek. Po roce
2000 je pojmu work-life balance davan jesté dalsi vyznam, je chapan jako rovnovaha mezi
praci a osobnim Zivotem. Téma uZ se netyka jen rodichi déti, ale obecné se stava SirSim

problémem, a to z diivodu zvyseného vyskytu zdravotnich potizi zptisobenych zvySujicim se
stresem a pfepracovanim.

Dalsim trendem je vyuzivani talent managementu. Je chapan jako udrZeni specialistu,
nositeltt know how v organizaci, nabidka pracovnikiim s potencidlem na manaZzerskou praci,
moznost kariérového rustu a zpisob, jak ziskat studenty, mladé lidi pro spolupraci. Dle
Kocianové jsou programy talent managementu nej¢astéji postaveny na principu
kompetencniho modelu. Organizace ptredem definuje, co pfesné od ,,talentovaného* ocekava a
zaméstnanci sami mohou o kariérni postup & vyhody s programem talentl usilovat.%

9 Zdroj: http://www.efgm.org/

% GOLEMAN, Daniel. Prdce s emocni inteligenci. 1. vyd. Praha: Columbus, 2000. 366 s. ISBN 80-7249-017-6.
100 Zdroj: http://www.csrportal.cz/cz/spolecenska-odpovednost-firem/spolecenska-odpovednost-v-evropske-
unii/spolecenska-odpovednost-v-evropske-unii

101 Zdroj: http://www.csrportal.cz/dokumenty/3301_en_eu2020_vision_position_paper_en_100303.pdf

102 K ocianovd, Renata. Persondlni fizeni: vychodiska a vivoj. 2., pteprac. a tozs. vyd. Praha: Grada, 2012. 149 s.
Psyché. ISBN 978-80-247-3269-5. str. 105 - 107

103 K ocianova, Renata. Persondlni #izeni: vychodiska a vivoj. 2., preprac. a roz8. vyd. Praha: Grada, 2012. 149 s.
Psyché. ISBN 978-80-247-3269-5. str. 105 - 107
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Age management je fizeni vékové struktury v organizaci. Demograficky vyvoj s sebou
piinasi starnuti populace. Nastupuje mlada generace, ze které organizace vybira vhodné
nastupce.

Diversity management je chapan jako fizeni rozmanitosti. Pro oblast personalniho fizeni to
znamena ruzné povahy, schopnosti, osobnostni ptfedpoklady, pohlavi, etnické ptislusnosti,
socialni tfidy, vzdélani. V personalnim fizeni je pojem chapan jako rozmanitosti ve smyslu
riznych povah a schopnosti, které plynou jak z osobnostnich piedpokladii, pohlavi, etnické
prislusnosti, socialni tfidy, vzdélani. Renata Kocianova chape ,,diversity management* jako
celkovy koncept, ktery ma za cil vytvofit v organizacich podminky, aby nasli uplatnéni
vSichni lidé, bez ohledu na jejich odliSnost. A navic, nabizi moZznosti, jak rozvinout talenty
plynouci z téchto odlisnosti. Doporucuje se zaméfit na pracovni rozmanitost, rozmanitost

v chovani jednotlivct, rozmanitost z hlediska struktury organizace a podnikatelskou
rozmanitost. %4

2. Lidsky kapital jako zdroj tvorici bohatstvi organizace

Od devadesatych let 20. stol. az po soucasnost se akcent personalniho fizeni pfesouva na tyto
oblasti:

e Nejcenngj$imi aktivy organizaci jsou lidé, jejich znalosti a informace.

e Kvalifikovani pracovnici schopni pracovat v podminkach kontinualnich zmén jsou
nejveétsi konkurenéni vyhodou, objevuje se pojem ,.knowledge management® —
management znalosti.

¢ Lidsky kapital je tfeba kvantifikovat, pfichdzi i snaha o jeho méteni. Tyto trendy
ptetrvavaji i po roce 2000. Autor Armstrong uvadi nékolik pfistupl k otdzce méfeni
lidského kapitalu®®:

Model vykonnosti organizace Mercer HR Consulting /2004 se zabyvéa analyzou vnitiniho
trhu prace. Analyzuje jednotlivé slozky personalniho fizeni s tim, jaky je rozdil mezi stavy,
,Jak by to mélo byt a jak to ve skutecnosti je*“. Zkouma pracovniky, pracovni procesy,
strukturu organizace, informace a znalosti, rozhodovani a zmény a zpisoby fizeni.

Karta vyvazeného skére (Balance Scorecard, BSC) Kaplan, Norton /1996. Jedna se o
porovnani finan¢nich i1 nefinan¢nich ukazatela s cilem vytvofit ur¢ité métitko vykonu za
soucasné identifikace klicovych ukazatell, které davaji pravdivy obraz o vykonu spole¢nosti
(s ohledem na strategické zdmery, co poZaduji zdkaznici, co ocekavaji akcionafi, jaké jsou
nase silné stranky, v ¢em se miZeme zlepSovat). Nasledujici obr. €. 2 ukazuje Ctyfi
perspektivy metody BSC.

104 KOCIANOVA, Renata. Persondlni iizeni: vychodiska a vyvoj. 2., pfeprac. a rozs. vyd. Praha: Grada, 2012. 149
s. Psyché. ISBN 978-80-247-3269-5. str. 105 - 107

105 ARMSTRONG, Michael. Rizeni lidskych zdrojii: nejnovéjsi trendy a postupy: 10. vydani. 1. vyd. Praha: Grada,
2007. 789 s. ISBN 978-80-247-1407-3.
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Obr. & 3: Ctyii perspektivy metody Balanced Scorecard
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Index lidského kapitalu — Watson Wyatt /2003 hled4 vazby mezi fizenim lidskych zdroja, s
ukazateli jako aktivita pracovnika, zpisob odménovani, vzdélani, zptsoby ziskavani a
stabilizace pracovnikl a ¢estnost a poctivost v komunikaci s trzni hodnotou organizace.
Predpoklada, ze spravné tizeni lidskych zdroji by mohlo ptinést az 30% rist trzni hodnoty.

Monitor lidského kapitalu Andrew Mayo /2001

Hodnota lidského kapitalu = naklady na zaméstnavani x multiplikator individualni hodnoty
(multiplikator je vazenym primérem predem danych hodnot, jako jsou styl vedeni manazerd,
firemni kultura, motivace, vzdélavéani apod.).

Lidsky kapital je chapan jako znalosti, dovednosti a schopnosti pracovnikl organizace, které
si vezmou s sebou, kdyz organizaci opoustéji. Dale sem patii schopnost inovovat, kreativita,
know how, flexibilita a loajalita. Podle zdroje!® je lidsky kapital zasoba technickych znalosti
a dovednosti ztélesnénd v pracovnich silach celé zemé, je vysledkem formélniho vzdélani a
praxe ziskané v zaméstnani. Dalsi zdroj'%” uvadi, ze lidsky kapitél je zasoba znalosti a
dovednosti ztélesnénych v pracovni sile, jeZ jsou vysledkem vzdélani a praxe. Teorie lidského
kapitalu vznikla v 60. letech. Podle ni existuje ptfimy vztah mezi vzdélanim (kvalifikaci) a
produktivitou. Tim se vysvétluje zdjem o podnikové vzdélavani. Z uvedeného piimého vztahu
vyplyva, Ze vzdélani je do jisté miry urovano potiebou trhu. Kdyz je nabidka v nékterych
profesich v previsu, sniZuje se ndvratnost investic do vzdélavani (disledek: pokles mezd,
nezameéstnanost) a klesa poptavka po vzdélavani. Tato pfimé zavislost se nepotvrdila. Vznikla
teorie filtru - podniky pfijimaji z fad uchazecu ty s nejvyssim vzdélanim, ze kterych si
nasledné v ptipad¢ potteby mohou vybrat potfebné. Hovofi se i o teorii signalu, ktera v

106 Zdroj: financni.webz.cz
107 Zdroj: andromedia.cz
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podstaté fika, Ze certifikat je signalem toho, Ze uchaze¢ ma predpoklady k tomu, aby se v
podniku uplatnil. Podobna je teorie kredencialismu (z angl. credentials - osobni doklady,
listiny) - mladi lidé se snazi ziskat co nejvyssi certifikat, protoze to maji zaméstnavatelé radi a
vybiraji podle toho adepty zaméstnani. Dochdazi tak k inflaci hodnoty certifikat a vznika
tendence k ziskavani stale vyssiho vzdélani. Spolecensky efekt vzdélani ve srovnani s naklady
je negativni, i kdyz jedinci pfinasi finanéni efekt. Podle dalsiho zdroje® predstavuje lidsky
kapital schopnosti a znalosti, které se podobaji vlastnictvi hmotného kapitalu. Ekonomicky
pojem lidsky kapital na tuto podobnost reaguje. Vyjadiuje souhrn znalosti a schopnosti, se
zvlastnim zietelem ke schopnostem na trhu pozadovanym a vzdcnym. Z ekonomické teorie
plyne, Ze na vycisténém trhu se pfijemcem renty nakonec stava majitel vzacného statku.
Timto vzacnym statkem miize byt jak hmotny kapital (stroje, ptida, penize), tak kapital lidsky
(znalosti, schopnosti). Dle Koubka'® je lidsky kapital tvofen zasobami a toky znalosti,
dovednosti a schopnosti, které jsou organizaci k dispozici, jde vlastné o nehmotné zdroje,
které spole¢né s hmotnymi zdroji tvofi trzni hodnotu organizace.

Strukturalni (organizacni kapital) je charakterizovan jako institucionalizované znalosti
vlastnéné organizaci, uloZzené v databazich, manualech + znalosti, které zistanou v organizaci
na konci pracovniho dne + postupy, procesy, systémy, kultura, databaze.

Spolecensky kapital (kapital vztahi) je chapan jako zasoby a toky znalosti, dovednosti a
schopnosti, které vyplyvaji ze vztahti uvnitf i vn€ organizace + image, spokojenost zakaznikd,
obchodni vliv.

Spojenim a kombinaci lidského kapitalu + strukturdalniho kapitdalu + spolecenského
kapitalu vznika intelektualni kapital. Tento kapital ma schopnost transformovat
znalosti a nehmotnd aktiva do zdrojit tvoiicich bohatstvi.*'°

Zakladnim pfistupem k lidskému kapitalu je filozofie, Ze zaméstnanci nejsou nakladem, ktery
se ma minimalizovat, ale investici, kterd se musi optimalizovat, méfit jeji dopad, a provést
zdivodnéni. Neprovadi se kalkulace vSech vynaloZenych prostiedki, ale zaméfeni se na
kritické body v personalni politice, které jsou zdrojem budouci hodnoty.

Strategicky postup pii praci s lidskym kapitalem:

e identifikovat, jaké je naléhavé zlepSeni ve vykonnosti firmy,

e vytipovat kritické body v personalni politice (ziskavani talentovanych zaméstnanci,
delegovani odpovédnosti za vysledky, uplatiiovani flexibilnich rezimt prace, G€asti na
majetku),

e urcit ukazatele pro méfeni lidského kapitélu, aby se hodnotila efektivnost kazdého
kritického bodu,

e provést interni a externi benchmarkingové srovnani,

e urcit ukazatele vykonnosti firmy (analyza naklada a vysledki),

e dokumentovat vysledky, srovnavat je s odhady a pfijimat opravna opatteni.

Nasledujici tabulka €. 1 znazoriiuje kritické body a kli¢ova kritéria u lidského kapitalu.

108 Zdroj: prace.rovnou.cz

109 KOUBEK, Josef. Rizeni lidskych zdrojti: zaklady moderni personalistiky. 4. rozs. a dopl. vyd. Praha:
Management Press, 2007, ISBN 978-80-7261-168-3.

110 Ypraveno podle zdroje STYBLO, Jiii. Lidsky kapitdl v nové ekonomice. 1. vyd. Praha: Professional
Publishing, ©2001. 104 s. ISBN 80-86419-12-6.
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Tab. €. 1: Klicova kritéria lidského kapitalu

KRITICKY BOD

KLICOVE KRITERIUM

Stabilizace klicovych zaméstnanct

% zaméstnancll pro organizaci nejvic
zéasadnich a ziskanych v minulém roce

Schopnost ziskat talentované lidi

% pracovnich mist pozadujicich vyssi stupné
vzdélani a znacnou zkusenost a obsazenych
V minulém roce

Gramotnost v informacnich technologiich

% zaméstnancl se zdkladnimi uzivatelskymi
znalostmi standardniho pocitatového
vybaveni

Vydaje na vzdélavani v % z mezd

Celkové vydaje na vzdélavani v minulém
roce v % z ro¢niho objemu mezd organizace

Naklady na nahradu kli¢ovych zaméstnanct

Primérné naklady na ziskani, zaméstnani a
trénink pracovnika k obsazeni diilezité¢ho
mista v organizaci

Spokojenost zaméstnancti

% zaméstnancii vysoce spokojenych
S organizaci a svou praci

Angazovanost zaméstnancti

% zamé&stnancti vysoce oddanych organizaci

Zdroj: STYBLO, Jifi. Lidsky kapitdl v nové ekonomice. 1. vyd. Praha: Professional

Publishing, ©2001. 104 s. ISBN 80-86419-12-6

Investice do vzdelavani pracovnikl jako nositele lidského kapitélu je jednou z nejlepSich ve
firm¢. Divody pro vzdélavani mohou byt nasledujici:

e V soucasné turbulentni dobé se téméf kontinualné objevuji nové poznatky a vznikaji
nové technologie, proto znalosti a dovednosti lidi stale rychleji zastaravaji.

e Promeénlivost lidskych potfeb a tim i proménlivost trhu produkti a sluzeb je rychla,
S tim souvisi 1 pruzné reakce organizaci a pruznost jejich pracovnikd.

e (Obnovuje se a meni technika a technologie v organizacich.

e Pracovnici jsou nuceni zvladat prudké organizacni zmeény.

Do systému vzdélavani pracovnikll organizace patii vzdélavaci aktivity, jako jsou orientace,
doSkolovani, pfeskolovani a rozvoj iniciované organizaci. Systém vzdélavani pracovnikti
zabezpecuje personalni utvar nebo samostatny Gtvar pro vzdélavani pracovnikli za sou¢innosti
vedoucich pracovnikil, odbort nebo jinych sdruZeni v organizaci. Casta je spoluprace se
specializovanymi vzdélavacimi institucemi. Identifikace potfeb organizace v oblasti
kvalifikace a vzdélani pracovnikll je zaloZena zpravidla na odhadech a aproximativnich

postupech.

Metody vzdélavani se rozdéluji na dvé skupiny:

e Metody pouzivané ke vzdélavani na pracovisti:
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o instruktdz pfi vykonu prace - vzdélavany pracovnik si pozorovanim a
napodobovanim instruktora osvoji pracovni postup,

o koucing — dlouhodobgjsi instruovani, vysvétlovani a sdélovani ptipominek i
periodicka kontrola vykonu pracovnika ze strany kouce,

o mentoring — pracovnik si vybira svého mentora, je obdobou kou¢ingu

o konzulting — jde o vzajemné konzultovani a ovliviiovani pracovnika a
vzdélavatele,

o asistovani — ¢asto pouzivana metoda formovani pracovnich schopnosti
pracovnika,

o povefeni ukolem — jde o stanoveni ukolu a jeho kontrolu jeho plnéni,

o rotace prace — vzdélavany pracovnik je po urcity cas povérovan pracovnimi
ukoly v riznych ¢astech organizace,

o pracovni porady — feSeni problému a seznameni s fakty pracovisté i celé
organizace.

e Metody pouzivané ke vzdélavani mimo pracovisté:

o prednaska nebo prednaska spojena s diskuzi,

demonstrovani (praktické, ndzorné vyucovani),

pripadové studie — skute¢né nebo smyslené vyli¢eni néjakého pracovniho
problému véetné diagnoézy a fesent,

workshop — tymové feseni problémt,

brainstorming — metoda pro sbirani napadu,

simulace — zjednoduseni praktického problému na modelu,

hrani roli — vyuZziti manazerskych her,

assessment centre (diagnosticko-vycvikovy program) — feseni situaci bud’ od
stolu, nebo v terénu,

outdoor training — sportovni hry s vyuzitim na pracovni oblast,

o vzdélavani pomoci pocitaci.

o O

O O O O O

(@]

Zakladnim problémem vyhodnocovani vysledkt vzdélavani i vyhodnocovani ucinnosti
vzdélavaciho programu je stanoveni hodnoticich kritérii. Mohou jimi byt testy pfed zah4jenim
a po ukonceni vzdélavaciho programu, monitorovani vzdélavaciho procesu, kvalifikace
pomoci vybranych ekonomickych ukazateld.
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3. Kompetenc¢ni modely

V personalnim Fizeni kompeten¢ni modely popisuji kompetence (znalosti, dovednosti,
zkuSenosti, osobnostni charakteristiky), které pracovnik ma a ovlada, a proto je miize
vykonavat.

Obr. €. 4: Kompetencni model

OSOBNOSTNI ‘
CHARAKTERISTIKY
(Motivy, hodnoty)

MEKKE DOVEDNOSTI
(Soft skills)

ZNALOSTI A PROFESNI
DOVEDNOSTI (Hard skills)

Zdroj: http://www.specialist.cz/kompetencni-modely/

Modely klicovych kompetenci popisuji kompetence, které jsou spole¢né a nezbytné pro
vS§echny zaméstnance organizace, nebere se v ivahu jejich pozice a role v hierarchii
firmy.

Specifické kompetenéni modely identifikuji kompetence pracovnika, které jsou
charakteristické pro uspésného pracovnika v konkrétni pozici a v konkrétni organizaci.

Generické kompeten¢ni modely predstavuji osvédéeny seznam kompetenci pro konkrétni
pozice (obchodnik, personalista, finan¢ni Feditel), vychazeji z rozsahlych zkuSenosti
personalni agentury, vyzkumii a vyvojovych aktivit. Tyto modely jsou spolehlivym
zakladem pro definovani kompetenci, které jsou nezbytné pro dobry vykon v dané
pozici. Jejich nevyhodou je, Ze nezohlediuji specifika jednotlivych firem. I presto
usnadiiuji praci personalistiim a manaZerim pii vybérech zaméstnanci, adaptacnich
procesech, hodnoceni a vzdélavani zaméstnanci.

4. Modelova situace z praxe

Mala firma s.r.o0. se sidlem v Praze se zabyva poskytovanim financ¢nich a pojist'ovacich
sluzeb. Ma 20 zaméstnanct. V oblasti personalistiky vyuziva kompetenénich modelu, které
chape jako projevy chovani a jednani zaméstnance podle spole¢né akceptovaného modelu
spolecnosti. Kompetenéni modely vyuziva jako hodnotici metodu a nasledné jako vzdélavaci
program. Kompetence ¢leni do tii zékladnich skupin:

e strategické kompetence — jsou projevy chovani, jednani a schopnosti vSech
zaméstnancl spolecnosti,
e skupinové kompetence — jsou rozdéleny do Ctyt skupin podle kazdé pracovni pozice:
o podplirné,
o konzultantské
o obchodni,
o manazerske.
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¢ individualni kompetence — jsou rozdélené do tii skupin podle odborné urovné, které
zaméstnanec dosahl:

o junior,
o specialista,
o senior.

Kompetence se ve firm¢ hodnoti prostfednictvim ¢ty arovni:
1 — nespliuje,
2 — vétSinou spliuje,
3 — spliyje,
4 — ptevysuje.

Jako pomucky pro hodnotitele slouzi piiklady charakteristik chovéni a jednéani, zhotovené
Vv elektronickém formulafi. Konecné a celkové hodnoceni zaméstnance je sttedni hodnotou
celkovych hodnoceni zédkladnich kompetenci.

Nasledujici kompetencni modely definuji jednotlivé kompetence s popisem pozadovaného
chovani pracovnika, které ma k dispozici hodnotitel.

Kompetencni model A

Strategické kompetence — jsou pro vSechny zaméstnance stejné, pomahaji napliovat vizi
firmy.

Definice kompetenci: efektivita, proaktivita a iniciativa, profesionalita a ptisobeni na okoli,
tymova spoluprace.

Kompetencni model B

Skupinové kompetence — podpiirné, zahrnuji zpuasobilosti, které¢ jsou spoleéné pro kazdou
pracovni skupinu.

Definice kompetenci: komunikace a vliv, dislednost a peclivost, proklientsky pfistup.

Kompetenéni model C
Skupinové kompetence — konzultantské

Definice kompetenci: odborna znalost, diislednost a peclivost, analytické a strategické mysleni

Kompetenéni model D
Skupinové kompetence — obchodni

Definice kompetenci: komunika¢ni dovednosti, obchodni dovednosti, odborna znalost

Kompetenéni model E
Skupinové kompetence — manazerské

Definice kompetenci: strategické mysleni a efektivni vyuZivani zdroju, leadership a motivace,
orientace na cil, sebefizeni a osobni rozvoj
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Kompeten¢ni model F
Individualni kompetence — junior

Definice kompetenci: sebereflexe, ochota vzdélavat se.

Kompeten¢ni model G
Individualni kompetence — specialista

Definice kompetenci: nadhled, stresuodolnost.

Kompeten¢ni model H
Individualni kompetence — senior

Definice kompetenci: leadership, osobni zodpovédnost.

Firma ma velmi dobré zkusenosti s vyuzivanim téchto modeld, jsou soucasti komplexniho
systému hodnoceni a slouzi jako identifikace potieb pro dalsi vzdélavani pracovnik.
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Bohumir Stédroii: Transformace politického systému

Motto: Schody se cisti odshora.

V roce 1990 byla degenerovand feudalni monarchie (jez pro kratkou dobu existence na
naSem teritoriu nestacila vytvofit dynastii) se statnim marxistickym nébozenstvim (které
pusobilo jako opium a vytvarelo falesné védomi o ,,dokonalosti” politického systému)
nahrazena otevienym politickym systémem s urCitymi vnitinimi komponentami anarchie
(americkému prezidentovi sah4 pii navitévé v Praze na hlavu svérazné individuum) a chaosu'!!
(absence efektivniho zakona o prokazovani ptivodu majetku, zakona o lobbingu, o lichvé, statni
spravé, regulace podnikdni nebankovnich subjektii pfi poskytovani uvért, vysoka kriminalita,
ekonomické vysledky transformace ekonomiky impozantni.

Obr. 1: HDP Ceské republiky za 25 let:

Objem hrubého domaciho produktu {HDP)
v miliardach K& (b&Ené ceny)
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11 Zpréava z tisku: http://www.novinky.cz/domaci/348864-tri-nejcastejsi-omluvy-poslanci-pouzili-990krat.html
Kazdy jednaci den pléna Snémovny zacind stejné — dlouhym predcitanim omluv poslancii. Jen 20. zari se omluvilo
35 lidi. Ditvody absenci? Pracovni, zdravotni, osobni nebo rodinné. Dokladat je viak nikdo nemusi, v souctu
poslanci chybéli uz 990 jednacich dni. V priuméru pet na jednoho poslance.

A tak at do lavic zasednou nebo ne, na konto dostavaji plny plat véetné nahrad. U poslance bez funkce je to od 84
900 do 95 300 korun hrubého.

Sneémovna v plénu od listopadu 2013 do soucasné schiize jednala 55 dni. Pracovni zaneprazdnéni zabranilo
Zdravotni ditvody poslanci ve svych omluvdach uvedli jiz 200krdat. Nemocenskou ale si nechali napsat jen dva z nich.
O koho se jedna, Snémovna odmitla zverejnit. Podle Hamacka je na poslanci, zda jde na nemocenskou. ,, Nikdo ze
Snémovny nemd pravo ovérovat, zda jde o skutecné zdravotni ditvody, a ani nemiize nikdo poslance nutit, aby
0 nemocenskou pozadal. **

Osobni a rodinné ditvody uvedli poslanci do poloviny zdii jako omluvu 270krat. Rekordu Poslaneckd snémovna
dosadhla 1. srpna, kdy piedéitani 47 jmen s uvedenim ditvodu zabralo dlouhou dobu.
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Objem hrubého domaciho produktu (HDP) se od listopadu 1989 nominalné zvétsil o
vice nez 500 procent. Zatimco v roce 1990 ¢inil 672 miliard korun, nyni je vice nez ¢tyfi biliony
korun. Realn¢, tedy po zohlednéni cenového vyvoje a dalSich ukazatelt, vzrostl HDP od roku
1989 o vice nez polovinu. Vyplyva to z aktualnich dat Ceského statistického uiadu a vypoéti
analytikd.

Ctvrtstoleti trzni ekonomiky piineslo Ceské republice vyrazné zvyseni ekonomické
vykonnosti a zivotni irovné. Vedle vice nez polovi¢niho ristu realného HDP, se za tu dobu, po
zohlednéni inflace o 52 procent, zvySila primérna mzda z 3170 korun v roce 1990 na 25.800
korun v letosnim roce. Bez vlivu inflace stoupla primérna mzda vice nez osmkrat.

Vyvoj ekonomickych ukazatelli probiha po logistické kiivce; pro uspésny dalsi vyvoj je
nutné eliminovat komponenty anarchie a chaosu implementaci i pfevzetim legislativnich
pravidel, ktera se jiz osvédcila v tradi¢nich demokraciich. K nim patii nékolik moznych variant
transformace:

A) minimalni varianta:

- poslaneckd snémovna mé 199 ¢lenil; poslanci, ministfi a jejich ndméstci nesméji mit zadné
dalsi zdroje ptijmu,

- implementace Sarbanes-Oxley Act, ktery byl ptijat v USA po krachu Enronu a Worldcomu,
do ¢eského pravniho tadu,

- vydaje na ptfedvolebni reklamu jsou omezeny ¢astkou 100 mil CZK, strany nemohou byt
sponzorovany ze zahrani¢i, sponzofi musi mit transparentni majetkovou strukturu, jinak ¢astka
propada do statniho rozpoctu (pievzeti polského modelu),

- uprava mezinarodnich dohod, nerovnopravnych pro CR (ochrana investic), které umoziuji
tunelovani statniho rozpoctu cestou vykonstruovanych mezinarodnich arbitrazi,

- zékon o lobbingu,
- spojeni nedlivéry vlade se schvalenim vlady nové,

- poslanecka snémovna pfijiméa nebo odmita zakony vcelku (tak, jak byly navrzeny), nejsou
mozné zadné zmény (piilepky),

- imunita poslance se tyka jen projevu v parlamentu,

- za nelegélni pfechovavani zbrani je 20 let nepodminéné; za nelegalni prodej zbrani je
dozivotni trest,

- ministr musi mit ukon¢enou vysokou s$kolu, certifikovanou znalost anglického jazyka a
nejméne 5 let praxe ve vedouci hospodarské funkei.

B) maximalisticka varianta reformy by méla zahrnovat:
1. Systémové zmény na makrovrovni:
- ptechod na prezidentsky systém,

- poslanci jsou povinni analyzovat a navrhovat v PCR usp&$né zahraniéni legislativng-
ekonomické modely (napft. penzijniho systému); pokud aplikuji vlastni model, odpovidaji za
tento model celym svym majetkem,

- implementace Sarbanes-Oxley Act, ktery byl piijat v USA po krachu Enronu a Worldcomu,
do ¢eského pravniho tadu,
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- vydaje na ptredvolebni reklamu jsou omezeny ¢astkou 100 mil CZK, strany nemohou byt
sponzorovany ze zahrani¢i, sponzofi musi mit transparentni majetkovou strukturu, jinak
castka propadé do statniho rozpoctu (prevzeti polského modelu),

- za neomluvenou absenci poslance (omlouva pouze nemoc) je 100 000 CZK pokuty,
- zneuziti poslaneckych nahrad je trestnym ¢inem,

- pokud nedojde k ustaveni vlady do jednoho mésice po volbach, poslanctim se snizuji platy o
10 % a kazdy dalsi mésic o dalSich 10 % do schvaleni nové vlady.

- pokud nedojde k ustaveni akceschopné vlady do 12 mésict od zvoleni poslanecké
snémovny, nejvyssi statni zastupce je povinen zahdjit trestni stihdni vSech piedsedi a
mistopiedsedil politickych stran pro poSkozovani cizi véci a zanedbani povinnosti plynouci ze
svéfené funkce.

- zvySeni pravomoci 1 odpovédnosti kontrolniho, antimonopolniho ufadu, policie CR, BIS a
Utadu pro ochranu osobnich tidajui a zejména finan¢nich uradt

- mista ve spravnich radach statnich a polostatnich firem jsou obsazovana konkurzem a
poslanec nebo zastupitel miize byt ¢lenem jen jednoho orgénu,

- Ustavni soud miize za nekvalitni zikony davat poslanctim pokuty do vyse 1 milionu CZK,
- trojstupiiovy soudni systém (nadfizeny organ rozhoduje, nevraci)

- reforma trestniho zakona; souc¢asna podoba nahrava pachatelim kriminalnich ¢inti a
diskriminuje obéti kriminality,

- zruSeni lustra¢niho zakona,

- prezident je volen poslaneckou snémovnou (v soucasnosti rozhoduji kartelové dohody
médii),

- zékaz popf. pfisna regulace nebankovnich subjektl pro poskytovani avéri,

- uprava pro CR nerovnopravnych mezindrodnich dohod (ochrana investic), které umoziuji
tunelovani statniho rozpoctu cestou vykonstruovanych mezinarodnich arbitrazi,

- zékon o lobbingu,

- antidopingovy zékon platny pro politiky.

2. Systémové mény na mikrourovni

- zruSeni anonymnich bankovnich a telefonnich karet,

- velmi pfisné tresty pro nelegalni ptechovavani zbrani a vybusnin (dozivotni trest),

- nulova tolerance drogam a hazardu,

- zakon o prokazovani ptivodu majetku, neprokazané prostiedky jdou do statniho rozpoctu,

- zékaz a vysoké sankce (okamzité rozvazani pracovniho poméru) pro ,,nespravné vztahy*
V institucionalni struktuie (afad vlady, ministerstvo, administrativni aparat hejtmanstvi aj.),

- zdkaz zamé&stnavani rodinnych piislusnikl v administrativnich aparatech poslanecké
snémovny, senatu a hejtmanstvich,

- veskeré medialni produkty (billboardy, televizni zpravy aj.) musi obsahovat odpovédného
autora a zdroj financovani,

- zékon o lichvé (podle Svycarského vzoru),
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- o statni zakazky se mohou uchazet jen firmy s transparentni majetkovou strukturou,

- absolutni zakaz podavani alkoholu a drog v poslanecké snémovné a Senatu, pokuta 1 milion
CZK,

- za poruseni zékona o stietu zajmi je milionova pokuta a zahajeni statniho stihani,
- kazda pocitacova hra musi obsahovat vychovné-vzdélavaci prvky,

- velmi pfisna opatieni pro pachatele trestnych ¢inli v dopravé (zabaveni auta pii rychlé jizde,
pokuta je pocitana z hodnoty auta aj.); zda se, ze vice nez 25 000 mrtvych v dopravnich
nehodach od roku 1990 ,,nemélo lidska prava...*

3. Ustavni zmény

- pfechod na prezidentsky systém,

- poslanecka snémovna ma 199 popt. 99 ¢lenti; poslanci a ministii a jejich ndméstci nesmé;i
mit zadné dalsi zdroje pfijma,

- neditvéra vIade je spojena se schvalenim vlady nové,

- novy mechanismus pro vitéznou politickou stranu: ziskava 60 % a zbylych 40 % se déli
mezi ostatni politické strany a na vSechny politické Cinitele se vztahuje zdkon o povinnosti
hospodafit s povinnosti fadného hospodare,

- poslanecka snémovna pfijima nebo odmita zdkony vcelku (tak, jak byly navrZeny), nejsou
mozné zadné zmény (ptilepky),

- imunita poslance se tyka jen projevi v parlamentu,
- za 3 neomluvené absence je ztrata mandatu,

- ministr musi mit ukon¢enou vysokou skolu, certifikovanou znalost anglického jazyka a
nejméné 5 let praxe ve vedouci hospodaiské funkei,

- za vrazdu je automaticky dozivoti, obnoveni trestu smrti za vrazdy déti

- zruSeni prava presidenta na amnestii; amnestie je piijimana formou zakona, schvaleného
PCR,

-povinna vojenska sluzba s integracnimi prvky.

Bez uvedenych zmén, orientovanych na zajisténi mj.

- sebereprodukce obyvatelstva,

- efektivniho boje s drogami a kriminalitou,

- stability finan¢niho systému (v€etné€ diichodového systému),

nelze v budoucnosti vyloucit scénare, které historikové znaji z pribéhu napi.
francouzskeé revoluce nebo konce Vymarské republiky.

Navrzené systémové upravy umozni kultivovany prubéh pomalu zaé¢inajiciho Evropsko-
amerického jara, které na jiznim kiidle EU a v USA nemusi mit sametovy pribé&h.
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Jan Campbell: Lidsky kapital a investice do vzdélani: Kriticky pohled

Ptedpokladam, ze velka vétSina aktivnich 1 pasivnich G¢astnikli konference predstavuje
piedevsim subjektivni pohled, nazory a vysledky své prace, nebo chapani tak diilezitého
tématu, jakym je ¢lovek, jeho rozvoj a s jeho rozvojem spojené investice.

Pozorny ucastnik si jisté vSiml, ze se nezminuji o lidském kapitélu, ale o ¢lovéku. Kdo mé
zna jako osobu, nebo znaé alespon ¢astecné nekteré z mych praci, vi, ze jiz dlouha 1éta nejsem
zastancem oznaceni Cloveka jako kapital. Proc¢ se tedy tiCastnim konference, s jejimz
nazvanim nesouhlasim?

Je tomu proto, Ze je mou potiebou, aby si povolani a univerzitni studenti se zdjmem o
rozvoj cloveéka plné uvédomili, ze kazdy ¢lovek a jeho rozvoj jsou ¢asti slozitého procesu
rozvoje spolecnosti, ve které se clovek narodil, kond a umird, a Zze neni mozné ignorovat
konkrétni a vyznamné kategorie, z nichZ jsem si pro ptispévek vybral pouze jednu:
Subjektivismus.

Subjektivismu je schopny tvofit podminky pro rozvoj ¢lovéka jak smérem k progresu, tak i
regresu. Predpokladam, ze vétsina z ptitomnych bude nebo je schopna si piedstavit, ze
integralni socium, to jest spolecenstvi lidi, se rozviji smérem k progresu, ale nerovnomérném.
Nerovnomérny rozvoj je vlastni pouze spolecenstvi lidi na zaklad¢ negentropie, ktera neni
vlastni ostatnim prvkim pfirody.

Negentropie, nékdy zvana syntropie, extropie, ectropie nebo dokonce or entaxie je ve své
podstaté negativni entropie. Koncept negentropie zavedl a zvetejnil Erwin Schrodinger ve své
popularné védecké knize Was ist Leben?, anglicky What is Life?, ¢esky Co je zivot? Kniha
byla publikovana v roce 1944. Pozdéji se objevili dalsi védecké veliciny, na piiklad Léon
Brillouin, ktery proces zkratil do jednoho slova, negentropie, S cilem vyjadfit 1épe pozitivni
stranku procesu. V roce 1974, Albert Szent-Gyorgyi navrhl zaménit negentropii pro nazvem
syntropie. Tento nazev mize mit své kofeny v teorii italského matematika Luigi Fantappie.
Fantappi¢ se ve 40 letech minulého stoleti snaZil konstruovat jednotnou teorii biologie a
fyziky. Nehledé na mnoho jinych pokusti zaménit negentropii jinym nazvem, Ize i dnes
konstatovat, Ze piivodni ndzev se pouziva nejvice. Je tomu pravdépodobné asi proto, Ze obsah
negentropie lze shrnout do rovnice Negentropie-Import se rovna Entropie-Export.
politika je pro okamzik, a rovnice pro vécnost.” V ptipadé ¢lovéka oznacovaného jako lidsky
kapitél, se védomé nebo nevédomé vzdalujeme od této pravdy a tim se soucasné piiblizujeme
k politice a politizaci vzdélani a konani. Akademicka obec a akademicke instituce by si mély
byt této skutecnosti védomi. A postavit se proti politizaci akademického vzdélani a s nim
spojen¢ho konani. Touto vyzvou nemam v imyslu hodnotit kvalitu ptispévka této konference,
protoZe jsem je ani neslySel, ani necetl, ale vim, Ze pouze ¢lovek jako jediny v pfirodé ma
nejvyssi formu védomi. Proto ho, a tim 1 Vas vazeni pfitomni, oslovuji.

S kazdym oslovenim ¢lovéka je spojen jeho stav a stav prostiedi. Stav ¢lovéka a stav
prostiedi, ve kterém Clovek zije, tj. socium, komunita spojuje slozité a na prvni pohled krasné
spektrum zvané duha. Duha je vyraz vSeslovansky, v polstiné je slovo dega, v rustin€ dugd, v
srbstin€ a chorvatstin€ duga a tak dale, jehoz spolecnym jmenovatelem vSech riznych se mi
jevi oblouk, néco klenutého, co spojuje, ale co soucasné, podobné jako nebeska duha, nasadva
svymi konci ze zem¢, a pije vodu, Zivota.

Naproti slovo duh nema s duhou jazykové nic spoleéného. Neni to samec od duhy. Duh je
zdravi, sila, uzitek a prospéch. Vime ptece, ze kdyz nam jde néco k duhu, je nam to ku
prospéchu. Neduh je ovSem opak zdravi a sily, je to nemoc. Kdo je neduzivy, je nemocny,
traduje se. Clovék nemusi byt akademikem, ani jinak formalné vzdélanym aby si uvédomil, Ze
nas socium trpi multi rozmérovym neduhem. Pfijmu-li pouze tuto tezi na védomi, bude jasné,
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ze lidska rakovinova bunika se také vyviji. Jeji vyvoj je pro ni samotnou progresivnim
vyvojem, s fatalnimi nasledky. Zde se nabizi otazka. Je pfiroda indiferentni? Lhostejna a
dovolujici pfitomnému organismu rakovinové buiiky se progresivné vyvijet? Tento piiklad
neuvadim, abych vzbudil zajem, kritiku nebo dokonce odchod z konference.

Ptiklad uvadim proto, ze si mohu ptedstavit — ne prognostikovat ¢i predpovidat, ze je
principialné mozné kazdému z nas abstraktni usudek, podle kterého jsou rozvoj a vyvoj
(nejenom védomi a svédomi) ¢loveéka podobné vyvoji rakovinové bunky. Ne regrese, ale
progresu, opravdu nerovnomérnému. Tim jsem se dostal blize k neduhu sociuma, nasi
spole¢nosti.

Spolecnost, ve které se s pomoci akademické obce podporuje rozvoj cloveéka, kterého
charakterizuje chamtivost podporovana narkotickym ptisobenim penéz, majicich silu sugesce,
muze rodit pouze surogaty. Surogéty elit, které jsou pénou a falsifikatem zakryvajicim
opravdovou podstatu, smysl a vyznam elity, kterou socium potiebuje jako sil a kterou ma
akademické obec vzdélavat a vychovavat. Sugesce je velice silny a mocny instrument
pfinuceni, schopen transformovat ¢lovéka v otroka.

Ze se mnozi z nas jiz védomg, ¢i nevédomé citi byt otrokem misto Elovékem dokazuje déni
ve sveété. Proto je nejenom moji osobni potiebou jasné formulovat, Ze vzdélani bez vychovy je
neduh. Proti pouhému vzdélani stoji par, vzdélani a vychova. Tento par je duh, zdravi a sila.
Spojeni vzdélani a vychovy a jejich piijeti jako nerozdélitelného paru symbolizuje také
oznaceni duha. Duha je néco klenutého, krasného, co spojuje, ale co soucasné€, podobné jako
nebeska duha, nasava svymi konci ze zemé, a pije vodu. Dnes jiz mnozi védi, Ze voda ma
pamét’. Z asovych divodi se nemohu o tomto druhu paméti vyjadfit.

Pamét’, kterou mame, dovoluje si vzpomenout na ptiklady vyvoje matematiky véetné
vlnové (nediskrétni) matematiky, elektromagnetismu, atomové a v neposledni fad¢ i
termojaderné energie. Zminéné oblasti vyvoje dovoluji Iépe pochopit, pro¢ diskuze o lidském
kapitéalu vede do slepé ulicky, cul de sac se tomu tika ve Francii.

Pro ptitomné, ktefi nejsou matematiky, uvadim, ze diskrétni matematika je spojena
S redlnym zivotem, je to fe¢ komputerovych programil. Zabyva se témi oblastmi matematiky,
kde hraji hlavni ulohu cela ¢isla a jednotlivé konecné objekty. Diskrétni objekty jsou
prezentovany pievazné pomoci kone¢nych grafii a mnozin. Slovo ,,diskrétni“ je minéno jako
opak ,,spojitého*. Co se rozumi pod nediskrétni matematikou, vyplyva z uvedené definice.

V pribéhu mnoha let vyzkumu a experimentli v uvedenych oblastech v 19. stoleti se
teoretickym vyzkumem zaloZenym na nediskrétni matematice neobdrzely o¢ekavané
vysledky. Bylo potieba dalsi generace védeckych kapacit, aby tyto kapacity ovladli aplikaci
diskrétni matematiky a definovali nové védecké discipliny. Sem patii kvantova teorie,
kvantova mechanika statisticka fyzika a dalsi. Uvadim to proto, Ze s jejich objevenim se
vytvofila potfeba — zdlraziuji potteba, ne chti¢ nebo dokonce ptani, novych kol a cild, a
soucasné 1 epochalni technicky a technologicky progres, pokrok, nejenom v oblasti atomové
energie a atomoveé bomby.

Vzniklé potieby definice novych ukoli a cil nas dovedli napiiklad k termojaderné
energetice. Soucasné s timto progresivnim vyvojem a dosaZenim progresu, jsme vSak
nastoupili cestu k oddéleni se od redlného vyzkumu svéta a ptirody. Realny vyzkum svéta a
piirody se zaménuje vyzkumem abstraktnim a dnes jiz virtudlnim. Nebezpeci, ktera pochazeji
zZ takového vyzkumu ignorujiciho svét a ptirodu si zacindme pomalu a jist€¢ uvédomovat.
Nejsem si ale jist, Ze vSichni si uvédomuji nasledky svého konani, predevsim tzv. elity, o
nichZ jsem se kratce zminil.

Produkty na bazi diskrétni matematiky nas ptivedly a pokracuji i nadale privadét do slepé
ulicky. V této slepé ulicce se podle mého hodnoceni nachazi nejenom ekonomie, ucetnictvi,
V neposledni fadé 1 vyuka a rozvoj ¢lovéka ve smyslu a spojeni s kapitalem, ve kterych se
realizuje snaha pojimat a hodnotit ¢loveka jako lidsky kapital.

160



vwr

stupni rozvoje kapitalismu s kapitalem prodat vyrobu, to jiz na druhém vyvojovém stupni
téhoz systému, se vyroba soustfed’'ovala na uspokojeni skute¢nych, domnélych a uméle
vyvolavanych potieb. V soucasné dob¢, na cest¢ ke krizi, tj. bodu rozhodovani, bodu
nenavratu, se marketing orientuje na tak zvané a abstraktni hodnoty. Nevim, zda je ptfitomen
nekdo, kdo se zabyva touto tématikou a srovnanim vyvoje a trendu.

Nevim také, zda je pritomen né€kdo, kdo se zabyva ucetnictvim. I v ném nastoupila doba
zmén, které nechceme akceptovat. Podvojné ucetnictvi je mozné, a brzo bude nutné ho
zaménit multidimenzionalnim G¢etnictvim. Takové je zalozeno na tak zvané DIKW pyramidé.
Standardni DIKW pyramida stoji na méfeni a faktech, abstrakci a v neposledni fadé na
multidimenzionalni klasifikaci a ma ¢tyfi klicové urovné: (D) data, (I) informace, (K)
knowledge, and (W) wisdom, neboli védéni. Dosavadni pokusy a aplikace surogatii zminéné
formy ucetnictvi dokazuji, Ze jsme jesté nedozrali a potiebuje ke svému vyvoji lez, lenivost a
lakomstvi. Bojime se harmonie. Jsme nemocni, plni neduhu.

Proto si na konci ptispévku dovoluji vzpomenout posmrtné, v ¢asopise Vesmir 94, Cerven
2015, zvefejnény matematicky dikaz ceského matematika Petra Vopénky, o neexistenci
mnozin vSech pfirozenych Cisel. Vopénka nam zanechal nesmirn¢€ cenné pouceni i pro tuto a
nasledné konference: ,,Ve sporu mezi krasou a pravdou jsem se rozhodl pro pravdu teprve az
v roce 2010, kdy jsem zjistil, Ze i integralni kalkul se bez existence mnoziny vSech
ptirozenych Cisel nejen obejde, ale Ze takova dieta prospiva jak jeho krase, tak jeho tcelnosti.
Iluzornimu svétu klasické mnozinové infinitni matematiky by neméné dobte prospélo, kdyby
byl ve své pivodni novobarokni podobé¢ (to je bez nejriznéjsich kycovitych doplitklt) ulozen
do muzea vzacnych artefaktt lidského ducha.

Jestlize obor vSech pfirozenych ¢isel neni aktualizovatelny, nésledkem je skutecnost, tj.
pravda, ze mnozina v§ech pfirozenych ¢isel neexistuje. Tato skuteCnost, tj. pravda, ,,odsunuje
cely svét klasické infinitni mnozinové matematiky, zalozeny pravé na existenci mnoziny
vSech ptirozenych Cisel, mezi pouhé iluze. V tomto iluzornim svété matematiky 20. stoleti
vSak bylo mnoho krasného a dimyslného vykonano, takze jeho podlomeni zpiisobené
vyvracenim jeho zakladniho kamene by mohlo byt povazovano za ¢in barbarsky.*

Podobné tomu bude s nejvétsi moznou pravdépodobnosti i se snahou vidét, posuzovat a
smerovat a pouZivat ¢lovéka jako kapital. Pfeji si upfimné, aby téma konference a prakticka
vzdélavaci a vychovna prace nejenom Vés piitomnych, v budoucnu pouZivala tzv. lidsky
kapital a investice do vzdélani pouze pro srovnavaci analyzu, a ptesla k vyzkumu realného
svéta a pfirody s cilem umoZnit zainteresovanym mladé generace harmonicky vyvoj
osobnosti, alespon po dobu vzdélani a vychovy.

Tvarnost, o niz je fe¢, nejenom v matematice ale pti vzdélani a vychove, ,.se tyka
nekonecna jako takového, ne jako privodniho jevu velikosti, ale jako samostatného jedince.
Jako toho, z ¢eho obory vSech mnozin vznikaji a do ¢eho zase zanikaji pro vzajemnou
neslucitelnost svych existenci. Toto parafrazovani udajného Anaximandrova vyroku ma
upozornit, Ze se z nekonecna stal Anaximandriiv apeiron. A to apeiron €isty, vSeobjimajici
a vSe fidici. Dale uZ o ném hovoftit nebudeme. Kazdym dal§im vykladem bychom ho
znetvareli.“ D&kuji Vam za pozornost. Souhlasu netfeba.
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Michael Kroh: Vykorist’ovani: fikce nebo realita?

Abstrakt

Autor se opira o pracovni teorii hodnoty a hodnoti Marxovo schéma jako jiz ne zcela
odpovidajici soucasné situaci. Domniva se, Ze lidsky kapital nevchazi do tvorby hodnoty
pouze vV podob¢ variabilniho, ale i konstantniho kapitalu — nehmotného majetku. Plivodni
schéma by tudiz mélo byt doplnéno o cz, které by vyjadfovalo ¢ast akumulovaného lidského
kapitalu, které vchazi do hodnototvorného procesu. Odpovida tomu i soucasny zpisob
odepisovani, ktery nehmotny kapitdl zahrnuje. Méni se i pojeti vykofistovani, nebot’ ,,m* se
rozpada na Ctyfi ¢asti — povinnosti vici statu, nadklady ob&hu a financovani, investice a
,revenue (vlastni benefit vlastnika vyrobnich prostfedkli). Vzorec ,,m/v* mlze i nadale
vyjadfovat miru nadhodnoty, ale nazyvat jej ,,mirou vykotistovani* by bylo krajn¢
nespravedlivé. S trochou zjednoduSeni mizeme jako miru vykofistovani oznacit pomér ,,(m3
+my)/v*, pficemz m4 je nutno pied vypoctem jesté ocistit o podily zaméstnancti na zisku
(odhlizime od moZnosti, Ze akciondiem podniku mohou byt i podilové a penzijni fondy

S ucasti zaméstnancll). Zmeénila se 1 pozice manazeri, jimz museji podfizeni zaméstnanci
odevzdavat ¢ast vytvoiené hodnoty. Vzorec se tak méni na ,,(m3 +ms + v2)/v1“. Vykotistovani
existuje i za soucasnych podminek, protoze Citatel ani jmenovatel zlomku nemohou byt nuly.

Klicova slova: lidsky kapital, pracovni teorie hodnoty, mira nadhodnoty, mira vykoristovani,
Karel Marx, benefit viastnika,

Vykotist'ovani: fikce nebo realita?

V souvislosti s pojednanim o lidském kapitalu stoji za zminku blize se podivat na termin
,vykofistovani“, ktery je jednim z klicovych piliii marxistické teorie kapitalismu. Zménil se
charakter spole¢nosti do té miry, Ze zminény pojem muizeme uloZit mezi nepotiebnou
teoretickou vete$? Socidlni zékonodarstvi, dlouholeté politické usili odbort, levicovych stran i
realisticky uvazujicich byznysmeni skute¢né zménily realné postaveni zaméstnanct a
vytladily diskuse o vykoftistovani z prednich stranek médii 1 akademickych debat. Nicméné
Marxova vyzva byla tim jen odsunuta do pozadi, problém byl spiSe obchazen, nez opravdové
feSen.

Marx vySel z pracovni teorie hodnoty svych piedchiideti, kterou doplnil o hypotézu
,hadhodnoty* vzniklé na zaklad¢ rozdilu mezi hodnotou ptidanou lidskou praci v prubéhu
vyrobniho procesu a hodnotou lidské pracovni sily. Nadhodnotu si pfivlastiiuje jako
monopolni vlastnik vyrobnich prostfedki kapitalista a po splnéni povinnosti vici statu je
zdrojem jeho zisku. Nejjednodussi vyjadieni hodnoty vyrobku je tedy ,,c + v+ m®, kde ,,c*
predstavuje spotifebovanou (pfenesenou) hodnotu strojii a zafizeni plus spotiebované suroviny
a material (mrtva préce), ,,v* hodnotu pracovni sily a ,,m* nadhodnotu. Vyraz ,,v + m* tedy
piedstavuje zivou praci. Podil ,,m/v* pfedstavuje miru nadhodnoty (miru vykofistovani
pracovni sily).

V poloviné 19. stoleti, kdy tato teorie vznikla, odpovidaly vySe uvedené vzorce viceméné
realné skutecnosti. Velka vétsina ,,m* pfipadla vlastnikovi vyrobnich prostfedkd, a protoZe
hodnota ,,v* byla nizkd, krom¢ nezbytnych investic mu zbylo 1 na luxusni Zivot podobny
zivotu parazitické Slechty. Pouziti vyrazu ,,vykofistovani bylo proto naprosto opravnéné i
piesto, ze Marx si uvédomoval, ze prace kapitalisty fidiciho vlastni podnik je produktivni, a
tudiz nejde o Cistého rentiéra, jako tomu bylo v piedchozich tridnich spole¢nostech. Nicméné
jeho pojeti kapitalisty v hodnototvorném procesu je urcitou abstrakci, ktera od jeho aktivni
role v hodnototvorném procesu odhlizi?.
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Vyse uvedeny nedostatek je odpustitelny s ohledem na dobu vzniku teorie a tcel vykladu,
nicméné v dnesnich podminkéch téZko obhajitelny. Marxovo pojeti vyabstrahovaného
kapitalisty se hodilo nejvice na §lechtické ¢i obchodnické zbohatliky, ktefi v zajmu
zhodnoceni kapitalu zaloZili n&jaky podnik. Cést budoucich kapitalistd viak byli inovatofi,
kteti za obrovskych nakladi vlastni zivé prace néco vynalezli ¢i zdokonalili a tézili tak

Z vyhody docasného monopolu. Pii zalozeni kapitalistické firmy pak tézili z vlastniho
akumulovaného a zpfedmétnéného lidského kapitalu.

Pojem ,,vykofistovani“ neni Cist¢ ekonomicky, ale ptedstavuje presah teorie do oblasti etiky,
pojeti spravedlnosti. Zde se spor projevoval vétsinou v krajnich polohach: jedni s odkazem na
Marxe potvrzovali existenci vykofistovani a druzi ji odmitali s ohledem na zasluhy kapitalisty
o fizeni podniku a provedené inovace, ¢ili celé ,,m* povazovali za spravedlivou odménu
vlastnika. Ob¢ strany mély ptitom kus pravdy. Produktivni prace kapitalisty nevylucuje
ptivlastnéni ¢asti hodnoty nad ramec hodnoty pracovni sily a akumulované know-how
vlastnika vyrobnich prosttedkii neni bez vlivu na vysledek vyrobniho procesu a vchazi do
procesu tvorby hodnoty. I kdyz nelze nadmérné zevseobecnovat, praxe potvrdila, ze marxisté
vV minulosti siln¢ podcenili problematiku know-how a domnivali se, Ze fidici pracovniky
mohou nahradit jako figurky na Sachovnici. Zkusenosti s tzv. ,,délnickymi fediteli* vSak
potvrdily diilezitost kvalifikace a zejména v zavéru obdobi vlady komunisti se podstatné
zmenil 1 oficialni ndhled na vzdélani a fidici schopnosti.

Podivejme se nyni na Marxovo schéma podrobnéji o¢ima dneSni ekonomické teorie. Zacnéme
vyrazem ,,c*, ktery ve schématu predstavuje ,,mrtvou” praci, tj. spotfebovany kapital. Marx jej
déli na c1 a €, tj. na spotfebované suroviny a pienesenou hodnotu z technologie (v praxi
odpisy hmotného majetku). Jenze v hodnototvorném procesu se spotfebovava (a také
reprodukuje) 1 to, co byvé oznacovano jako nehmotny majetek, jehoz kli¢ovou soucasti je i
lidsky ¢i socialni kapital. Moderni ekonomicka teorie by méla schéma proto doplnit o c3, které
ptedstavuje pfenesenou ¢ast nehmotného majetku firmy v podobé know-how, patentd, licenct,
zkuSenosti atd. Misto toho v§ak minimaln€ v ,,hlavnim proudu* tuto problematiku okéazale
ignoruje, jakkoli praxe evidenci a odepisovani nehmotného majetku jiz davno zavedla.
Nevoni ji totiZ samotna pracovni teorie hodnoty, byt’ jejim spolutviircem byl guru liberalni
ekonomie Adam Smith. Nevoni proto, Ze implikuje pravdivost (relativni a omezenou sice, ale
pifece jen pravdivost) Marxovy teorie nadhodnoty. Zavedeni ,,c3* ma pfi nezménéné hodnoté
vyrobku a konstantnim ,,v* za nasledek sniZeni ,,m* a vyznamny vliv i na dal§i Marxovu
teorii, a to o rustu organického slozeni kapitalu, kterou vzhledem k omezenému prostoru pro
tento piispévek ponechame stranou.

Ponechme zatim stranou ,,v*, které se oproti Marxovym ¢asiim zménilo kvantitativng, ale
nikoli kvalitativné. Stale jde o hodnotu pracovni sily, vyjadfenou jako mzda zaméstnanciim za
vykonanou praci. Co se ale tyce ,,m"“, zde jsou zmény opravdu veliké. Nejedna se o to, Ze
nadale je jeho zdrojem rozdil mezi hodnotou pracovni sily a hodnotou vyrobku touto praci
vytvofeného a ze jej formalné inkasuje majitel firmy (nebo firma sama, pokud jde o akciovou
spole¢nost). Podstatou problému je, jak s touto ¢asti hodnoty vyrobku miiZze nalozit majitel
firmy nebo jeji management. Za prvé, musi zaplatit dan z prijmu (ozname ji jako ,,m1*). To

v dobéch velikédna klasické ekonomie nebylo tak samoziejmé, v fadé zemi byla dafiova
povinnost tykajici se pfijmi zavedena az mnohem pozdéji. Za druhé, jde o nékteré ndkladové
polozky — odevzdéni ¢asti vytvoiené nadhodnoty distributoriim, dopravciim, bankéiiim
(troky), marketingovym a reklamnim specialistim atd. Do této polozky miizeme v z4jmu
zjednoduseni zahrnout i dail z pfidané hodnoty, spotiebni a ostatni obéhové dan¢ a poplatky.
Souhrnné je nazvéme ndklady obéhu a financovadni (,,mz2*‘). Rovnéz ty oproti poloving 19.
jsou také investice ze zisku (,,mz*). Teprve posledni — zbytkovou - polozkou je ,, revenue
(,,m4*), tj. benefit pro vlastniky (dividenda). Je tfeba ptipomenout, Ze v rdmci modelu pro tuto
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chvili pfedpokladame, ze vyrobek se prodéva za hodnotu a proto nemusime tesit pielévani
nadhodnoty od ,,loosert* k ,,leaderim® a dalsi problémy spojené s trzni realizaci vyrobeného
zboZi.

Z dosud fecCeného vyplyva, ze do schématu vstupuje fada polozek, které jsou dany
legislativou, a kde je vlastnik (manazer) omezen na funkci jakéhosi vybérciho, ktery strhava
zaméstnancim povinné pojistné a zalohy na dan z pfijmu a sam plati své piispévky na
pojistné a dale vSechny dané a poplatky. A to jesté¢ pomijime, Ze se zaméstnancim vraci ¢ast
vybranych dani a pojisténi ve formé nemocenské, thrady zdravotnich vydaji, ptispévka na
bydleni a dalSich benefitli. Zaméstnanci jsou €asto i podilniky rozdélovani zisku po zdanéni.
Suma suméarum, vzorec ,,m/v* miize 1 nadale vyjadfovat miru nadhodnoty, ale nazyvat jej
,mirou vykotistovani* by bylo krajn¢€ nespravedlivé. S trochou zjednoduseni mizeme jako
miru vykofistovani oznacit pomér ,,(ms +mas)/v*, pficemz m4 je nutno pied vypoctem jesté
ocistit o podily zaméstnancti na zisku (odhlizime od moZznosti, Ze akciondiem podniku mohou
byt i podilové a penzijni fondy s ucasti zaméstnanci).

Vyse popsana situace plati samoziejmé piredevsim pro vyspélé staty s rozvinutym socialnim
systémem, ochranou zamé&stnanct a silnymi odbory. Jinde (a to je vétSina svéta) mohou
Marxovy vzorce platit s vyrazné¢ mensim omezenim. Komplikované je i posouzeni, jak by se
vyse uvedené schéma uplatnilo v podminkéch socializované ekonomiky, tj. v podnicich bez
kapitalistickych soukromych vlastnikti. Revenue zde neexistuje, ,,m" se sklada pouze ze tii
polozek, ,,m4* se rozpusti bud’ do ,,v* (mezd) nebo do investic (,,m3*). Dopad na vyplatni
pasku zaméstnancl by vsSak i v prvnim piipad¢ byl relativné zanedbatelny. Naopak by pfi
zbrklém znarodnéni mohlo dojit ke ztrat¢ nehmotného majetku (,,c3*).

Zménila se situace také ve struktufe mezd zaméstnancu. Zde se vyd¢lila izka skupina
manazerQ a specialistl, ktefi disponuji vysokym vzdélanim a praktickymi zkuSenostmi, a
dosazené schopnosti zvySuji hodnotu jejich pracovni sily natolik, Ze si mohou dovolit klast
vysoké finan¢ni pozadavky. Pokud nechtéji vlastnici zvySovat celkové osobni nadklady (objem
variabilniho kapitalu ,,v*‘), museji uspokojit vysoké naroky manazera a specialistii na ukor
ostatnich zaméstnanci. Nasledné se zvySuje diferenciace uvnitt zaméstnancl, manaZzefi se
dostavaji co do pfijmul na uroven vlastniki, a v nejednom ptipad¢ i nad ni. Vysoké platy
manazerl a zaméstnanych vlastnikd opticky snizuji miru nadhodnoty i vykofistovani.
Zapocitani ¢asti prijmi vlastniki, ktefi v dané firm¢ né&jak plsobi (v managementu ¢i ve
spravni rad€), do mezd je podnécovano i ucetnimi a daflovymi pravidly, nebot’ pfi takovém
zpusobu odménovani kapitalistii dochéazi k danové uspoie snizenim celkového zisku podniku.
V téchto podminkéch je vSak ,,fadovy* zaméstnanec ,,vykofistovan* dvakrat — od vlastnika
(kapitalisty), ale i od manazert, jimz musi odevzdat ¢ast vytvorené nadhodnoty. ,,V* se pak

vV Marxov¢ schématu §tépi na ,,v1* (mzdy zaméstnanci na nizsich pozicich) a ,,v2* (mzdy
vlastnikii?, manazert a $pi¢kovych specialistii). Navrzeny vzorec miry vykofistovani ,,(m3
+My4)/v* se timto méni na ,,(mz +Ma + V2)/v1*3. Znovu viak upozoriiuji, Ze jde o veli¢inu velmi
ptibliznou a v praxi t€zko pfesné spocitatelnou, nebot’ kromée slozitosti riznych

praci. Co je v§ak jednoznacné, celkové (v globalnim méritku) vykoristovani nemizi a ani
zmizet uplné nemuZe, protoZe Citatel ani jmenovatel vzorce ,,(m3 +m4 + v2)/vi* nemohou
byt nuly. | v ptipad¢€, kdy mz +ms = 0 (firma nevyplaci dividendy ani neinvestuje), zbyva
jesté ,,v2*, které nemiize mit nulovou hodnotu. Navic jde o situaci, kdy firma vytvafi tspory
(naptiklad prostifednictvim rezervniho nebo kapitdlového fondu) a jejich Cerpani neptijde jen
na mzdy. Jde tedy o odlozeni m3 +m4 do budoucna z divodu akumulace kapitalu pro investici
a tudiz jen posunuti danych veli¢in v Case.

Odpovézme nyni na otazku, pro¢ se zaméstnanci proti vykofistovani neboufi, pro¢ tu jesté
neni socialni revoluce, ktera by tuto nespravedlnost zrusila a pro¢ pokusy o toto zruSeni

vvvvvv
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V zemich s vyspélym socidlnim stitem se centralni regulaci sniZuje mira vykorist’ovani,
nikoli v§ak na nulu, av§ak na droven, kdy pripadna systémova zména predstavuje pro
jednotlivce pFili$ velké riziko (relativné si polepsi, ale absolutné miiZe ztratit). V takové
situaci daji zaméstnanci vétSinove prednost tradeunionistickym metodam vyjednavani o
kolektivnich smlouvach, zvlasté kdyz jsou jejich prava na n¢ zakotvena v pravnim tadu.
Podobné situace tesi schémata teorie her.

Druhym diivodem je v ptispévku az dosud opomijené pielévani vytvoiené nadhodnoty
mezi jednotlivymi podniky, odvétvimi a koneckoncii i celymi staty. Svétova ekonomika
nepfedstavuje arénu volné konkurence, ale jde vice ¢i méné o oligopol, neplati zde tudiz
klasicky zpiisob vyrovnavani cen na troven hodnot. Hodnota jiz neni pomyslny primér, ale
spolecensky nutné vyrobni ndklady jsou urceny poslednim vyrobcem, kterému situace dovoli
vstoupit ¢i se udrZet na trhu. Je-1i podnik ve vyspélém staté soucasné monopolistou (at’ jiz

z dtivodu ptirozeného monopolu, nebo ¢astéji monopolu z diferenciace produktu) v uréitém
oboru, mtze si dovolit vyplacet zaméstnanciim vyssi mzdy nez konkurence a zachovat vyrobu
i tam, kde néklady prace prevysuji pramer.

Zde mohou stoupenci liberalnich koncepci namitnout, Ze i v ramci oligopolu se trzni situace
muze v delsi perspektivé meénit a monopol z diferenciace produktu neni véény. To je
samoziejme pravda, ale proti témto tvrzenim lze uplatnit namitky dvojiho druhu. Za prvé,
oligopolni struktura je relativné stala, protoZze zména na pozici monopolisty je huie
proveditelna z diivodu tzv. technologické nespojitosti (vysokych nérokll na investice). Zmény
proto probihaji ¢astéji na irovni mensich podniki, které v ramci struktury vykryvaji ,,niky*
(velkymi firmami opomijené trzni segmenty s niz§i poptavkou). Za druhé, pokud dojde ke
zméng na urovni monopolisty z firmy A na firmu B, na celkové situaci se nezméni prakticky
nic, protoze dosavadni podminky zlstanou zachovany.

Je vSak také nutno ptiznat, ze oligopolni struktura nevykryva svétové trhy stoprocentné, ale

Vv fad¢€ obort existuje situace blizs§i podminkam ,,volné* konkurence, tedy s niz§imi naroky na
drahou technologii a s vétsim podilem jednoduché ru¢ni prace. Co v takové situaci podnika
kapital? Ud¢la néco, co mu umoziiuje jeho monopol na vyrobni prostiedky, a prest¢huje
vyrobu (nebo jeji ¢ast) do regioni s nizsi ochranou zaméstnanct a tudiz i vyssi mirou
vykofistovani. V podminkach, které se blizi vice ,,volné* konkurenci, hled4 kapitalista
regiony s vyssi mirou zhodnoceni vlozeného kapitalu, tudiz s vy$$i mirou vykofistovani.
Nema-li pro pfesun kapitalu prohibitivni transakéni naklady ¢i jiné bariéry, je jedinym
kritériem vybéru vhodné lokality mira rizika.

NejpopularnéjSimi investi€nimi destinacemi jsou proto relativné stabilni (autoritarské rezimy
nevadi) zemé se slabym socidlnim zdkonodarstvim, zato s vysokou mirou vykofistovani
zaméstnanct, napiiklad chudych ptadlen a Sicek v Asii 1 jinde. Nejsou dodrZzovany
elementarni zadsady bezpec€nosti prace, pracovni doba je ,,0d nevidim do nevidim*. Zkratka 19.
stoleti byt’ s moderni technikou a fizenim. Pfesto jsou i tyto regiony soucasti globalni
ekonomiky a spoluvytvaieji bohatstvi kapitalistl a diky extrémné levnym cenam zvysuji
opticky zivotni uroven nejen ve vlastnich zemich, ale pfedevSim v téch zemich, odkud
prichazeji investoti. Vykoristovani jednotlivce je doprovazeno vykoristovanim celych
rozsahlych teritorii. Diky nému si zlepSuji své zivotni podminky vyvojafi a konstruktéfi,
obchodnici, manaZeti, skladovi d€lnici, pracovnici dopravy, reklamy a dalSich odvétvi
vyspélych zemi — vyvozci kapitalu. Ti vSichni se podileji na obchodu s vyrobky z fabrik

v Cing, Bangladési i odjinud. Diky vnitrostatnimu prerozdélovani maji do jisté miry uZitek

zZ vykotistovani chudsich teritorii i dalsi zaméstnanci, ktefi se na obchodu s nimi
bezprostifedné nepodileji. A pokud se mnozstvi takto ptisvojené nadhodnoty rovna ¢i dokonce
pfevySuje mnozstvi nadhodnoty pfisvojené vlastniky, manaZery a specialisty, nema
zaméstnanec ve vyspélé zemi zadny materialni divod k revoluénimu vystoupeni proti
stavajicimu systému. Systémova zména pak miiZe pfijit do vyspélych zemi ,,zvenci*,
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prostiednictvim jejich zatazeni do vale¢nych konflikta ¢i pod tlakem masové migrace, coz je
situace, kterou prozivame pravé v dobé, kdy vznikaji tyto fadky.

Marxova teorie vykoristovani predstavuje moznost, jejiz preména ve skutecnost je zavisla na
mnoha faktorech. Tim zadkladnim ale je, Ze kapitalista vystupuje viici zaméstnanciim jako
monopolista (vlastnik vyrobnich prostiedkti a manazerského know-how), bez nichZ neni
uskutecnéni prace mozné. Naproti tomu zaméstnanec vystupuje az na vyjimky jako
nahraditelnda pracovni sila, kapitalista vyuziva konkurenci mezi uchazeci o praci. |
kdybychom opustili pracovni teorii hodnoty a abstraktni schéma ¢ + v + m, uz tato skute¢nost
by popirala tvrzeni mnohych liberalnich ekonomt, ze koupé€ a prodej pracovni sily
predstavuje vztah dvou rovnocennych obchodnich partnert. Je to stejna iluze, jako v ptipade
partnerstvi nadnarodniho koncernu a jeho subdodavatelt. O tom, kdo je v tomto vztahu
silngjsi a kdo si diktuje podminky, nemuze byt sporu.

Politicka omezeni prijata modernim socidlnim stitem znesnadiuji zaméstnavatelim
vykorist'ovat své zaméstnance, zZivot pracujici tiidy ¢ini kvalitnéjSim a bohatSim.
Nicméné nerovnost zakladniho vztahu kapitalistického vyrobniho zptisobu nemohou
uplné odstranit. Kapitalismus je v podstaté zaloZen na komparativnich vyhodach:
vykoristovany zaméstnanec je na tom az na vyjimky vzdy lépe, neZ kdyby byl bez prace.
Muzeme shrnout. V rdmci Marxova schématu 1 jeho v ptispévku navrzené modifikace je
vykoftistovani objektivni moznosti, ktera mtize byt subjektivné vniména zcela odlisné a ktera
neobsahuje pouze ekonomické (jakkoli jsou urcujici), ale také etické, politické a kulturni
faktory. Marxav piinos spo&iva v tom, Ze tuto moznost jako prvni teoreticky popsal. Ukolem
moderni védy by proto nemélo byt obchazeni nastoleného problému, ale jeho zevrubné
prozkoumani v podminkach souc¢asného svéta.

Poznamky:

1) ,,Kapitalistou — tj. reprezentantem kapitalu, zosobnénym kapitalem je jen potud, pokud ma
k praci vztah jako k cizi praci, pokud si pfisvojuje cizi pracovni dobu a klade ji.... Jeho Cas
jako cas nadbytecny: jako ne-pracovni doba, jako cas ne-tvorici hodnoty, ackoli kapital
realizuje vytvorenou hodnotu. Fakt, Ze délnik musi pracovat nadbyte¢nou dobu, je totozny

s faktem, Ze kapitalista nema zapotiebi pracovat a Ze tedy je jeho ¢as kladen jako ne-pracovni
doba; Ze nepracuje ani nutnou dobu. Délnik musi pracovat i v nadbyte¢né dob¢, aby mohl
zptedmétnit, zhodnotit, tj. objektivovat pracovni dobu, kterou nutné potiebuje pro svou
reprodukci. Na druhé strané je tedy i nutnda pracovni doba Kapitalisty volnym casem, neni
dobou potiebnou na bezprostiedni obzivu.“ (Karel Marx: Rukopisy Grundrisse Il. Svoboda,
Praha 1974. Str. 259 - 260)

2) Pokud ve firmé& skutecné& pracuji, jsou jejimi zaméstnanci €i pracuji v reZimu manazerské
smlouvy (pozn. autora).

3) Je si nutno uvédomit, e z hlediska vlastnika firmy je pomér ,,v/v? lhostejny, nebot’
piedstavuje jednu polozku (osobni ndklady). Nicméné z hlediska posouzeni miry
vykofistovani je rozdéleni osobnich nakladi opravnéné (pozn. autora).

Autor:

Doc. Ing. Michael Kroh, CSc.

Vysoka Skola mezinarodnich a vefejnych vztahti
U Santosky 17, Praha 5

E-mail: kroh@vsmvv.cz
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Petr Wawrosz: Asymetricky design trestani korupce

Tento text diskutuje zajimavy zpisob jak snizit korupci, ktery je navrhovan v Lambsdorff
a Nell (2005) a Lambsdorff (2007)*2. Dani autofi upozoriiuji, Ze z hlediska jejich struktury
1ze korup¢ni kontrakty rozdélit nasledovné:

- Korumpovany jednak ptijima n¢jaké korupcni plnéni a zaroven recipro¢né poskytuje
néjakou hodnotu (néco, co je uzite¢né) korumpujicimu.
- Korumpujici poskytuje korupéni plnéni a zaroven reciprocné piijima néjakou hodnotu
(néco, co mu pfindsi uzitek).
V piipad€ korumpovaného tedy mize byt sankcionovano jednak pfijeti samotného
korup¢niho plnéni a jednak poskytnuti hodnoty korumpovanému. V piipadé korumpujiciho
mize byt obdobné postihnuto jednak poskytnuti korup¢niho plnéni a jednak pfijeti toho, co
mu piinasi n¢jaky uzitek. Zde zminéné texty potom navrhuji nasledujici asymetricky design
postihi:

- U korumpovaného mirn¢ trestat piijeti korupcniho plnéni a vysoce trestat poskytnuti
hodnoty korumpujicimu.

- U korumpujiciho vysoce trestat poskytnuti korupéniho plnéni a mirné trestat piijeti
hodnoty od korumpovaného.

Nutno uznat, Ze tento navrh ma svou logiku. Korumpovany disponuje v néjaké podobé
nécim, co korumpujicimu mize prospét. Pokud korumpovany pouze piijme korupéni plnéni,
ale neposkytne korumpujicimu hodnotu, za kterou plati pravé timto plnénim, nemé smysl, aby
korumpujici plnéni poskytoval. Pro korumpujiciho je dilezité ona hodnota, o kterou svym
korup¢nim plnénim poskytuje. Z pohledu treti strany do urcité miry plati, Ze teprve
v okamziku poskytnuti (a pfijeti) korupcniho plnéni, je tato tfeti strana poskozena. Pokud
korumpujici nebudou dostavat odpovidajici hodnoty, budou mén¢ ochotni plnéni poskytovat.
Navic plati, ze bude-li pfisn¢ trestdno samotné piijeti korupcniho plnéni, stavaji se piijemci
siln€ vydiratelni — pokud odpovidajici hodnotu neposkytnou, mize korumpujici pfijemce
plnéni udat apod. V okamziku, kdy samotné ptijeti korupéniho plnéni neni ptisné
sankcionovano, méa korumpujici divod, aby porusil to, co slibil a nemusi se tolik bat negativni
reakce korumpujiciho. Pfipominame, ze prave vydiratelnost je jednim z nejcastéjsich motivu,
proc se rizné osoby stavaji ¢leny struktur zaloZzenych na vzajemném kryti obecné piijatelnych
zéasad. Fakt, Ze ptisny trest bude uplatnén az v ptipade poskytnuti protihodnoty
korumpujicimu, mize korumpované vice odrazovat, aby danou protihodnotu poskytli. Pokud
Jineposkytnou a sankce za pfijeti korup&niho plnéni bude nizka, riziko jejich vydiratelnosti se
sniZuje, tudiz se snizuje 1 pravdépodobnost jejich zapojeni do nami popisovanych struktur.
Lambsdorft (2007) zde argumentuje, Ze korumpovanému by 1 po pfijeti korupéniho plnéni
méla byt dana Sance, aby se vymanil ze spletiva budoucich korupénich vztahii. V okamziku,
kdy mu tato Sance dana nebude, miize byt vydan na milost korumpujicimu a poskytovat mu
dalsi a dal$i hodnoty, jejichZ vySe vyrazné€ ptfesahuje korupcni plnéni, které obdrzel od
korumpujiciho®!3.

V ptipad¢ korumpujiciho plati, ze budou mit ochotu informovat o korup¢nich kontraktech

pouze tehdy, pokud jsou podvedeni. Podvod muze spocivat 1 v tom, Ze obdrzi néjakou
protihodnotu za korup¢ni plnéni, tato hodnota, ale neodpovida tomu, co bylo v kontraktu

121 ambsdorffa Nell (2005) i Lambsdorff (2007) se vénuji pouze korupci ve vefejném sektoru. Dle nazoru tohoto
textu 1ze jejich navrhy uplatnit pro jakoukoliv korupci.

113 Lambsdorff (2007) uvadi konkrétni piiklady, kdy korumpovani dostali drobny uplatek a protoZe se béli odhaleni
jeho pfijeti, zacali korumpujicim poskytovat rozsahlé vyhody.
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dohodnuto. Z tohoto pohledu nema smysl trestat je za obdrzeni protihodnoty — budou-li
trestani, nebudou mit ochotu informovat. Na druhou stranu korumpujici nemohou mit
neomezenou moc. Pokud by nebyli trestani ani za poskytnuti korupéniho plnéni, nic by jim
nebranilo toto plnéni poskytovat. Korumpujici se stale dopousti jednani, které je v rozporu

S obecné piijatelnymi zdsadami lidského jednani. Tim, Ze korup¢ni plnéni nabizeji, vystavuji
korumpovaného pokuseni, aby jej piijal a poskytl né¢jakou hodnotu. Bez zadné sankce viici
sobé by korumpujici mohli korumpované efektivné vydirat. Pokud ale korumpujici budou
sankcionovani za poskytnuti korupcniho plnéni, mize to mit nasledujici disledek:
korumpujici nebude ochoten toto plnéni poskytovat predem — nebude si jist, zda mu piipadné
sankce za to stoji, dokud neobdrzi ptislusnou protihodnotu. Pokud by korumpujici jen dal
plnéni, odpovidajici hodnotu nedostal, respektive dostal neodpovidajici hodnotu a jesté byl
sankcionovan, tak na celé transakci jednoznacné¢ prodéla. Na druhou stranu pii uplatnéni
asymetrického designu korumpovany nema tak velky z4jem poskytnout danou protihodnotu
bez toho, Ze obdrzi korupcniho plnéni. V okamziku, kdy hodnotu poskytne predem, mu hrozi,
ze korumpujici plnéni neposkytne. Navic ve zde navrzeném schématu korumpovanému
rovnéZ hrozi za poskytnuti hodnoty korumpujicimu vétsi sankce. Celkové tedy asymetricky
design vede k tomu, ze korumpujici nebude ochoten predem poskytovat korupéni plnéni
(Gplatek) a krumpovany nebude ochoten poskytovat hodnotu pro korumpujiciho, aniz by bylo
poskytnuto korupéni plnéni. Asymetricky design trestani korupénich kontraktii tak zvysuje
transak¢éni ndklady uzavirdni kontraktu a jejich vymahéni. To mlze vést k poklesu Cetnosti
téchto kontrakta.

Jsme si védomi skute¢nosti, Ze samotny asymetricky design nesta¢i. Nutnou podminkou
stale je, Ze dana spole¢nost ma zajem korupéni kontrakty postihovat, Ze ma k dispozici
subjekty (organy), které postih a sankce realizuji (policii, soudy, apod.). V okamziku, kdy
jsou tyto subjekty kontaminovany korupci, kdy se lidé v nich plisobici sami uc¢astni korupce,
nemusi existovat ochota zde pfedstaveny design uplatiiovat. Orgéany, které maji korupci
postihovat, ji, jsou-li samy kontaminovany korupci, nemusi vySetfovat. Pii kontaminaci
systému korupci, mlze rovnéz platit, Ze, pokud né€kdo korupéni jednani zmini (napf. proto, ze
neobdrzel odpovidajici protihodnotu), nebude na jeho upozornéni reagovano. V horsim
piipadé bude doty¢ny sam sankcionovan. Obecnéji feceno, zde navrZzeny design ma vyznam
zejména ve stadiu nahodné a spontanné regulované korupce (Fri€ a kol. 1999). Pokud uz se
spole¢nost nachazi ve stadiu organizované, piipadné dokonce ve stadiu systémové korupce,
bude asymetricky design sdm o sob& pravdépodobné nedostatecny.

Asymetricky design je tedy snadno aplikovany na jednoduché korup¢ni €iny typu, kdy
korumpujici poskytne Uplatek a za to obdrzi od korumpovaného néjakou jasnou a
jednoznacnou hodnotu (typu je mu ptidélena zakéazka). V okamziku, kdy jsou vztahy mezi
slozit&;si, napf. v situaci, kdy korupce ma podobu klientelismu, nepotismu, patronstvi apod.,
se jiz obtizné definuje, co je ona protihodnota, za jejiZ poskytnuti by mé¢l byt sankcionovan
korumpovany, a co je korup¢ni plnéni, které dava korumpujici. Pfi existenci korup¢nich siti
je tieba bézné, Ze za zvyhodnéni, které ¢len sité A obdrzi od ¢lena sité B, plati ¢len sité A
¢lenovi sité C, ktery zase zvyhodni €lena A, pfi€em?Z tyto fetézce mohou byt vyrazné
komplikovanéjsi. Korupéni plnéni a protihodnota nemusi byt poskytnuty v blizkém case, tudiz
neviditelnych privilegii, lepSich informaci, pfistupii k exklusivnim sluzbam, apod. Skutecnost,
ze korup¢ni vztah je soucasti néjaké sité vztahi, zvySuje jeho vynutitelnost a snizuje
pravdépodobnost korupéniho oportunismu — oportunnim chovanim lze ztratit ptili§ mnoho.
Samoziejmé 1 v téchto situacich mize asymetricky design pomoci alespoii ¢astecné pevnost
korup¢ni sité nahlodat, nékteré osoby miiZze stimulovat k oportunnimu chovani,
neptedpokladdme vSak, Ze sam o sob€ bude mit zddouci ucinky. Asymetricky design lze, na
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zékladé zde uvedeného chépat jako jeden z kroki, kterym mohou ti, kdo chtéji proti korupci
bojovat, ziskavat spojence, a to i v oblastech, kde se to, na prvni pohled, nejevi
pravdépodobné!!®. Konstatujme dale, ze asymetricky design svym charakterem patii do
oblasti represe — vlastni uplatnéni asymetrického designu (stanoveni trestti podle toho, jaké
korup¢ni jednani se odehralo, tj. zda napt. doslo jen k pfedani uplatku a nikoliv k poskytnuti
korup¢niho plnéni) se uplatni az v situaci, kdy, pfinejmensim ¢astecné, doslo ke korupénimu
jednani. Jakkoliv jsme vySe zminili, Ze asymetricky design mize zvySovat strategickou
nejistotu korupcénich kontrakti, prece jen pouha represe, jak ukazuje lidskéa zkusenost a jak
konstatuje i literatural®®, nevede k odstranéni nezadouciho chovani. K jeho omezeni je nutna i
prevence a pozitivni stimulace k Zadoucimu jednani.

Pro uplnost jesté dodejme, ze z hlediska ceské pravni upravy neni zde predstaveny
asymetricky design uplatinovan. V zakladni skutkové podstaté je u korumpovaného trestano
pouze samotné piijeti Uplatku, pficemz vyse trestu mize dosdhnout az Ctyt let odnéti svobody
(alternativou je zde zakaz Cinnosti). V ptipad¢ korumpujiciho je trestano rovnéz pouze
poskytnuti tplatku, ptfi¢emz trest miize dosahnout az dvou let odnéti svobody (alternativou je
zde penézity trest). Pii podplaceni ufedni osoby (zjednodusené politikl a Gitednikl vetejné
spravy) miize korumpovany dostat tfi az deset let odnéti svobody, korumpujici jeden az Sest
let. Svym zpusobem je tedy uplatnén design, kdy samotné piijeti uplatku je chapano jako
zavaznéjsi jev nez poskytnuti uplatku. To alesponi ¢aste¢né zvysuje zavislost korumpovaného
na korumpujicim a nuti ho vskutku poskytnout odpovidajici protihodnotu. Je proto
pfinejmensim na zvéazeni, respektive na dalsi diskuse, zda o asymetrickém designu
neuvazovat.
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Poznamka: Tento ptispévek byl zpracovan v ramci projektu ,,Financovani odvétvi
produktivnich sluzeb* ¢. 7427, podpoteného z prostredki ucelové podpory na specificky

vysokoSkolsky vyzkum na Vysokeé skole finan¢ni a spravni, z.0.
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Mgr. Ing. Petr Wawrosz, Ph.D.

Ladislav Zak: Hledani dobré otazky

114 Lambsdorff (2007) zde uvadi, ze dokonce kleptokraticky vladce miize mit zajem (byt’ pravdépodobné maly)
angazovat se v protikorupénim tazeni. Tento zajem lze pfirovnat snaham mafie legalizovat své aktivity ve snaze
vyhnout se nebezpecim, které plynou z jejich nelegalnosti.

115 Napt. Kubat (2013).
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V riznych kulturach se objevuje moudrost, Ze je dilezitéjsi se umét dobie ptat nez dobie
odpovidat. V té zidovské dokonce plati jako imperativ, kdy rabi udeii tazatele, pozadujiciho
od n¢j odpovéd’ na svou otazku, aby si pamatoval, Ze nikdy nema ménit dobrou otazku za
sebelepsi odpoveéd'. To, jak dulezité je umét se dobie ptat po skute¢né zakladnich
vychodiscich naseho konani, svéd¢i vzpominky Roberta McNamary, ve kterych padla jeho
slavna véta: ,,...mylili jsme se, strasné jsme se mylili...“ McNamara si pry teprve

v rozhovorech s vietnamskymi veterany na prelomu 80. a 90. let uvédomil, ze USA nevedly
ve Vietnamu valku proti komunismu, jak si pfedstavovaly a deklarovaly navenek, ale proti
narodné-osvobozeneckému hnuti, které neslo symboly komunismu proto, aby ziskalo
spojence. Je to poucné a zaroven inspirativni.

Je dobré¢ si stale klast otazku, zda vedeme své Gsili spravnym smérem, zda bojujeme na
spravné fronté. Dnesni doba je plna hledani nového paradigmatu a je potifeba si pfiznat, ze
zatim hledani nepftili$ uspésného. Pievladajici zakladni otadzkou, kterou je v tomto usili
kladena, je otazka, co bude po kapitalismu. Cim vice a déle o tom sam premyslim, &im vice
diskusi na téma nové spolecenské formace sleduji, dochazim k ptesvédceni, ze to neni tplné
dobfe polozend otazka. Kapitalismus je podle mého jenom jméno, které se uporné prosazuje
jako nazev néceho, co mozna ani neexistuje. Je to disledek nasi touhy neustale néco
pojmenovavat a potom tfidit. N&kteti chytraci si z toho tfidéni a pojmenovavani udélali
dokonce védu a jini to nuti opakovat déti ve Skole. Prvobytné pospolna spole¢nost,
otrokafstvi, feudalismus, kapitalismus, socialismus, komunismus..., kdo by si to nepamatoval
stejné jako pravek, starovek, stiedovek a novovek ¢i romansky, goticky renesanéni, barokni,
rokokovy, moderni a postmoderni atd. atd.

Mozna ten zakladni problém neni v tom, co pfijde po ¢em, ale v tom, co je ted. Hegel kdysi
velmi trefn€ poznamenal, Ze to, kdy néco zacalo, pozname, az kdyz to skoncilo. Protoze uz
mame n¢kolik vykladi toho, kdy kapitalismus zac¢al, mélo by podle tohoto Hegelova bonmotu
platit, Ze uz také n€kolikrat skoncil. V d&jinach lidské civilizace se prolind hospodarské
vyuzivani kapitalu, stejné jako 1éna a otrocké prace a jinych ,,vyrobnich faktort* v riznych
podobéach, mnoZstvich a kvalitach. To na ¢em zaleZi, je to, jak se srovnava zpusob nakladani
S bohatstvim se zpiisobem nakladani s moci a jak se oboji setkava s podporou spolecnosti.

Je znamo, ze ekonomicka véda pracuje s jakymsi nepochopitelnym preparatem ¢lovéka,
kterého nazyva ,,homo economicus.“ Vyznamnym krokem vpied by bylo, kdyby ekonomie
pochopila, Ze je tieba vnimat skutecnost, ze cloveka nelze uplné jednoduse délit a
vypreparovat z néj jenom vlastnosti vhodné pro dany popis, o ktery se véda snazi, bud’ jako
zdroje sily jeho svalti nebo mozkové ¢innosti. Zakladem ekonomickych uvah by mél byt tedy
cely jeden Clovek, protoze existuje rozhrani ¢loveék-stroj. Ekonomie se pySni tim, Ze se nazyva
spolecenskou védou, ale ve skutecnosti neuznava ani ¢lov€ka natoz spole¢nost. Naopak
soucasnd ekonomie je hluboce nehuménni v tom, jak clovéka systematicky degraduje na
lidské zdroje nebo lidsky kapital. Clovék jako takovy je pro soucasnou ekonomickou védu
zcela zbytecny a je si zapotiebi priznat, ze naposledy vidél v ekonomii ¢lovéka Adam Smith,
ktery byl predev§im moralnim filosofem a jeho dilo ,,Bohatstvi naroda* bylo jenom néco jako
vedlejsi produkt.

Pokud chceme hovofit o ekonomii, ale i 0 sociologii jako o spolecenskych védach, pak je
naprosto nezbytné, abychom pftijali fakt, Ze zakladem spolecnosti neni ani jednotlivec, ani
jeho radoby védecké preparaty, ale dvojice a jeji vztah. Znamena to, ze to o€ tu bézi, neni
piekonani kapitalismu, ale pfekonani individualismu. Je to individualismus, ktery rozklada
soucasnou spole¢nost, ni¢i diveéru mezi lidmi i lidskou diistojnost samotnou. Jsme na prahu
mozného zlomu spolecenského vyvoje, kdy spolecnost piestava byt spolecnosti a stava se
volnym tekutym nahromadénim individui. Takovou parodii spole¢nosti je samoziejme nejen
mozno umistit do libovolné formy nebo nadoby, 1ze ji libovoln¢ délit a spojovat, ale je
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dokonce i stlacitelnd a prenositelnd. Samoziejmé, Ze takova predstava spolecnosti bez kotend,
patete a struktury je ldkavou predstavou pro elity, které ji chtéji ovladat.

Odpovédi na tlak individualismu neni socialisticky kolektivismus, ktery po svém zhrouceni
piinesl zdrcujici navrat individualismu v podob¢ tolik Zadouciho stavu. Kolektivismus byl od
samého pocatku zcela chybnou koncepci, kterd zejména v podminkach zapadni civilizace
neme¢la nadé€ji na aspéch. Kolektivismus stejné jako individualismus neumoziiuje vybudovat
jakoukoliv nosnou spolecenskou strukturu mezilidskych vztaht, které mohou byt postaveny
jenom na vztahu dvojic, na parech. Jina struktura mezilidskych vztaht totiz neni ani
prakticky, ani teoreticky mozna. Ukazuje se, Ze moznou reakci na nicivy vliv individualismu
na spolecnost je spiSe dualismus, dualita nebo bijungace z latinského ,,iungo*, coz znaci spojit
par ve vyznamu postavit most, ptes zaptazeni koni k vozu, az po uzavieni mirové smlouvy.
Systém partnerstvi, vzajemného uznani a sdileni obrazii, hodnot a odpovédnosti ve dvojicich.
Je celkem lhostejné, jak jsou tyto dvojice Ci pary slozeny, jde o kvalitu jejich vztahu. Mirou
této kvality je mira uznani, sounalezitosti a vzajemné odpovédnosti za sdileny vztah. Nejde
tedy o pouhou komunikaci, o nezdvazné sdélovani ptes n¢jakého prostrednika nebo centralu,
jde o tvorbu a sdileni bezprosttedniho, skute¢ného vztahu.

Vyjimecnost duality postihuje 1 fada moudrosti z nejriiznéjsich kultur. Jen obtizné bychom
hledali soubor lidovych moudrosti, ktery neobsahuje analogii k Gslovim, jako jsou ,,ve dvou
se to Iépe tahne* nebo ,,dva jsou rada a tii jsou zrada®. Pfipomenu jesté zasadni tezi, zZe nase
prostfedi umi pocitat jen do tfi. Jeden, dva, moc neboli singulér, dudl, plural nebo singularita,
linearita a nelinearita. Pozice, které vytvareji tii koule na kule¢niku uz nelze jednoznaéné urcit
a je nutné pouzit pravdépodobnost. Dualita je tedy jenom jeden z moznych svétl a vliv téch
ostatnich nelze ignorovat, tak, jak se tomu Casto v riznych ¢asech dé¢lo a déje. Osvicenstvi

V kone¢ném diisledku dualité daleko vice ublizilo, jakkoliv ukédzalo, co vS§echno miize parové
pfifazovani, méfeni a tfidéni o nasem prostiedi poveédét. Piesto ziistava dualita jednou ze tii
zékladnich poloh byti. Bylo by krasnym namétem pro moderni védu hledat k t€émto zadkladnim
dimenzim lidského a spolecenského byti jejich fraktalni podoby.

To podstatné je ale hledani dobré otazky. Otazka, co bude po kapitalismu, je mozna
zavadgjici. Moderni trzni hospodafstvi a penize osvobodily vice lidi nez jakakoliv revoluce

Vv déjinach. Je to opét smena na zaklad€é smlouvy, jako typicky piimé dudlni operace, ktera
lezi v zakladu jakéhokoliv hospodatského systému bez ohledu na to, jak jej néjaky mudre
pojmenuje. Bohuzel, plati, Ze vS§eho mnoho Skodi, a tak je tfeba pfili§ tekuté spolecenstvi
slozené z jednotlivcel, kteti se sice daji dobie ovladat, ale netvoti spole¢nost, znovu
strukturovat, a tak i stabilizovat. Nejde o nic jiného nez zaménit paradigma ovladani za
sdileni, zacit vyuzivat své usili a moderni technologie k podpote nehierarchickych,
solidarnich vztahii namisto hierarchickych a vratit rodiné jeji kli¢ové misto ve spole¢nosti.
Snad je skutec¢né lepsi otazka jak prekonat individualismus nez jak piekonat kapitalismus.
Navic, myslet si, Ze to, ¢eho je udajné ohlasovan konec, je prave kapitalismus, je mozna
hlubokym omylem. Pokud néco kon¢i, pak je to daleko spise neolit s jeho paradigmatem
usedlé prace a ndboZenstvi pro hlupdky a moznosti snadno a vesele zit z hlupak, kteti pracuji
a modli se, pro chytréky.

Mozna bude 1épe, nez bojovat s vétrnymi mlyny kapitalismu, trhu, vymyslet nové -ismy a
propocitavat jejich parametry a efektivnost jejich ekonomického systému, vytvaret si kolem
sebe strukturu sdilenych bilateralnich a solidarnich vztahli, mit kolem sebe dobrou rodinu,
dam ¢i druzstvo, pratele, spolupracovniky a o vztahy s nimi pecovat. Bez toho, Ze budeme
jako lidé takové vztahy masové vytvaret a pecovat o né, Ze budeme budovat vzajemnou
blizkost, se nic v nasi spole¢nosti nezméni a tekuta spole¢nost nakonec zmizi, vytece

Z nadoby a n€kam se vsakne nebo se vypaii s nepredvidatelnymi disledky. K tomu
smétujeme nyni, kdyz jsme to jenom my, ktefi se opajime tim, jakd jsme skvé€la individua,
nad ktera neni, kterym se musi ostatni obdivovat a slouzit jim.
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Samoziejmé, Ze toto budovani spolecenské struktury zevnitt, od elementt, je sice nutné, ale
nepostacujici. Nicméné¢ pro takto utvaienou strukturu se daleko 1épe hleda jeji vnéjsi podoba
nebo forma, kterd je Casto pfimo urcena spoluptisobenim vnitini spoleenské struktury a
vnéjsiho prostiedi. Pak je mozné snadno takovou formu nazvat i néjakym tim —ismem, pokud
je to pro urcité védecké a spoleCenské kruhy nevyhnutelné.

Jsme to vyhradné jen my sami, kdoz ptestdvame byt o své vlastni viili a pro své vlastni
pohodli lidmi, a zarovei tak ni¢ime lidskou spole¢nost. Je to opét jen a jen na nas samotnych,
na nasi vlastni viili a troSe usili, abychom se znovu stali lidmi a pfitom zaroven ustavili
lidskou spolecnost. Spolecnost part a jejich vztaht.

Opravdu nevim, jestli je otdzka, co s individualismem, lepsi nez ta, co s kapitalismem...
Jenom se mi zd4, Ze mame na tu, co s kapitalismem, ptili§ hloupych odpovédi na to, abychom
se dobfe ptali...
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Rafik Bedretdinov: Nové horizonty ekonomické védy

Abstrakt

Tento ¢lanek je vénovan problematice hledani nového paradigmatu pro ekonomickou védu.
Autor po prezkoumani jeji struktury a funkei ptisel k zdvéru, ze je na case zménit dominantni
paradigmat soucasnosti. Analyzuje pifedpoklady a diivody vzniku nového paradigmatu.

Kli¢ova slova: ekonomie, paradigma, rovnovaha, strategie, véda.

Nezbytnost nového paradigmatu ekonomickych véd

Soucasny stav moderni ekonomické védy je takovy, ze naléhaveé vyzaduje nahrazeni
stavajiciho ekonomického paradigmatu novym. Jaké diivody vedou nés k tomuto tvrzeni?

Prevazujici model mysleni (nebo jinymi slovy paradigma) definuje konkrétni program a
stanovuje limity naSich soucasnych moznosti v oblasti poznani. D4 se fici, Ze paradigma
provadi vybeér, selekci ziskanych informaci v souladu s obecnym smérovanim modernich
myslenkovych operaci. Pficemz pokud tato nova informace, neodpovida zformovanym
teoriim, pak jsou zamitnuty. Z tohoto diivodu jsme, doslova ztracime schopnost pfijimat nova,
neobvykla data. Stavajici omezeni nam brani vidét nové trhy, strategie, napady a pfileZitosti.
Abychom spatfili svétlo svéta, musime provést piestavbu naseho védéni a do jisté miry i
védomi, tj. zménit paradigmat.

A4

Témér Ctyriadvacet stoleti (od Aristotela) lidstvo piedpokladalo a je presvédceno dodnes, ze v
ekonomice by méla dominovat paradigma, ktera prosazuje postulat, Ze vSechny trhy maji
tendenci spét k rovnovaze. Tento pohled si nasel sviij nejzivéjsi odraz ve vétsing
ekonomickych koncepci (napiiklad, Cournot - Marshallova ¢aste¢na rovnovaha Walrasova
teorie vSeobecné rovnovahy). Lze zjistit, nakolik je dané tvrzeni odpovida skute¢nosti? Jaké
muizeme uvést argumenty, které prokazuji, pro€ a jak se tento paradigmat vznikl?

1. Prvni ptedstava, ktera stala zakladem mySlenky rovnovahy, byla idea takového stavu
ekonomického systému, ktery zabezpecuje Zivotaschopnost, stabilitu a neménnost
hospodaiského systému.

2. Intuitivni chapani rovnovahy témét vSemi ekonomy je nasledujici: v ekonomice existuji
nékteré sily (jako naptiklad nabidka a poptavka), které plisobi v riznych smérech, a mezi
nimi, diive nebo pozd¢ji vnika kompromis, vyrovnanost.

3. Vychozim bodem pro vznik paradigmatu rovnovahy byl mechanismus "neviditelné ruky"
(plivodné popsany Adamem Smithem) postulujici samoregulace trzni ekonomiky. Neni
nahodou, Ze teorie v§eobecné rovnovahy, a priori, zformulovana Walrasem - je to teorie
konkurenéni rovnovahy, jez stala nejdilezitéjSim konceptem pro analyzu celé ekonomiky.

4. Rovnovahu jako kategorie, 1ze snadno traktovat z hlediska matematiky. Ze zacatku jako
prisecik protinani kiivek nabidky a poptavky, pak jako vysledek feSeni problému
optimalizace trhu, coz mé¢lo slouzit jistym referenénim bodem, zaruc¢ujicim védeckou
vérohodnost a relevanci dané teorie. Formalni metody prokazani existence rovnovahy, popis
podminek jeji existence (naptiklad, Paretovsky optimum) a udrzitelnosti, vyklad
rovnovaznych stavl se stal charakteristickym znakem "ptisné" ekonomické teorie.

Nicméné, v priabéhu Casu, v procesu prohloubeni znalosti, teorie rovnovahy odhalila fadu
koncepcnich problémi, mimotadné dlilezitych pro ekonomii jako takovou a do urcité miry
oslabujicich nepristielnost tohoto postulatu, a to:
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* rovnovaha jako takova malokdy pozorovatelna v redlném zivoté — napiiklad, trzni ceny maji
podivny sklon k riznym vykyvam.

4

piekonani stati¢nosti se nabizi analyza ekonomiky v kratkém i dlouhém obdobi. Mostem
spojujicim tyto dvé dimenze je tzv. mezi¢asova rovnovaha, kterou vynalezl J. Hicks [2, 374].

* podstata problému spociva v tom, ze koncept rovnovahy nema smysl, pokud nejsme s to
zobrazit, jak a pro¢ hospodaiské subjekty dosahuji rovnovazného stavu v pribéhu casu.
Klicovou roli v tomto dilematu mnél zahrat koncept "ocekavani." To znamena, ze ¢asova
charakteristika asociovdna v ekonomické teorii s pojmem "ocekavani", ktery udajné umoziuje
"dynamizovat" teorie rovnovahy. Nicméng¢, vysvétlit ekonomické zmény hospodaiského
systému pomoci takové umélé teoretické konstrukce 1ze pouze ex post. V dusledku toho
heuristicka hodnota takové teorie je pochybna.

* A to neni vSechno. Paradoxnost rovnovazné situace spociva v tom, zZe v rovnovazném
systému, kde hospodarské subjekty vnimaji ceny, jako nastavené, viibec nemuiZe nic stat, a
chceme-li vysvétlit volatilitu cen, je nutné zavést specialni dalsi mechanismus, v podobé
Smitove "neviditelné ruky" nebo Walrasova drazitele pfizptisobujiciho - misto na trhu! - ceny
v reakci na pievis poptavky ¢i nabidky. Jaky ma smysl stanovit rovnovahu jako stav trhu,
pokud neexistuje Zadny trzni faktor, ktery vede systému v rovnovaze?

Na zaklad€ uvedeného vyse, Ize tvrdit, Ze rovnovahou se rozumi piedevsim jakasi
myslenkova konstrukce, kterd mu urcity smysl a slouzi spise jako nastroj poznani, nezli
odrazem skute¢né situace, kterou by, jsme mnéli popsat a vysvétlit. Jinymi slovy, pojem
"rovnovaha" ziistava Cisté teoretickou smyslenkou.

Pokud vznika rozpor mezi realitou a teoretickym konstruktem (paradigmatem), potud je na
Case v zdjmu prohloubeni znalosti a odpovidajicich praktickych postupti zménit teorii. Z
tohoto diivodu se domnivame, ze kdyz existujici paradigma bude nahrazena novym, zacne
pralom ve véde a v praxi. To je zvlast’ dilezité zejména proto, ze v soucasné dobé ostie se
projevuje rozpor mezi ekonomickou teorii a ekonomickou praxi. Zména "paradigmatu
rovnovahy" by se mnéla uskute¢nit v disledku zmény stavajiciho svétonazoru az kdyz
ekonomové nabudou piesvédceni, ze soucasna jejich predstava neodpovida realité. G. Soros
[3, 67] navrhuje, aby ekonomie viibec odmitla paradigmat rovnovahy. Podle né;: ,,...
predstava, ze finan¢ni trhy koriguji samy sebe, maji sklon k rovnovaze, zustava prevladajicim
paradigmatem, na kterém jsou zaloZeny rtizné syntetické nastroje a modely hodnocenti, hrajici
pravé na finan¢nich trzich dominantni roli. Tvrdim, Ze toto ptfevladajici paradigma je falesné a
naléhavé pottebuje nahradit novym. "[4, 25].

Svrzeni stavajicich koncepti a tradici znamenat revoluci v poznéni, roz$ifeni hranic a celkoveé
pfispiva k pohybu vpted. Mezitim, jako kazdou revoluci i ji potkava silny odpor
konzervativnich sil, usilujicich o zachovani stavajiciho svétonazoru. Konzervativni mysleni je
pohodlné, nevyZaduje revizi stavajicich koncepci, je v souladu s obvyklym myslenim.
Odmitnuti novych myslenek je ¢asto vysvétlovano tim, Ze stara teorie osvédcila béhem
desetileti, n€kdy i staleti, a stala se jakousi tradici. Setrvac¢nost se pohodIn¢ usadi v myslich
lidi, ktefi ji chrani a obhajuji, aby odolavali zménam. Je zndmo, Ze ¢im déle Zije stara teorie,
tim obtiznéjsi ji prolomit. Proto se v souc¢asné ekonomické védé je velmi obtizné zbavit
paradigmatu rovnovahy a nahradit jeho novym.

V dobé svého vzniku nové paradigma ma sotva slySitelny, osamély hlas, ktery se topi v mote
kritiky a odmitnuti. Nicméné, v pribéhu vyvoje on bude ¢im dal, tim siln€j$i a bude ziskéavat
na sile. Nyni je velmi dualezité si uvédomit jednu jednoduchou pravdu: svét se nestane jinym
po zméné& paradigmatu - meéni se jen naSe vnimani a predstava o svéte, coz diive nebo pozdéji
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se projevi v praxi. Ve stejném ekonomickém jevu (napiiklad, na trhu Forex) lze uvidét jednak
trend k rovnovaze (jak to vSak prokazat?) nebo tzv.random walk (¢ili ndhodnou prochazku).
Jenze principy fungovani procesu generovani na trhu Forex existuji mimo zavislost na naSem
vnimani a interpretaci.

Paradigma jsou zékladem naseho vztahu ke skute¢nosti. Jako nasledek zmény paradigmatu
formuje se efektivnéjsi systém nézord, coz prispiva ke vzniku novych teoretickych a
praktickych objevi. Naptiklad v podminkach, stale se méniciho souc¢asného trhu, nové,
flexibilni spole¢nosti jsou zZivotaschopnéjsi nez tradi¢ni, které Ipi na starém paradigmatu a
strategii chovani. Koneckoncti dynamické moderni spole¢nosti oslabuji zakladnu tradi¢nich
organizaci, a posledni diive ¢i pozd¢ji budou nevyhnutelné muset ptizplisobit se novym
pravidlim. Napftiklad, Apple se podafilo radikaln¢ zmeénit svou strategii na trhu, coz prispélo
K jejimu uspéchu na trhu s pocitaci, tablety a telefony.
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vysokoskolsky vyzkum na Vysoké skole finan¢ni a spravni, z.1.
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Petr Grebenicek: Moznost vyuziti HCC pri financovani vysokého Skolstvi
v CR

Uvod

Smlouvu o investovani do lidského kapitadlu (Human Capital Contract nebo také ,,HCC*) jako
prvni zminil Adam Smith ve své knize Bohatstvi narodt, kde zminil zplisob jak chéapat
¢lovéka jako obchodovatelnd aktiva. V jeho stopach tuto myslenku déle rozvijeli vyznamni
ekonomové jako je Milton Friedman, Rober Merton, Gary Becker a dalsi.

HCC vychézi z principti bézného cenného papiru, kde investor vlozi sviij kapital do cenného
papiru a nasledné je mu vyplacena dividenda. V ptipadé¢ HCC se ovSem nejedna o cenny
papir, ale o ¢loveka, jehoz se investor nestava vlastnikem, na rozdil od cenného papiru, avSak
podobné jako u investice do cenného papiru, vlozi sviij kapital do sluzby, ktera rozviji
schopnosti daného ¢loveka, ktery nasledné ze svého budouciho ptijmu bude vyplacet
procentualni ¢astku, kterou Ize pfirovnat k dividende¢.

HCC bylo jiz n¢kolikrat uvedeno do praxe, jako alternativni zptisob financovani
vysokoskolského studia. AvSak ve vétSin€ ptipadd skoncilo netispéchem. Jednim z diivodd,
které by se daly oznacit za diivod tohoto selhani, by mohl byt fakt, ze forma financovani HCC
byla volitelnou formou. Studenti, kteti ptedpokladali niz$i ptijmy, si zvolili tuto formu
financovani vysokoskolského studia. Tito studenti opravdu dosahovali mens$ich pfijmu a
nebyli nakonec schopni svilj dluh splatit a financovani formou HCC bylo ukonceno pro
neuspéch.

Financovani vysokoskolského studia formou HCC obnasi mnoho uskali, pfedevSim ve
stanoveni idealni procentualni sazby. Tato procentudlni sazba se mnohdy spojuje

S problematikou dan¢ z ptijmu, u které je zndmo, Ze odrazuje od maximalizace pi{jmu a
naopak vede ke snaze zajistit si nepené¢zni piijmy, které nejsou zdanitelné, ziskat praci, ktera
poskytuje nezdanitelné benefity a nebo ma zkracenou pracovni dobu. Nelze popfit souvislosti
mezi dani z ptijmu fyzickych osob a financovanim vysokoskolského studia formou HCC.
Financovani vysokoskolského studia formou HCC bych proto pracovné nazval ,,Univerzitni
dani®. U této Univerzitni dan¢ by byly feSeny otazky, které jsou feSeny v danové teorii, aby
bylo zamezeno odrazovani od maximalizace zisku.

Vyvstava zde nekolik situaci, které je nezbytné nutné tesit. V praxi je bézné, Ze studenti
vysokoskolského studia v pribehu studii zméni Skolu, at’ uZ je k tomu vede jakykoliv diivod.
Zde je potiebné vzit v potaz pocet absolvovanych semestrii a proporcionalné je rozdélit do
sazby Univerzitni dané. Déle zde méme studenty, ktefi absolvovali pouze bakalarsky stupen.
Déle zde mame studenty, ktefi absolvovali bakalarské studium na jedné vysoke skole a
magisterské studium absolvovali na jiné vysoké Skole. Poté tu mame studenty, ktefi
absolvovali bakalafsky a magistersky stupen na jedné vysoké Skole a nakonec zde mame
studenty, ktefi studia pferusili. Uz z vySe zminéného vypliva, Ze je problematika globalniho
zavedeni HCC pro financovani vysokoskolskych studii pomérné slozit4, nebot’ u soukromych
vysokych skol se daji pfedpokladat rozdilné sazby, bude-li se jednat o smluvni vztah. AvSak
Jja jsem zastance rovné sazby, nebot’ by opeét mohla kvalitu vyuky ovlivnit financni situace.
Kazdy vysokoSkolsky studijni program zahrnuje specifické zaméfeni, avSak je vSeobecné
znamé, Ze ne vSichni studenti pracuji ptimo v zaméfeni absolvovaného studijniho sméru. Zde
vyvstava otdzka, zda ma byt tento fakt bran v potaz a jakym zptisobem, nebo ma-li byt
ignorovan, nebot’ vSichni absolventi absolvovali vyuku na stejné kvalitativni trovni a méli
tedy rovné prilezitosti, kterych pouze nevyuzili. V daiiové teorii se prosazuje princip
absolventt vysokych skol, by zde méla byti spiSe aplikovana degresivni stupnice, ktera by je
motivovala k dosahovani vyssich piijmu, nebot’ by nebyli trestani za svoji uspésnost, k cemuz
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je preci vysoka skola predevsim urcend. Dale zde vyvstava otazka, zda by mélo financovani
formou HCC byti volitelné, nebo by mélo byti aplikovano pro vSechny studenty dané skoly,
coz by vedlo k pravdépodobnému zvyseni Gispésnosti systému financovani vysokoskolské
studia formou HCC, nebot’ by si jej nevolili pouze studenti, kteti predpokladaji mensi budouci
piijmy. A také zde vyvstava otazka, zda by tento systém me¢l byt aplikovan selektivné na
zéklad¢€ rozhodnuti kazdé vysoké skoly, nebo zda by mél byt zaveden globalné. V ptipadé
zavedeni globalniho financovani formou HCC se da ptedpokladat, Ze se bude kvalita studii
piimo odrazet ve stanovené sazbé a dob¢ po kterou bude HCC splacen.

Je bez pochyb, ze spravné nastaveni systému financovani vysokoskolskych studii formou
HCC, je komplikovangjsi, nez by se na prvni pohled mohlo zdat, avsak pfi spravné
nastavenych podminkéch bude vyhodnéjsi pro studenty vysoky skol, nebot’ se v dob¢ kdy
dosahuji malych nebo zadnych piijmt nemuseji nadmérné zadluzit tradi¢nimi bankovnimi
uvéry a také by zde byl navySen zajem vysokych skol o zajisténi pracovniho uplatnéni
studentii, kteti absolvovali sva studia. A 1ze ptredpokladat, Ze by tento systém mohl byt
vyhodngjsi i pro vysoké skoly, nebot’ zde existuje potencidl velmi vysokého cash-flow, ktery
by mohl snadno prevysit semestralni pausalni platby.

1. Teoreticka vychodiska

JelikoZ neni mozné ptedpokladat budouci vyvoj danového systému, vychazim z aktualni
danové upravy. Budouci ekonomicky vyvoj je taktéz neptedvidatelny, mzdy a naklady ve
vypoctech budou statické, nebot’ zvySeni naklad by mélo byt zavislé na pouze na inflaci a
mzdy by taktéz mély byt upraveny o inflaci. Ve vypoctech neni vyuzito danovych slev a
bonust, vyjma slevy na poplatnika, jejiz vyuziti se da pfedpokladat u v§ech osob, bez
vyjimky.

Vychdzim ze mzdovych udaji ziskanych z Ministerstva prace a socidlnich véci (dale jen
»MPSV®) a z vyro¢nich zprav vybranych vysokych skol.

Néstup do zaméstnani je u kazdého absolventa individualni a taktéz 1 ukonceni pracovniho
poméru z ditvodu nastupu do starobniho diichodu. Z tohoto diivodu jsem pro zjednodusSeni
vyuzil primérnych vékovych hranic. Tedy absolvent bakalafského studia nastupuje do prace
Vv 24 letech. Absolvent magisterského studia nastupuje do prace v 26 letech. Absolvent
doktorského studia nastupuje do prace v 28 letech. Piijmy ptedchazejici danému véku
nebudou brany v potaz, nebot’ jsou dosazeny v pribéhu studia, kdy se nejedné o absolventa.
Nastup do starobniho diichodu se pro osoby z mé generace pohybuje piibliZzné mezi 68 az 72
lety, tedy pramérné 70 let. Tedy piedpokladany produktivni vék bude v rozsahu 46 let

Vv pfipadé bakalaiského studia, 44 let v pfipad¢ magisterského studia a 42 let v ptipadé
doktorského studia.

Absolutné neptedvidatelnym faktorem, ktery bude mit zdsadni dopad na vypocty, ale nelze jej
nijak objektivné podchytit je ukonceni pracovni schopnosti z diivodu invalidity, nebo imrti.
Pro zajiSténi objektivity vypocti bude vyuzito odchylek. Neni-li uvedeno jinak, jedna se o
obdobi roku a ¢astky jsou v K¢.

Jak jiz bylo zminéno vyse, budou zde uvazovani pouze absolventi, nikoli studenti. K tomuto
m¢ vede hned nékolik diivodi. Nedokoncené studium sice poskytne dané osob¢ sluzbu ve
form¢ vzdélani, avSak, pouze v omezené mife a t€Zko prokazatelné. Osoba, ktera nedokoncila
vysokoskolské vzdélani, se pravdépodobné nebude chlubit tim, ze byla n€kolikrat ,,vyhozena*
od statnich zavérecnych zkousek. Nebot” se d4 predpokladat, ze by to bylo pro tuto osobu
spiSe ,,ptitézujici okolnosti“. Dale to vypovida o Spatn€ nastaveném studijnim systému Skoly,
kter4d nedokéze v pritbéhu studii pfipravit své studenty na dostate¢né trovni ke splnéni
pozadavk statnich zavéreénych zkousek.

Financovani formou HCC bude zkouméno pouze z hlediska dlouhodobé udrzitelnosti a to

Vv rozsahu 46letého cyklu. Pfechod ze standartniho systému Skolného placeného za kazdy
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akademicky rok na financovani vysokoskolského studia formou HCC neni objektem tohoto
projektu.

2. Statistické udaje Ministerstva prace a socialnich véci

Tab. 2.1: Statistické idaje MPSV

Absolvent bakalaiského | Absolvent magisterského | Absolvent doktorského

studia studia studia
ROk 14030 3049 |98 |do30 |3049 | 2% |do30 |3049 |02
VICEC VICEC VICEC
let let let let let let
let let let

2012 | 26732 | 36713 | 35845 | 30000 | 45806 | 43478 | 33422 | 50 349 | 53 084

2013 | 27204 | 36157 | 35602 | 29924 | 45719 | 43506 | 36 590 | 53 123 | 55 590

2014 | 27000 | 36 574 | 35950 | 29843 | 46 507 | 44436 | 36 453 | 53551 | 57 021

Vzhledem k nepravidelnym poklesiim a nartstim ve mzdach za roky 2012, 2013 a 2014,
budu vychazet z roku 2014, nebot’ nelze exaktné odhadnou budouci vyvo;.

Tab. 2.2: Upravené statistické udaje MPSV

Absolvent bakalarského | Absolvent magisterského | Absolvent doktorského

Pim studia studia studia
MY 4030 [30-49 |50a do30 |30-49 |50a do30 |30-49 |50a
let let vice let | let let vice let | let let vice let

Mesic | 2700 | 36574 | 35950 | 20843 | 46507 | 44436 | 36453 | 53551 | 57021

hrubé | O

roéni | 3240 | 43888 | 43140 | 358 11 | 558 08 | 533 23 | 437 43 | 642 61 | 684 25
hrubé | 00 8 0 6 4 2 6 2 2
roéni | 2480 | 32722 | 32208 | 27159 | 40936 | 39222 | 32622 | 467 59 | 496 28
Cist¢é | 85 5 0 0 2 9 9 5 1

3. Univerzitni dan

Pti pfechodu mezi $kolami by bylo idedlnim nastrojem rozpocitani absolvovanych predméti
podle kreditl a to pouze do maximalniho poctu 30 kreditii za semestr. V pfipad€ neuznani
predméti, které by vedlo k navySeni kreditd nad ramec bézného studia, by bylo na dohod¢
obou zucastnénych Skol, aby se dohodly na feSeni této situace. Timto by bylo zamezeno
nadmérnému zvySovani univerzitni dané. Toto pravidlo by mohlo byt aplikovano 1 pro
studenty, ktefi studium nedokon¢ili, avSak jiz nyni jsem odptrcem takovéhoto ptistupu.

4. Navrh statické sazby univerzitni dané

Univerzitni dant bych navrhoval vypocitavat netradi¢né z Cistého piijmu. Bude sice
nachylnéjsi ke zménam danovych sazeb z piijmi, avSak bude mit nizsi dopad na piijmy
vysokoskolskych absolventt, nez kdyby byla pocitana z hrubych pfijmi. A navrhovanou
sazbu bych stanovil maximalné€ do 5 % z Cistych piijmti.

Pro porovnani dopadu vypoctu z €istych piijmi a hrubych piijmi srazenych za rok pfi sazbé
5 %, bez degresivni sazby, poslouzi nésledujici tabulka:

Tab. 3.1: Dopad metodiky vypoctu z €istych a hrubych piijmi na ro¢ni bazi

Absolvent bakalaiského Absolvent Absolvent doktorského
studia magisterského studia studia
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Univerzit | 4535 | 3049 |22 | 4030 |30-49 |02 |do30 |30-49 |02
ni dan 5 Iet Iet VICE |et |et VICC |et |et VICC
% z let let let
hrubyeh | o ,09 | 2194 [2157 [1790 [2790 [2666 |2187 |3213 |3421
piijmi 4 0 6 4 2 2 1 3
istych | 1, 40, | 1636 | 1610 [ 1358 |2046 |1961 |1631 |2338 |2481
piijma 1 4 0 8 1 1 0 4
;g;gh 3796 |5583 | 5466 |4326 |7436 | 7050 |5560 |8751 |9399

Pro porovnani dopadu vypoctu z Cistych pfijmi a hrubych piijmu sraZzenych za celozivotni
obdobi pii sazbé 5 %, bez degresivni sazby, poslouzi néasledujici tabulka:

Tab. 3.2: Dopad metodiky vypoctu z Cistych a hrubych pfijmii na celozivotni bazi
Univerzitni | Absolvent bakalaiského | Absolvent Absolvent doktorského
dan 5%z | studia magisterského studia studia
hrubych

piijmu 967 488 1162939 1 370 608
celozivotni

Cistych

prijmu 723731 855 909 996 499
celozivotni

celozivomni | 53 758 307 030 374109
rozdil

5. Navrh degresivni sazby univerzitni dané

I nyni bych navrhoval vypocitavani univerzitni dané€ z Cistého piijmu. Sazby bych stanovil

nasledovné:

e 5% pfi ptijmech nizsich neZ je 1,25 nasobek primérného piijmu stanoveného dle
MPSV. V minimalni vysi 0,75 nasobku primérného ptijmu stanoveného dle MPSV.

e 3% pfi 1,25 nasobku aZ do 2 nasobku priimérného piijmi stanoveného dle MPSV.

e 1,5% pfi 2 nasobku a vice primérného piijml stanoven¢ho dle MPSV. V maximalni

vysi 2 nasobku primérného piijmu stanoveného dle MPSV.

Dtlivodem pro stanoveni takovéto degresivni sazby je snaha o to, aby nedochazelo k trestani za
uspéch. A motivace absolventd k dosazeni co nejvyssich moznych piijmi.
Minimalni vySe na urovni 0,75 ndsobku primérného pfijmu stanoveného dle MPSV,
vypoctena z udaji v (Tab. 2.2: Upravené statistické udaje MPSV):

Tab. 4.1: Minimalni vy$e univerzitni dané

Absolvent bakalarského

Absolvent magisterského

Absolvent doktorského studia

studia studia

do 30 30-49 50 a do 30 30-49 50a do 30 30-49 50 a
let let vice let | let let vice let | let let vice let
9 303 12271 |12078 |10185 |15351 |14709 |12234 |17535 |18611

Sazba 5 % na urovni primérného piijmu stanoveného dle MPSV, vypoctena z udaju v (Tab.
2.2: Upravené statistické udaje MPSV):
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Tab. 4.2: Univerzitni dail na urovni primérného ptijmu

Absc_)lvent bakalarského Absc_)lvent magisterského Absolvent doktorského studia
studia studia

do 30 30-49 50 a do 30 30-49 50a do 30 30-49 50 a

let let vice let | let let vice let | let let vice let
12404 |16361 |16104 |13580 |20468 |19611 |16311 |23380 |24814

Pokles sazby na 3 % pti dosazeni 1,25 nasobku primérného piijmu stanovené¢ho dle MPSV,
vypoctena z udaji v (Tab. 2.2: Upravené statistické idaje MPSV):

Tab. 4.3: Univerzitni dail na arovni 1,25 ndsobku primérného piijmu

AbSC_)lvent bakalarského Absc_)lvent magisterského Absolvent doktorského studia
studia studia

do 30 30-49 S0a do 30 30-49 S0a do 30 30-49 50a

let let vice let | let let vice let | let let vice let
9 303 12271 |12078 |10185 |15351 |14709 |12234 |17535 |18611

Pokles sazby na 1, 5 % pfti dosaZeni 2 nasobku primérného piijmu stanovené¢ho dle MPSV a
zaroven maximalni vySe univerzitni dang, vypoctend z Gdaji v (Tab. 2.2: Upravené statistické

udaje MPSV):
Tab. 4.4: Univerzitni dail na tirovni 2 nasobku primérného piijmu
Absc_)lvent bakalarského Absc_)lvent magisterského Absolvent doktorského studia
studia studia
do 30 30-49 50a do 30 30-49 50 a do 30 30-49 50a
let let vice let | let let vice let | let let vice let
7 443 9817 9662 8 148 12281 |11767 |9787 14 028 | 14 888

Vyse uvedené tabulky 4.1, 4.2, 4.3, 4.4 se mohou ménit v zavislosti na aplikovanych

danovych slevach a bonusech. Ty nebyly brany v potaz.
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6. Pripadova studie VSE

Vysoka skola ekonomicka v Praze d¢li své ndklady a vynosy na hlavni ¢innost a doplitkovou
(hospodatskou ¢innost). A to ve vykazu zisku a ztrat za cely subjekt, tak i rozdélené na pod
subjekty, kterymi jsou Vysoka Skola a Koleje a menzy, budu vyuzivat pouze vykaz zisku a
ztrat za cely subjekt.

Tab. 6.1: Vykaz zisku a ztrat — celkové naklady a vynosy

Hlavni ¢innost Hospodafiska ¢innost | Celkem
Naklady celkem 1 091 807 000 182 263 000 1274070 000
Vynosy celkem 1 091 860 000 182 315 000 1274 175 000
Vysledek
hospodateni pred 53 000 52 000 105 000
zdanénim
Vysledek
hospodareni po 53 000 52 000 105 000
zdanéni

., Vroce 2014 na VSE tispésné zakoncilo studium 2 339 studentii bakaldrskych programii, 2
259 studentiit magisterskych programii a 70 studentu doktorskych programii. Pro srovnani: v
roce 2013 absolvovalo 2 393 studenti bakalarskych programii, 2 517 studentit magisterskych
programii a 82 studentii doktorskych programii. “*'® Stanovil jsem minimélni hranici studenti
bakalarského studia na 2 200, magisterského studia na 2 000 a doktorského studia na 60. Na
konci 46 letého cyklu po zavedeni univerzitni dané, bude ro¢ni vynos ze statické univerzitni
dané pfi daném poctu studentti z bakalarského studia 1 592 207 100, z magisterského studia
1711 818 000, z doktorského studia 59 789 934.

Odchylka bude zvySovat naklady a snizovat vynosy.

Tab. 6.2: Pfedpokladané ro¢ni naklady a vynosy statické univerzitni dané

Odchylka 0% 10 % 25 %
Naklady na pokryti | 1 274 070 000 1401 477 000 1592 587 500
Yymosy 2 universitnt | 3 363 815 034 3027 433 531 2522 861 276
VH pred zdanénim | 2 089 745 034 1625 956 531 930 273 775
E(‘)’Szpdo%ge sledit 12 089 640 034 1625 851 531 930 168 775

116 Vyro¢ni zprava o &innosti Vysoké $koly ekonomické v Praze za rok .. a Vyroéni zprava o hospodateni
Vysoké $koly ekonomické v Praze za rok .. Praha: Vysoka skola ekonomicka, [200-]-, ~svazkd. 1x ro¢né.
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Pro znézornéni degresivni sazby univerzitni dan¢ jsem rozdélil pfijmy na podprimérny
piijem, primérny piijem, nadprimérny piijem a dvojnasobny piijem.

Tab. 6.3: Rozdéleni dle pfijmt

Zména piijmi

Z poctu studentt

Pocet student

Podprimérny piijem | 75 % 25% 550 osob
Primérny piijem 100 % 60 % 1 320 osob
Nadprumérny piijem | 125 % 10 % 220 osob
Dvojnasobny piijem | 200 % 5% 110 osob

Ptijmy vypoctené na zaklad¢ (Tab. 6.3: Rozdéleni dle ptijmt) podle typu absolvovaného

studia:

Tab. 6.4: Pfedpokladané ro¢ni naklady a vynosy degresivni univerzitni dané€ podle piijmi

Absolvent
bakalarského studia

Absolvent
magisterského studia

Absolvent
doktorského studia

Podprimérny piijem | 542 798 641 932 747 374
Primérny piijem 723731 855 909 996 499
Nadprimérny piijem | 542 798 641 932 747 374
Dvojnéasobny piijem | 434 238 513 545 597 899

Odchylka bude zvySovat néklady a snizovat vynosy.

Tab. 6.5: Pfedpokladané ro¢ni ndklady a vynosy degresivni univerzitni dané

Odchylka 0% 10 % 25 %
Néklady na pokryti | 1 274 070 000 1401 477 000 1592 587 500
sy 2 univerzitni | 5 305 504 918 2 701 984 426 2 251 653 688
VH pied zdanénim | 1728 134 918 1300 507 426 659 066 188
ngpdéézf‘/'e sledit 11728020 018 1300 402 426 658 961 188

Jak v pripadé statické, tak v ptipad¢ degresivni univerzitni sazby dan¢ je zajistén
mnohonasobné vyssi vysledek hospodateni. V ptipadé degresivni univerzitni sazby dan¢ je
vysledek hospodateni podle o¢ekavani niZsi, av§ak pouze proto, Ze netrestd tspéch.
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produktivnich sluzeb* ¢. 7427, podpoteného z prostredkil ucelové podpory na specificky
vysokoskolsky vyzkum na Vysoké $kole finan¢ni a spravni, z.1.
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Jan Cervenka: Bariéry $ifeni kontraktu lidského kapitalu

Abstrakt

Financovani vysokého Skolstvi fesi vétSina vyspélého svéta. Jak zajistit dostatek zdrojd,
kvalitni vyuku a pfipravit studenty na budoucnost je slozita otazka na kterou neni snadné
odpovédét. Financovani s vyuzitim kontraktt lidského kapitalu je perspektivni moznosti,
zatim v8ak spiSe selhava. Hlavnim diivodem jsou chybéjici systémové zmény, které by
fungovani vysokého skolstvi financovaného kontrakty lidského kapitalu umoznily. Provedeni
takovych zmén slibuje transformovat vysoké skolstvi na viid¢i silu v rozvoji spolecnosti.

Teorie her poskytuje vhodny analyticky aparat pro testovani moznych alternativ systémovych
zmén a jejich optimalizace pted jejich realizaci.

Klic¢ova slova

Kontrakty lidského kapitalu, pfenesend cena, lidsky kapital, financovéani vzdélavani, teorie her
Klasifikace JEL

C79, H52, 122, 126

Uvod
Kontrakty lidského kapitalu (z anglického Human Capital Contracts) jsou dohody zaloZené na
néjaké forme sdileni budoucich pfijmi jednotlivce. Zakladni myslenkou je skutecnost, ze
sluzby, které maji ptimy vliv na ¢istou hodnotu budoucich piijmu, jako vzdélavani, ale také
zdravotni péce a podobné¢, mohou byt financovany dle ptinost svych efektt z budoucich
vynost, které pomohou vygenerovat.

Koncept vychazi z Friedmanova pohledu na spotfebu popisovanou v jeho teorii
permanentniho diichodu (Soukup, 2010, s. 70) a aplikovaného na financovani vzdélavani
(Friedman, 1955) a (Friedman, 1994). Na tyto myslenky navazuji dal$i autofi, napiiklad
Palacios (2002), Jacobs (2007) nebo Barr (2009). V ¢eské republice se touto problematikou
zabyva naptiklad vyzkumny tym na Vysoké Skole finan¢ni a spravni (Valencik et al., 2014).

Ve svéte jiz probehly riizné pokusy uvést prakticky takovéto zpiisoby financovani

Vv

zejména vzdélavani do Zivota, zatim vSak spiSe netspésné.

Cilem této prace je analyzovat mozné modely financovani prostfednictvim nastroji
teorie her a identifikovat hlavni vyzvy vyplyvajici z téchto modeli pomoci nastroju teorie her.
Zakladnim ptedpokladem je oCekéavani systémovych bariér, které brzdi rozvoj financovani
zalozené na bazi kontraktti lidského kapitalu.

Kontrakty lidského kapitalu

Nejprve bude vhodné definovat zakladni pojmy pouzité v dokumentu. Definice, neni-li
uvedeno jinak, vychdzeji z monografie Perspektivy a financovani odvétvi produktivnich
sluzeb (Valencik et al., 2014):

Kontrakty lidského kapitalu jsou dohody zalozené na hodnoté budoucich vynost
Z lidského kapitalu. Palacios (2002, s. 1) je pfirovnava k akciim, nebot’, podobné¢ jako u akcii,
je vynos investora zavisly na budoucich vynosech a nikoliv na konkrétni sazbé.
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S tim Uizce souvisi i pojem pienesena cena vychazejici z toho, Ze se do oblasti kontraktu
lidského kapitalu pienasi ocenéni z jin¢ho trhu a z jiného casového obdobi. Zobecniuje pojem
ceny z hlediska vzajemného propojeni jednotlivych trhi.

Pfenesena cena je kontrakt, pfi kterém nabyvatel produktivni sluzby plati az z toho, co
mu produktivni sluzba vynese, podle toho, kolik mu vynese a to pfimo tomu, kdo mu ji

poskytl.

Z uvedeného je zfejmé, pro¢ mnozi autofi v ¢ele s M. Friedmanem povazuji kontrakty
lidského kapitalu za velmi slibny nastroj, ktery mize napomoci zajistit nejenom adekvatni
financovani zejména vysokého Skolstvi, ale také podrobit jednotlivé vzdélavaci instituce
konkurencnimu tlaku a tim zajistit rist kvality a pfizptisobovani vzdélavani potiebam trhu.
Pokud ma instituce uspét, potom by méla nabizet ne jenom znalosti a ,,diplom®, ale prakticky
strategii uplatnéni na profesiondlnim trhu. Vysledky by mély byt podlozené dlouhodobym
uspéchem jejich absolventi atp. Je ziejmé, Ze takova role vyzaduje podstatné aktivnéjsi
piistup, neZ je dnes obvyklé ne jenom v CR, ale i v jinych zemich.

ZKkuSenosti ze svéta

Ve svéte jiz probehlo nékolik pokusii uplatnit kontrakty lidského kapitélu pro financovéani
vysokého skolstvi. Vysledky jsou zatim velmi skromné, naptiklad v USA 1 poskytovatelé,
kteti financovani kontrakty lidského kapitalu diive poskytovali, zménili svlij model na rizné
formy béznych uvéra.

ZkuSenost z USA:

e MyRichUncle
Asi nejznaméjsi piklad. Spolecnost ptivodné nabizela moznost splaceni z budoucich
vynost a to formou mési¢ni fixni platby 0.1% - 0.4% z hrubého ro¢niho piijmu po
dobu 10 az 15 let po ukonceni studia. Parametry zavisely na kreditnim ohodnoceni
studenta. Tato moznost po n¢kolika letech zrusena a dale bylo mozné pouze
financovani formou bankovniho tvéru. Bankrot 2009 pro nezdjem investori béhem
finanéni krize. (http://www.myrichuncle.com)

e Upstart
spole¢nost pro vzajemné (peer-to-peer — P2P) zprostiedkovani investic a avéra. Uvéry
jsou poskytovany na rizné ucely, vyhodnocovani rizika zajemct a uroky podle
rizikovosti. Plivodni moznost plateb z vynost, nyni jizZ neni mozna. Maximalni délka
uvéru je 3 roky. (https://www.upstart.com)

e Pave
spole¢nost pro vzajemné (peer-to-peer — P2P) zprostiedkovani investic a uvéra. Uvéry
jsou poskytovany na rizné Ucely, vyhodnocovani rizika zajemci, fixni procento po
dobu do 3 let. (https://www.pave.com)

ZkuSenost z Australie

e HECS
asi model nejblizsi kontraktiim lidského kapitalu. 50% Skolného kryto statem, splaceni
zbytku z pfijmu nad 50k$/rok podle piijmu 4% az 8% z tohoto piijmu do splaceni
dluhu. (https://www.highered.gov.au/hecs)

Pokud shrneme soucasné zkusenosti, potom muzeme konstatovat, ze v USA je
financovani Skolstvi pomoci kontraktd lidského kapitalu na ustupu. Pivodni poskytovatelé od
tohoto modelu ustoupili a zddny soucasny poskytovatel tyto kontrakty nenabizi. VSichni
poskytovatelé, které jsme hodnotili, jsou nezavislé organizace. Pro poskytovani uvért jsou
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sluzby jako Upstart a Pave pon¢kud nevhodné, doba splaceni ivért na studium pouhé 3 roky
je velmi kratka.

Australska HECS, jako vladni program, jde jiz vyrazné potfebnym smérem. Kontrakty
lidského kapitalu jsou zde dopliikovym produktem zajist'ujicim spoluucast studentli na
financovani skol, ale parametry daleko vice odpovidaji potiebam studentd. Navic je nastaven
systém sledovani kvality Skol, coz by mélo pfispét k vytvoreni konkuren¢niho prostiedi.

K plnému systému zalozenému na kontraktech lidského kapitalu je vSak stale daleko.

Vyzvy a predpoklady kontrakti lidského kapitalu

Z informaci, které jsou dostupné, lze odvodit a vypozorovat nékteré vyzvy, které brani
plnému zavedeni kontraktt lidského kapitalu. Tyto vyzvy vychézeji ze zajmii vSech
zucCastnénych, pravniho prostredi, Skolského systému, a celkového spolecensko-

vvvvvv

e Kapitalizace lidského kapitalu

Jiz v eseji ,,Role vlady ve vzdélavani® uvadi Friedman (1955) zasadni rozdil mezi
lidskym kapitalem a investici do hmotnych aktiv — pfi netispé$né investici do
hmotnych aktiv ziistdva né¢jakd hmotna forma (stroj, pozemek atp.), ktery 1ze veelku
standardné ocenit. U lidského kapitalu budouci vynosy zavisi na mnoha obtizn¢
vycislitelnych faktorech. Déle z pravniho hlediska, kontrakty lidského kapitalu nejsou
chépany jako cenné papiry a tudiz veskeré operace jsou komplikovanéjsi. Navic se zde
otvira otazka, zda nejde o n¢jakou formu otroctvi ¢i nucenych praci. Obecné neni
mozné prodavat narok na budouci ptijem (Jacobs, 2007, s. 5).

e Zajem investor

Obecné investofi hodnoti investice dle vynosu, rizika a likvidity. Idealni financovani
studia je odlozené na dobu po jeho ukonceni a i poté jsou pfijmy obvykle mensi, nez
V pozdé&jsi fazi kariéry. Lze tedy piedpokladat relativné dlouhou navratnost. Pokud jde
o vynos, vzhledem k omezenym informacim o znalostech, schopnostech a mozna

| zdravi studentll je na mist€ obava z moralniho hazardu, kdy o tyto kontrakty budou
zéadat ptedevsim ti méné schopni studenti ptitahovani moznosti nesplacet (Jacobs,
2007, s. 3). Za takové situace investofi vnimaji riziko jako vysoké a budou ocekavat
vysokou rizikovou marzi nebo garantovany vynos (Barr, 2009, s. 9).

e Systémové otazky

Je celd fada parametrii, které bude tfeba nastavit, a které maji riizné dopady s
vyhodami ¢i nevyhodami pro rizné subjekty. Mezi takové patii otazky, zda je nutna
ucast ve financovani kontrakty lidského kapitalu, pokud student ziska prostiedky

Z jinych zdrojt. Dale zpiisob definovani plateb — piijde o definované procento z piijmu
do vyse zavazku, nebo procento po urcitou dobu atp.? Soucasné je tieba vyftesit
nastaveni celého systému Skolstvi. Budou vSechny Skoly financovany stejnym
zpusobem? A zejména, jakym zplsobem bude sledovana poskytovand kvalita
vzdélani.

V idealnim ptipad¢, jak uvadi Valencik et al. (2014), by soucdsti systému byly 1 pln¢
zasluhové penze. Tim by se vyznam a efekt vzdélavani jesté zvyraznil.
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Kontrakty z pohledu teorie her

Teorie her je silny nastroj, s jehoz pomoci Ize odhalit fadu vlivii, které nejsou na prvni pohled
ziejmé. V socidlnich védach i ekonomii byvé teorie her kritizovana za nepiesnost ¢i
nerealnost piedpokladii, ze kterych nasledné provadi piesné vypocty. Pokud se snazime
vycislit vyplatni funkce jednotlivych hrac¢l, dochazime casto k zdméné penézni vyplaty za
uzitek, pfiliSnému zjednoduseni nebo naopak vychazime z ptili§ mnoha ocekavani.

Muzeme vsak pouzit teorii her 1 jinym zpiisobem, ktery sice neni matematicky exaktni,
ale umozni nam zhodnotit dostupné strategie a pravdépodobné chovani jednotlivych subjekti.
Ptistup, ktery nabizi Shelton (1997) ve své knize ,,Gaming the market* spociva ve vytvoreni
matice se strategiemi hraca. Misto snahy o vycisleni vysledkl jednotlivych strategii, mizeme
jejich vysledky strucné popsat. Nedostaneme sice matematicky exaktni vysledky, ptesto
ziskame uzitecny strategicky pohled na konfliktni situaci.

Nejprve je tieba vytvorit model hry. V nasem piipad¢ méme tii hlavni skupiny
subjektil a to poskytovatele vzdélavacich sluzeb, studenty a investory. Ty jsou ovliviiovany
prostfedim, které mizeme souhrnné nazvat spole¢nost, a jejich finan¢ni transakce jsou
realizovany prostifednictvim finanénich trhd. Pro nase ucely Ize spole¢nost a trhy propojit,
nebot’ trhy realizuji, co je ve spolecenském kontextu domluveno. Celou situaci miZzeme pro
zjednoduseni zobrazit nasledovné:

Obrazek ¢. 1: Model hry — kontrakty lidského kapitalu (varianta 1)

Poskytovatel
(Skola)

Investor Flnancrll Tl Klient (Student)
spolecnost

Jak je z obrazku ¢. 1 zfejmé, hru Ize pro zjednoduseni a nazornost rozdélit na tii hry
mezi jednotlivymi subjekty a finan¢nimi trhy/spolecnosti.

Asi nejjasnéj$i vztahy jsou mezi trhy a investory, které byly diskutovany vyse. Pokud
tedy vezmeme moZzné strategie investora, které jsou investovat do kontraktl lidského kapitalu,
investovat do alternativ nebo neinvestovat, s moznostmi trhi, které jsou volny trh, regulovany
trh (naptiklad omezeni Grokt atp.) a garantovany vynos pro investora, dostaneme nasledujici
matici hry (v levé €asti sloupce reakce investora, v pravé potom dopad pro spolecnost):
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Tabulka ¢. 1: Hra Investor/Finan¢ni trhy

Volny trh Regulace Garantovany vynos

. - Jedna moZnost z Moznost Moznost

Zajem, trzni L. . ) - Lo S
podminky, mnoha, moznd |??V zavislosti na| systémového Velmi zajimavé, systémového

Investovat selekce stude’ntﬁ selekce studentl,| podminkach feseni pokud vynos vys$si feseni
o . | diskriminace regulace financovani nez alternativy financovani

rizikova marze? . . .

obor(? oblasti oblasti

Neinvestovat

Ztrata vynosu,
bez rizika, inflace

Zadny pfinos

?? V zavislosti na
podminkach
regulace

Zadny piinos

Ztrata jistého
bezrizikového
vynosu

Zadny pinos

Alternativy

Investovani do
alternativ s
vy$$im vynosem
a/nebo nizsim
rizikem

Zadny prinos

Investovani do
alternativ s
vy$$im vynosem
a/nebo nizsim
rizikem

Zadny piinos

Investovani do
alternativ s
vy$$im vynosem
a/nebo niZdim
rizikem

Zadny pfinos

V tabulce ¢. 1 vidime diskutované problémy — investor bude mit tendenci zvySovat
vynos a snizovat riziko, coz mize provadét vybérem studentll, zvySovanim trokil, vybérem
pouze ekonomicky zajimavych obori atp. Ze spolecenského hlediska je tato varianta pro
systémové zajisténi financovani vysokého skolstvi nevhodna prave pro jeji selektivnost.

Regulace by mohla byt spravné zhodnocena pouze pii nastaveni vSech parametrt,
nicméné¢ vzdy bude balancovanim mezi tim, udrzet investory a potfebami spolecnosti.
Garantovany vynos by zajisténi potieb umoznil, je otazkou, zda by v tomto piipadé
nedochézelo k inflaci cen vzdélavani. Také role investora potom ztraci smysl, nebot’ potom
jeho roli mize prevzit stat piimo. Tim se dostdvame k modelu, ktery se velmi podoba
australskému zpiisobu financovani (viz. Obrazek €. 2):

Obrazek ¢. 2: Model hry — kontrakty lidského kapitalu (varianta 2)

Poskytovatel W

(Skola)

Finanéni trhy/
spoleCnost

Klient (Student)

V kapitole 3.2 Financovani vysokého Skolstvi monografie ,,Perspektivy a financovani
odvétvi produktivnich sluzeb* (Valencik et al., 2014) je navrzeny jesté jiny zpisob, ktery

vV

klade mnohem vyssi
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poskytovatel roli vétitele a dle spolecenské dohody aktivné spolupracuje nejen na vzdélani,
ale téZ na nastartovani a prubézné podpote kariéry svych studentl diky nasledné motivaci na

jejich tspéchu.

Obrazek ¢. 3: Model hry — kontrakty lidského kapitalu (varianta 3)

Financ¢ni trhy/

spolec¢nost

[ Investor H

Poskytovatel

(Skola)

H Klient (Student) W

Z obréazku €. 3 je zfejmy vyznam poskytovatele. Investor zde ziskava pouze minoritni
roli pro zajisténi prostiedkil, zejména z pocatku, dokud nebude systém generovat dostatek
piijmul pro provoz instituce ze splatek byvalych studentti. Tato pozice poskytovatele vychazi
ze zékladniho ptfedpokladu, ze pravé na univerzitdch by méli byt nejkompetentnéjsi lidé, kteti
dokazi predvidat budouci trendy a vcas pfipravovat své studenty. Také posilend vazba
s byvalymi studenty by méla vést k vzajemné prospésnym vztahiim. Soucasné tento model,
spolecné s vytvorenim konkurencéniho prostfedi pro univerzity pfedstavuje vysoké naroky na
kvalitu vzdélavani, provozni vyspélost a strategické rozhodovani pro udrzeni se na trhu.

V porovnani s dnesni situaci v CR, ve vétsing evropskych zemi ale i USA, podstatna zména!

Vztah mezi studentem a poskytovatelem bude z hlediska financovani nasledujici (pfedpoklada
se zde také moznost alternativnich forem financovani):

Tabulka €. 2: Hra Student/Poskytovatel vzdélani

Poskytnout penize/ Trzni
podminky

Poskytnout penize/ Regulace
(pro vsechny)

Neposkytnout penize

Vyuzit financovani kontrakty
lidského kapitalu

Studium/Nutno
zaujmout
poskytovatele

Ziskani nejlepsich
studentd

Studium/pfijimaci
zkousky?

Financovani VS
studia vSem,
zvysené riziko

Alternativni
kariérni plan

Zadny piinos

Vyuzit alternativni

Studium pokud
ziskd zdroje, vyssi

Okamzita platba

Studium pokud
ziskd zdroje, vyssi

Okamzita platba

Studium pokud
ziskd zdroje, vyssi

Okamzita platba

i ani za studium za studium za studium
financovani riziko riziko riziko
Alternativni Alternativni Alternativni Alternativni Alternativni S
Nestudovat o . o . A Zadny piinos
kariérni plan pfinosy kariérni plan pfinosy kariérni plan
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Z tabulky €. 2 je zfejmé, poskytovatel bude mit zfejmé zajem si vybirat co
nejkvalitné;si studenty, ktefi budou ptislibem nejvyssich budoucich vynost a zaroven
pomohou zlepSovat povést Skoly. To ziejme i v piipadé regulace, alespoil u nejlepsich skol
s dostatkem zajemcti, formou piijimacich zkouSek. U mén¢ véhlasnych skol, které navic
budou muset konkurovat i cenou, miize byt situace narocnéjsi, nebot’ budou mit rizikovéjsi
studenty pfi nizsich cenach. Takovi poskytovatelé budou muset volit jiné strategie, naptiklad
masovejsi obory atp.

Nabizi se také otazka ptistupu k studentlim s alternativnim financovanim. Piima platba
bez odkladu je z finan¢niho pohledu lakava a kazda skola bude muset zvolit pfistup
k takovym zajemcim, p¥ipadné formy selekce. Jejich pfipadny kariérni neuspéch sice
neovlivni ptimo piijmy Skoly, ale dobré jméno poskytovatele tim mize utrpét. To vSak miize
byt vyfeseno priabéhem studia, které zaruci kvalitu absolventd.

Alternativni formy financovani

V ptedchozi kapitole jsme zminovali alternativni formy financovani. Je to jedna z otazek,
které musi systém zodpoveédét. Ziejme by byla skoda se tohoto nastroje vzdavat, nebot’ ma
své finan¢ni vyhody a také umoziiuje kreativitou a flexibilitou fesit ne zcela standardni
situace. Jaké mohou takové nastroje byt?

Pro rodiny s vysokou mirou averze k riziku jisté rodinné uspory. I kdyz monografie
Financovani vysokého skolstvi pfedpoklada v podstaté eliminaci rizika z neschopnosti splacet
své zavazky, je otazkou jak se to projevi v praxi. Investice z rodinnych tspor riziko eliminuje
zcela, a pokud bude ziejmé vazba mezi investici a budoucimi piijmy, potom se jist¢ najde
mnoho takovych, ktefi tuto moznost budou preferovat.

I kdyz navrh predpoklada uplné odstranéni nerovnosti ptistupu, v redlném svété vzdy
nerovnost existovat bude. Systém se nastavuje na obvyklé situace a Zivot pfinasi celou fadu
nepiedpokladanych situaci. Tiziva rodinna ¢i socidlni situace nema jenom finan¢ni dopad, ale
také vliv na osobni preference, schopnost a moznost rozvijet sviyj lidsky kapital atp. Takto
I nadani jedinci mohou v rozhodujici okamziky selhat pfi pfijimacich testech (Ci se o né€ ani
nepokusit). Rizné formy stipendii mohou tuto situaci alespon ¢aste¢né vytesit, a proto by
zde mélo byt pro tyto formy financovani misto.

Podobné, pokud né€kdo zvoli na pocatku kariéru nevyzadujici vysokoskolské vzdélani,
a posléze se bude chtit dale rozvijet, neni diivod mu neumoznit vyuZiti jiz vydélanych
prostiredkii na zhodnoceni svého lidského kapitalu.

Dalsi formou, kterd by mohla pomoci fesit souc¢asné problémy naptiklad technickych
provozi, je hrazeni studia budoucim zaméstnavatelem. Tato forma je ve svété bézna a
krom¢ zajisténi vlastnich finan¢nich prostfedkd muze pfinaset izkou spolupraci jiz béhem
studia formou brigad ¢i odbornych praxi u budouciho zamé&stnavatele. Takto po studiu ma
student jistotu odpovidajiciho uplatnéni a zaméstnavatel ziska pracovnika s kvalitni
teoretickou i praktickou prapravou.
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Zavér
Kontrakty lidského kapitalu jsou perspektivni formou financovani vysokého skolstvi a dalSich
sluzeb, které ptispivaji k rozvoji a udrzeni lidského kapitalu, tj. ke schopnosti vytvaret piijem
Z profesionalni aktivity.

K plnému vyuziti moznosti této formy financovani jsou tifeba systémové zmény, které
zajisti transparentni prostfedi pro vSechny zicastnéné a zaroven poskytne jednotliveiim
motivaci k dlouhodobé kultivaci svého lidského kapitalu.

Pravé neexistence uceleného systému, kdy jsou kontrakty lidského kapitalu nabizeny
jako pouhd alternativni forma Gvéru za stavajici pravni situace, vede k selhani vétsiny
dosavadnich pokust o pouziti téchto kontraktt.

Reformy navrzené v monografii Perspektivy a financovani odvétvi produktivnich
sluzeb (Valencik et al., 2014) popisuji pfedstavu ucelenych systémovych opatteni, které by
nejenom umoznilo fungovani kontraktt lidského kapitalu, ale v pfipadé ispéchu zcela
zménilo celé vysoké skolstvi v motor budouciho vyvoje spolec¢nosti.

Analytické néstroje, které ndm poskytuje teorie her, jsou uzitecné pro simulaci
a predvidani reakci jednotlivych ucastnikli systému a jejich vyuziti miize pomoci se vyhnout
mnoha ne¢ekanym vysledklim reforem.

Z4dny systém neni sam o sobé& dokonaly, proto by bylo vhodné zachovat moznost
alternativnich zptsobt financovani pro feseni specialnich ptipadu a situaci, pokud se k tomu
zajemce o studium rozhodne.
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